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1.1

111

11.2

Instalacion Datasul 12

Finalidad

Esta guia tiene por finalidad describir de forma objetiva los procedimientos necesarios para la instalacion
del producto Datasul 12, asi como configurar el producto en las plataformas soportadas. La media de

instalacién también podréan utilizarse para actualizacién de programas.

Publico Objetivo
Por ser complejo este proceso de instalacion, requiere personas que tengan conocimiento de la
arquitectura del producto Datasul 12, base de datos (Progress/Oracle/SQL Server), Java, Flex, Jboss y

entorno de red.

Organizacion de esta guia
v" Introduccién
Este capitulo presenta una visién general de la arquitectura distribuida, tipos de instalacion y
ejemplos de topologias en el uso del producto.
v" Requisitos
Este capitulo presenta la lista de requisitos minimos de hardware y software exigidos en la
instalacién y configuracion del producto.
v" Instalacion
Este capitulo describe los procedimientos que deben ejecutarse para la instalacién del producto.
Abarca desde la planificacién de la instalacién, es decir, seleccionar el tipo de instalacién adecuado,
hasta las configuraciones necesarias para acceso remoto.
v' Actualizacion
Este capitulo describe el procedimiento de actualizacién del producto.
v" Reinstalacion
Este capitulo describe los procedimientos que se ejecutardn para la reinstalacion de cada
componente del Datasul 12, asi como los cuidados necesarios para la ejecucion de esta rutina.
v" Desinstalacion

Este capitulo describe los procedimientos necesarios para la desinstalacién del Datasul 12.

TOTVS S A
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11.3

1.2

1.2.1

Documentos importantes

v" Manuales Progress

Getting Started - Installation and Configuration;
Getting Started — Preinstallation Checklist for Windows;
Getting Started — Preinstallation Checklist for Unix;
Getting Started — Database Essentials;

Data Management— Database Administration;

YV ¥V ¥V V VYV V

Application Server — Administration.

Estas y otras documentaciones pueden obtenerse en el sitio Progress.

v' Manuales Jboss
> Installation Guide
»  Getting Started Guide
»  Server Configuration Guide

Estas y otras documentaciones pueden obtenerse en Jboss AS Documentation e Jboss Wiki.

v' Manuales Datasul Connection for Web (GoGlobal)
»  Administrator Guide
> License Agreement
»  Quick Start Guide

Estas y otras documentaciones pueden obtenerse en el sitio Graphon e GoGlobal.

v" Manuales Datasul 12, Guia de Upgrade/Update.

Introducao

Arquitectura distribuida del producto
La arquitectura distribuida consiste en separar los componentes en plataformas independientes
que interactuan entre si, permitiendo que los recursos se compartan mientras se obtiene al maximo el

beneficio de cada dispositivo. Basicamente, funciona de la siguiente forma: las maquinas de los usuarios
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estaran conectadas a los senvidores por la red; cada servidor suministrara recursos diferentes para que
los programas puedan ejecutarse de la maquina del usuario.

La siguiente figura muestra los cuatro componentes basicos utilizados por el producto.

Ambiente del Cliente

Servidor de Aplicacion Servidor de Archivos

Usuarios Servidor de Base de Datos

1.2.2 Tipos de instalaciéon

Para el funcionamiento del producto es necesario ejecutar la instalacién de Programas, Bases de

datos y Servidor de aplicacion:

v' Programas
Instala los programas para utilizacion del producto, asi como ofros archivos necesarios para su
ejecucion.

v' Base de datos
Instala e configura las bases de datos utilizadas por el producto, asi como los scripts para cargar y
descargar estas bases.

v" Senidor de aplicacion

Instala y configura el Jboss, asi como el Datasul Interactive, cuyos componentes son esenciales

TOTVS S A



Instalacion y Configuraciéon Datasul 12.1.2

1.2.2.1

1.3

para el funcionamiento del producto.
v" Documentacién

Instala los manuales y documentacion del producto.

Avisos de alerta durante la instalacion

Durante la instalacion de los productos Datasul puede presentarse avisos de alerta para clientes
que utilizan determinados antivirus, acusando la identificacion de virus en los archivos de los directorios
“OCX” e “Interfac”. Esto ocurre en funcion de que los archivos ejecutan rutinas que algunos antivirus
identifican como virus. Sin embargo, no se caracterizan instrucciones de este tipo. De esta forma, puede

desconsiderarse el mensaje presentado.

Requisitos Minimos

Este capitulo tiene por objetivo diwlgar recomendaciones sobre el uso de hardware y software
relacionados a Datasul 12 e informacién sobre su configuracion. Estas recomendaciones tienen por
intencién ayudar a los clientes en la configuracion del entorno, utilizindolo al méximo, obteniendo una
mejor relacién costo/beneficio. Sin embargo, no representan compromisos con tecnologias o algun
proveedor en especial por parte de TOTVS. La decision sobre la tecnologia y proveedor es de
competencia del cliente, asi como el nivel de senvicio, seguridad y confiabilidad que desea de su entorno.
Las posiciones de esta guia también pueden modificarse, debido a la evolucién de las tecnologias y de

nuestros productos.

TOTVS SA.
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1.31

Es importante recordar que el entorno Web utilizado por Datasul 12 tiene mayor complejidad que
un entorno client/server estandar, como por ejemplo, EMS 2, EMS 5, etc. La correcta configuracion y
tuning del entorno (servidores, redes, clients, base de datos, etc.) son importantes para el funcionamiento
del Datasul 12, pues si parte del entorno estuviera mal configurado, el desempefio del producto como un
todo sera afectado.

Las recomendaciones y ejemplos citados en adelante tienen en consideracion solamente los
softwares relacionados al Datasul 12 y softwares de uso genérico, como Office y e-mail. Si se instalaran
otros softwares en el mismo entorno, estos deben tomarse en consideracion, siendo que los requisitos
descritos pueden no ser lo suficiente para la ejecucion de todas las rutinas.

Las configuraciones de Infraestructura (DMZ, red, etc) y softwares de terceros (Sistemas
operativos, Java, efc) necesarios para el funcionamiento del producto son de responsabilidad del cliente.
Si necesitara del apoyo de un equipo de Infraestructura, entre en contacto con TOTVS Infra Services por

el email tis.comercial@totvs.com.br o entre en contacto por el nimero 4003-0015 en las opciones 3, 4, 2 -

Central de programacion en agenda T1S.

Visiéon general de requisitos

. s
30 usuarios (sin considerar DCFW, Citrix y otros)

Hardware

Disco 120 GB

Memoria 4GB

Procesador Intel Xeon Dual 2.00 GHz
Software

Sistema Operativo' Windows Server

Linux

Java JRE 1.6

Openkdge 10.2B08

OpenEdge 2 11.3.2.009

' Para los sistemas operativos citados se envian los scripts de carga y shutdown del Jboss para

comodidad del cliente. Para la configuracién de estos scripts en otros sistemas operativos, entre en

TOTVS S A
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contacto con el soporte del Jboss en su localidad o acceda a la consultoria telefénica de TOTVS para
seguimiento.

2 Apartir de la version 12.1.1 se liberara la media para Progress 10.2B y otra media para Progress 11.3.2,
donde el cliente debe realizar el download de acuerdo con la planificacion de migracion del entorno.

En Progress 11.3 fue lanzado programas con client 64-bits (prowin.exe), pero el Datasul 12.1.1 esta

aprobado para ejecutar solamente con client 32-bits (prowin32.exe).

Windows

Hardware

Memoria (Arquitectura 32-bit) 1 GB Minimo (2GB Recomendado)

Memoria (Arquitectura 64-bit) 2 GB Minimo

Procesador Intel Pentium IV 2.80 GHz (Pentium Dual-
Core Recomendado)

Resolucién de la pantalla 1024 x 768 ou superior
Software

Flash Flash Player 10

Navegadores Internet Explorer 7

Internet Explorer 8
Internet Explorer 9
Firefox3.5e 7

Java JRE 1.7 mas reciente

1.3.2 Requisitos de Hadware

1.3.2.1 Requisitos para la estacion client
No recomendamos el uso de estaciones inferiores al minimo anteriormente citado, pues el

desempefio no atendera las necesidades de los usuarios. Si la empresa tiene muchas estaciones con

TOTVS SA.
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1.3.2.2

configuraciones inferiores a la minima recomendada, sugerimos utilizar el recurso de Servidores de
terminales graficos que utilizara el hardware existente.

La configuracion recomendada atiende a la mayoria de los usuarios, sin embargo, para usuarios
mas exigentes tal vez exista la necesidad de una configuracion mejor. Se entiende por usuario mas
exigente a aquél que utiliza procesos mas pesados (necesidad de una CPU mejor y una placa de red mas
rapida y/o conectada en un puerto de switch dedicado para este) o de un usuario que utiliza varios
aplicativos simultaneos (necesidad de mas memoria para ejecutar procesos como Office, e-mail, CAD,
EIS, etc., al mismo tiempo).

Recomendamos la configuracion minima anteriormente citada para nuevos equipos, si la
empresa adquiriera nuevas estaciones y quiera utilizarlas por un largo tiempo sin necesidad de upgrade y
sin quedar obsoletos. También se tomaron en consideracion las configuraciones que los proveedores de
hardware estan ofreciendo actualmente y que tengan una buena relacién costo/beneficio.

En todos los casos recomendamos la utilizacién de placas de red de proveedores de primera

linea.

Requisitos para servidor
Para los ofros tipos de instalacién, como Senvidor de aplicacion, Base de datos y Programas,
recomendamos la utilizacién del servicio de Dimensionamiento que puede solicitarse por medio de los

siguientes contactos:

Hardware y Software Complementario - C&O - 2013

Arquitec
to Flavia Wiliam Victor Antonio Alinne
flavia. wiliam. victor. antonio.
polido@totvs. | abreu@totvs. | janusz@totvs. | rodrigues@totvs. |alinne.ciancio@totvs.
E-Mail com.br com.br com.br com.br com.br

Fijo | 11-2099-7520 | 11-2099-7307 | 11-2099-7188 | 11-2099-7398 11-2099-7870

Celular | 11-98853-1479 | 11-97677-4305 | 11-98899-4684 | 11-99953-8025 11-99198-2681

Acre ABM Argentina Brasilia Amapéa
Centro-Oeste Centro-Norte de
Paulista Juridica Minas Curitiba Amazonas
.. Centro-Oeste de
Atencio P Sio Paulo Minas Goids Bahia
n Mato Grosso Espirito Santo Metropolitana Ceara
Mato Grosso do
Sul Leste de Minas Paulistana Maranhao
Rio de Janeiro México Private Para

TOTVS S A
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Roraima Minas Gerais Triah Paraiba
Sao José do Rio
Preto Nordeste Vale do Paraiba Parana Central
Norte
Sul Fluminense Fluminense Piaui
Tocantins Sul de Minas Rio Grande do Norte
Triangulo
Mineiro Rio Grande do Sul
Zona da Mata Santa Catarina
Sergipe
1.3.3 Requisitos de Software
1.3.3.1 Sistema Operativo
La estacion client debe tener instalado el sistema operativo Windows, pues el Datasul 12 utiliza el
lenguaje Progress en arquitectura 32-bit (Win32). Informacién adicional con respecto a las plataformas y
sistemas operativos homologados pueden obtenerse en el sitio de la Progress (Product Availability
Guide).
1.3.3.2 Progress

Las licencias Progress incluidas en el producto Datasul 12 son:

Licencia Sistema operativo Observacion

Openedge Windows Server Se encuentra instalada en el senvidor de base de datos
Enterprise para ejecucion de rutinas de administracion de las
RDBMS Unix bases Progress.
Openedge Windows Server Solamente se utiliza con base de datos Oracle. Puede
DataServer for instalarse en los clients (DataServer Local) o en el
Oracle Unix servidor (DataServer Remoto)
OpenEdge Solamente se utiliza con base de datos SQL Server.
DataServer for Windows Server Puede instalarse en los clients (DataServer Local) o en
Microsoft SQL el servidor (DataServer Remoto)
Openedge Windows Se encuentra instalada en el senidor de aplicacion
Application Server para configuracion de servicios como AppServer,
Enterprise Unix Webspeed, WebSenvices, etc.

Windows Se encuentra instalada en las estaciones cliento en el

Client Networking

senidor de archivos (Progress compartido). También

TOTVS SA.
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Unix es necesario en el servidor de base de datos para
ejecucion de rutinas via RPW.
Windows Server Se encuentra instalada en las estaciones cliento en el
Query/Results servidor de archivos (Progress compartido) para
Unix ejecucion ycompilacion de reportes.

1.3.3.3 Java
Si el JBOSS se encuentra configurado en un Sistema operativo 64-bit, instalar de preferencia el
Java 64-bit (JRE) en la misma version 6 puesta a disposicion en la media de instalacion del producto.

Para las estaciones de trabajo debe utilizarse la version 32-bit del JAVAT.

1.3.3.4 Flash Player y Navegador

Para ejecutar el Datasul 12 en las estaciones client, es necesario el Flash Player. Si no lo hubiera

instalado, el Flash Player puede descargarse directamente del sitio Adobe (versién minima: 9r124).

1.3.3.5 Herramientas de acceso remoto
Para la ejecucion de programas Progress via Internet, es necesaria la utilizaciéon de herramientas
de acceso remoto de terceros. El producto Datasul 12 estd homologado y tiene configuraciones de
acceso remoto para GoGlobal version 4, Citrix (Citrix Presentation Server Version 4.5) y Terminal Server.
Para uso del Terminal Server, es necesario que el senvidor tenga el sistema operativo Windows 2008 o
superior, con el servicio RemoteAPP habilitado.

Para mas detalles consulte la guia de configuragéo de acesso remoto.

1.3.3.6 Requisitos para bases Oracle
Si utiliza una instancia existente, las siguientes recomendaciones deben prevalecer ante otros
productos que no sean TOTVS. Para verificar valores de pardmetros de base existente, proceda a las
siguientes consultas yanalice los resultados:
select parameter, value

from nls_database_parameters

TOTVS S A
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1.3.3.7

where parameter ='NLS_CHARACTERSET'

NLS_LANGUAGE AMERICAN

NLS_TERRITORY AMERICA

NLS_CHARACTERSET WE8ISO8859P1 OU WEBMSWIN1252
NLS_NCHAR_CHARACTERSET AL16UTF16

Select name, value from v§parameter where name ='db_block_size';

Select name, value from v$parameter where name ='open_cursors';

CHARACTERSET: Obligatoriamente el cddigo de pagina de la base debe tener el valor
WES8ISO8859P1 0 WEBMSWIN1252. Si el valor del parametro no fuera este, debe recrearse la instancia.
Este parametro solamente se informa durante la creacion de la base, de esta manera no existe forma de
modificarlo sin recrear la instancia.

Tamafio del bloque de la instancia Oracle: Si el database tuviera valor de bloque inferior a 8k
(8192 bytes) observado por el parametro de inicializacion (db_block_size), debe recrearse. Si no fuera
posible, cree nueva database para los productos Datasul

Disponibilidad de cursores: Recomendamos administrar en el pardmetro de inicializacion
(open_cursors) un valor superior al estandar de instalacién de la instancia. Inicie con valor de 32000 o
superior.

Estaciones de trabajo: En cada estacion debe instalarse el producto Net Service del Oracle. Nunca
instale este producto con idioma diferente de inglés. EI NLS_LANG debe tener el valor de acuerdo con el
CharacterSet de la base banco ( AMERICAN_AMERICAWES8ISO8859P1 o AMERICAN_AMERICA.
WEBMSWIN1252) en las claves de registro (regedit) de la estaciéon o senvidores de aplicacion. Esta

configuracion ofrece mejor desempefio a los productos que tienen relacion Client/Server.

Requisitos para bases SQL Server

El producto fue homologado para ejecutarse con SQL Server 2012 ylos requisitos de harware y software

pueden consultarse en el sitio del fabricante Requisitos SQL Server 2012.

Confirme que el protocolo TCP/IP esté habilitado para la instancia del SQL Server utilizada.
Instancias del SQL Server Express no tienen este protocolo habilitado por estandar.
Para las estaciones de trabajo es necesaria la instalacion del SQL Server Native Client 10.0 para

que se realice el acceso al producto Datasul 12 configurado en el servidor.

TOTVS SA.
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13.4 Requisitos de Usuario (Servidor)

Se recomienda que la instalacion de los productos Datasul se efectie con el usuario

"administrador”, o con un usuario que esté incluido en el grupo de administradores del servidor.

14 Instalacion

141 Detalles de media de instalacion

La media de instalacién del Datasul 12 esta a disposicion en DVD y por el Portal de Suporte Totvs, en el

area de Downloads.

RN NN

En esta media estan a disposicion:
Guia de instalacién del producto
Guia de soporte al cliente

Java

Setup yarchivos necesarios para instalacion del producto.

14.2 Planificacion de la instalacion

Mostraremos las etapas que deben seguirse para la instalacion y configuracion del Datasul 12, de

acuerdo con los tipos de instalacion disponibles en la media (Programas, Base de datos y Servidor de

aplicacion).

v

AN NN

Defina la topologia del entorno. En esta etapa debe definirse donde se instalara cada componente.
Seleccione el hardware que se utilizarda como servidor de base de datos, servidor de archivos,
senidor de aplicacion y también las maquinas que estaran disponibles para los usuarios. Para
cada uno de estos componentes verifique si los requisitos de hardware y software son atendidos.
Instale los programas en el servidor de archivos.

Instale las bases de datos.

Instale el servidor de aplicacion.

Cargue las bases de datos utilizando los scripts por la aplicacion Openedge Explorer;

Inicialice el producto utilizando el atajo creado en “Iniciar > Programas > TOTVS Datasul >
Administracion > Inicializador del producto” durante la instalacion del senidor de aplicacion.

Inicie el Jboss por medio del servicio “TOT VS Datasul - <ID>" creado en el “Services” del Windows.

Después de la conclusion de estas etapas, el producto estara listo para su utilizacion.

TOTVS S A


https://suporte.totvs.com/download

16

Instalacion y Configuraciéon Datasul 12.1.2

1.4.2.1

143

Multiempresa industrial / Seguridad por sucursal

El Datasul 12 cuenta con la funcionalidad de Seguridad por sucursal, con el objetivo de definir si
cada usuario puede o no visualizar informacion de una determinada sucursal.

Esta caracteristica permite que las bases del Industrial puedan utilizarse como Multiempresa, con
la informacion separada por Sucursales. La Seguridad por sucursal puede aplicarse tanto en Bases de
datos unificadas (Multiempresa) como separadas.

Esta funcionalidad tiene algunas caracteristicas y reglas que deben ser bien claras y evaluadas antes de

su aplicacion. Para mas detalles sobre las reglas y programas considerados haga clic aqui.

Instalacion

Las siguientes etapas son comunes para todos los tipos de instalacién del Datasul 12:
v' Pantalla Informe el ID para esta instalacion
Debe informarse un identificador (ID) para esta instalacion. Si el directorio de instalacion del producto es
estandar, este ID es necesario para evitar superposicion de archivos cuando exista mas de una
instalacion del producto en el mismo servidor.
v Pantalla de registro del usuario

Informe el “Nombre del usuario” y el “Nombre de | empresa” que utilizara Datasul 12. Seleccione
“Avanzar” para continuar. No se permiten caracteres especiales en este campo, pues pueden ocurrir
errores en el acceso al producto.
v' Pantalla de Drives disponibles
En esta pantalla se exhiben los drives disponibles para la instalacion del producto. Seleccione un drive y
haga clic en avanzar. Recuerde que solamente apareceran los drives locales (unidades mapeadas no se
muestran).
Después de hacer clic en avanzar se mostrara una pantalla informando si el espacio en disco es
suficiente para la instalacion de la media. Si hubiera espacio, se mostrara solamente una pantalla

informativa, mostrando que el espacio es suficiente. Si no hubiera espacio, la instalacién preguntara si
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desea seleccionar otro drive. Si informa que no, la instalacion no proseguira. En este caso, libere espacio
en disco e inicie nuevamente el instalador.
v' Pantalla del tipo de instalacién
Seleccione el tipo de instalacién que se ejecutara en este momento. Recuerde que debe seguirse el
orden presentado:

> Programas

> Base de datos

»  Servidor de aplicacion

»  Documentacion

Seleccione “Avanzar” para continuar.

Los préximos capitulos describiran los procedimientos que deben ejecutarse para cada tipo de

instalacion.

1.4.4 Instalaciéon de programas

Al seleccionar la opcién “Programas” se instalaran los objetos Progress utilizados por Datasul 12.
El &rea de programas se instalaré en la estructura <Drive>:\T otvs\Datasul\<ID>\ERP. El directorio “ERP”
debe estar accesible a todos los usuarios que utilizaran Datasul 12, debido a la ejecucion de los
programas Progress. La instalacion del drea de programas es requisito previo para la instalacion de los
otros componentes de la media de instalacién.

El instalador OpenEdege 10.2B contiene binarios compilados para 32-bit y 64-bit. Por medio de las
opciones del menu defina qué binarios se instalaran. Si se selecciona cualquier opcion para Caracter 32
o Caracter 64, se creara un directorio llamado “char32” o “char64”, respectivamente dentro de los

directorios del producto.
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TOTVS DATASUL - InstallShield Wizard

Tipo de instalagdo

8 rorvs

Selecione o tipo de instalagio que seja mais adequado &s suas necessidades.

E zte instalador contém bindrios compilados para Windows «86, Caracter 64 & Caracter 32
Favor definir atrawés das opgdes abaiko quais binarios devemn ser instalados nesta maguina.
" Windows »B6

(" Caracter 64

" Caracter 32

" ‘Windows #86 e Caracter 64

" Windows %86 e Caracter 32

Cancelar

El instalador OpenEdege 11.3 contienen binarios compilados que sirven tanto para 32-bit y 64-bit.

Seleccione la opcion "Progress 11.3" para el entorno que utiliza Windows o Linux, 32-bit o 64-bit. La

opcion TTY sirve para entornos caracter y para aplicaciones Web, 32-bit 0 64-bit.
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14.5

14.6

TOTVS DATASUL - InstallShield Wizard =

Tipo de instalagdo

Selecione o tipo de instalagio que seja mais adequado &s suas necessidades.

E zte instalador contém bindrios compilados para Progress 11.3. e TTY

" Progress 11.3
O TTY
" Progresz 113 TTY

ﬁ. TOTVS < Moltar Cancelar

Para dar continuidad al proceso, seleccione “Avanzar’. En este momento se iniciara la instalacion
de los programas. Al final de este proceso, el instalador retornara a la pantalla de seleccion del Tipo de

instalacion.

Instalacion de base de datos

Al seleccionar la opcion “Base de datos” se instalaran y configuraran las bases utilizadas por

Datasul 12.

Base Progress
v' Pantalla Seleccién de ID

Silainstalacién de Bases de datos se realizara en el mismo senidor donde se realizé |a instalacion
del area de programas, se mostrara esta pantalla. En este caso, informe “Si” para utilizar el ID previamente
creado. Si existiera mas de 1 ID registrado, se solicitara qué ID desea utilizar.
v' Pantalla de modificacion de los senicios

Informe el numero inicial del puerto TCP/IP que se configurara para cargar las bases. Los puertos
TCP/IP se configuraran de forma secuencial. En este caso, antes de informar el numero inicial del puerto,

recomendamos verificar si los préximos 60 puertos T CP/IP subsiguientes también estan libres.
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Seleccione “Avanzar” para continuar.
v' Pantalla de configuracién del Progress Explorer Tool
Esta pantalla definira de qué forma se configurara el archivo “conmgr.properties” del Progress. Este
es el archivo responsable por la configuracion de las bases que administrara el Progress Explorer T ool.
> Permitir que el InstallShield modifique el archivo conmgr.properties
A seleccionar esta opcion, el archivo “conmgr.properties” localizado debajo del directorio
‘properties” de instalacion del Progress, se modificara.
En este caso, después de iniciar el servicio del AdminService es posible visualizar las bases por el
Progress Explorer Tool.
Con esta instalacion también se crea un archivo “conmgr.properties” debajo del directorio “scripts”
de instalacion de las bases de datos, con la configuracién de las bases utilizadas por el Datasul 12.
»  Salvarlas modificaciones necesarias para el archivo conmgr.properties.new
A seleccionar esta opcion se creara el archivo “conmgr.properties.new” debajo del directorio
‘properties” de instalacidn del Progress y el archivo “conmgr.properties” original del Progress no se
modificara.
En este caso, antes de iniciar el servicio del AdminService es necesario renombrar el archivo
‘conmgr.properties.new” a “conmgr.properties” y asi sera posible visualizar las bases por el
Progress Explorer Tool.
Con esta instalacion también se crea un archivo “conmgr.properties” debajo del directorio “scripts”
de instalacion de las bases de datos, con la configuracién de las bases utilizadas por el Datasul 12.
> No realizar ninguna modificacion
Al seleccionar esta opcion se creard el archivo “conmgr.properties” debajo del directorio “scripts”
de instalacion de las bases de datos, con la configuracién de las bases utilizadas por el Datasul 12
y el archivo “conmgr.properties” localizado debajo del directorio “properties” de instalacion del
Progress no se modificara.
En este caso, antes de iniciar el servicio del AdminSenvice es necesario copiar el archivo “‘conmgr.
properties” localizado debajo del directorio “scripts” al directorio “properties” del Progress y asi sera
posible visualizar las bases por el Progress Explorer T ool.
Seleccione “Avanzar” para continuar.

v' Pantalla para Informacién de la instalacion
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1.4.6.1

1.4.6.2

Esta pantalla contiene un resumen de la informacién digitada en las pantallas anteriores. Si alguna
informacidn estuviera incorrecta, seleccione la opcioén “Volver’ para efectuar las debidas correcciones.

Al seleccionar la opcion “Avanzar’, las bases se instalaran y configuraran.

Configuracién del Progress Explorer Tool

Las bases utilizadas por el producto se configuran para ser iniciadas por el Progress Explorer
Tool (proexp). Esta aplicacion Progress es una herramienta grafica que permite crear, configurar, iniciar y
parar los servicios administrados por el AdminSenvice local o remoto, como por ejemplo base de datos,
Webspeed, AppServer, etc.

La administracion de las bases y senvicios configurados en el Progress Explorer Tool también
puede ejecutarse por linea de comando.

La configuracion realizada en el Progress Explorer Tool durante la instalacion de base de datos
es basica, es decir, suficiente para iniciar las bases y ejecutar la prueba de acceso al producto. Después
de finalizar la instalacion y configuracion del Datasul 12, la parametrizacion de las bases y sesion (.pf)
debe revisarse, adecuandolos de acuerdo con los recursos disponibles en el servidor de base de datos y
volumen de conexiones/procesos, con el objetivo de atender las solicitudes con un mejor desempefio.

E analisis del entorno y ajuste de las parametrizaciones puede realizarse en la consultoria de
Base de datos, por el teléfono 4003-0015, opciones "02" Software > "03" Consultoria técnica > "04"
Datasul > "08" Tecnologia > "03" Base de datos. Informacion adicional sobre este servicio puede
obtenerse en el soporte telefénico, por el nimero 4003-0015, opciones "02" Software > "02" Soporte

técnico > "04" Datasul > "08" Tecnologia > "03" Base de datos.

Objetos creados en la instalacion de base de datos Progress
Acontinuacion se listan los objetos importantes para la administracion del entorno, creados en la

instalacion de base de datos en entorno Windows.

Objeto

Script para reparar la estructura de las
bases.

<Dir Instal Bases>\scripts ReparaBancos.bat

Script para descargar las bases

datasulDescargaBancos. |iniciadas de forma manual (proserve o
bat _mprosrv) o iniciados por el script

“datasulCargaBancos.bat”.

<Dir Instal Bases>\scripts

Script para iniciar las bases. Al iniciar

<Dir Instal Bases>\scripts datasulCargaBancos.bat || ¢ pases por este script, las bases no se
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1.4.6.3

1.4.6.4

administraran por el Progress Explorer
Tool.

Archivo responsable por la
configuracion de las bases que se
administrara por el Progress Explorer
Tool.

<Dir Instal Bases>\scripts conmgr.properties

Sistemas operativos Unix / Linux
La media de instalacion no crea las bases de datos automaticamente para estos sistemas
operativos (Linux, AIX, HP-UX, HP-UX Itanium, Solaris, etc.). De esta manera, la media de base de datos

debe instalarse en entorno Windows ylas bases de datos deben crearse manualmente.

Creacion de las bases con acceso SQL

Las bases “emsdeV’, “emsfnd”, “payroll’, “finance”’, “ems2sor’, “mdtfrw”, “mdmerge” y “mdtcrm”
tienen acceso SQL y deben crearse de acuerdo con los procedimientos descritos a continuacion (para
sistema operativo que no sea Windows o para bases creadas manualmente). Las definiciones (.df y .dfsql)
pueden obtenerse debajo de la estructura “<Dir Instal Bancos>\database\definiciones”.
v' Accederala consola del servidor de base de datos.
v Definir las variables del Progress

export DLC=<Dir Instal Progress>

export PATH=<Dir Instal Progress>/Bin:$PATH
v Crearlabase de datos

prodb <nombre base> <Dir Instal Progress>/empty8
v" Acceder al Data Administration del Progress, conectando la base de datos de modo monousuario

pro -Mm 4096 -cpstream ibm850 -d dmy-E -rx -db <base>-1 -p _admin.p

Ejecutar el load de definiciones (.df) por el “Admin > Load Data and Definitions > Data Definitions (.
dffile)’, para las bases “emsfnd” y “ems2uni”;
Crear el usuario “sysprogress”, contrasefia “sysprogress” y el usuario “pub”, contrasefia “pub” por el “Admin
> Security > Edit User List’.
v Finalizar la sesion Progress y cargar la base con un broker SQL

proserve <base> -S <puerto> -N TCP -H <nombre servidor base> <parametros>

proserve <base> -S <puerto> -N TCP -H <nombre servidor base> -m3 -ServerType SQL
<parametros>

v" Accedera un client Windows con Progress instalado.
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14.7

v" Acceder al “proenv’ del Progress en “Iniciar > Programas > Progress > Proenv’.
v" Ejecutarel load de las definiciones (.dfsql) para las bases “emsdeV’, “finance” y “payroll”;
sqglexp —user sysprogress —password sysprogress -url jdbc:datadirect:openedge:/<nombre servidor

base>:<puerto del broker SQL>;databaseName=<base> -infile <archivo.dfsql>

IMPORTANTE: El puerto del broker es el puerto definido para el parametro “-S” al cargar

la base con el parametro “-ServerType SQL”.

v" Conectar por SQL Explorer la base “mdtfrw” y dar permisos de DBA para el usuario “pub”, por
medio de los siguientes comandos:
sqlexp —user sysprogress —password sysprogress -url jdbc:datadirect.openedge:/<nombre servidor base>:
<puerto del broker SQL>;databaseName=<base>
Grantdba to pub.
Commit.
Después de la ejecucion de estos procedimientos, las bases utilizadas por Datasul 12 estaran
instalados y configurados.

Es importante verificar la documentacién sobre la configuracion de la conexiéon DataSource para

base de datos Progress, que debe realizarse de acuerdo con la cantidad de usuarios que utilizan Datasul

12.

Bases Oracle

v" Pantalla Instancia Oracle

Informe el nombre de la instancia del Oracle que se utilizard para almacenar los objetos de esta
instalacion.

v' Pantalla Configuracién del senidor Oracle

Informe en esta pantalla el nombre del servidor y el puerto del Listener para esta instancia. Esta
informacion se utilizara para crear los objetos en la base Oracle.

v Pantalla Localizacion de los Datafiles
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1.4.71

1.4.7.2

14.8

Informe el directorio donde desea almacenar los Datafiles de los tablespaces que se utilizaran para el
producto Datasul 12.
v' Pantalla para Informacién de la instalacion

Esta pantalla contiene un resumen de la informacién digitada en las pantallas anteriores. Si alguna
informacion estuviera incorrecta, seleccione la opcion “Volver” para efectuar las debidas correcciones.

Al seleccionar la opcion “Avanzar”, se crearan los scripts para creacién de los objetos en las bases

Oracle, asi como se copiaran los Schema Holder.

Objetos creados en la instalacion de las Bases de datos Oracle

Acontinuacion se listan los archivos para la creacion de los objetos y administracion del entorno,
creados en la instalacion de base de datos Oracle.

Localizacién Objeto Descripcion
<Dir Instal Bases>\scripts criaObjetoOracle.sql 'Scr!pt Pl @l [os elsfjeies falblas,
indices, etc.) en la base Oracle.
. . . Script para crear los tablespaces para el
<Dir Instal Bases>\scripts criaTablespaceOracle.sql
WEETE P q producto Datasul 12 en la base Oracle.
. . . . Script para crear los usuarios del
<Dir Instal Bases>\scripts criaUsuarioOracle.sql
B q producto Datasul 12 en la base Oracle.
Script que administra la activacién de
<Dir Instal Bases>\scripts gerenciadorScripts.sql o otrps SE[ERE OIEEE (i arc?hlvo
debe ejecutarse para que los objetos se
creen en la base Oracle.
. . Script para reparar la estructura de las
<Dir Instal Bases>\scripts ReparaBancos.bat
bases Schema Holder.

Creacion de objetos en la base Oracle

La media de instalacién no crea automaticamente los objetos en la base Oracle. Para crear estos
objetos el script “gerenciadorScripts.sql” debe ejecutarse manualmente, de acuerdo con los siguientes
procedimientos:
v' Accederal Sql Plus con el usuario “System” en la instancia donde se crearan los objetos.
v' Ejecutar el comando “@<Dir Instal Bases>\scripts\gerenciadorScripts.sql’;
v' \Verificar al final del proceso si se generaron errores en los archivos de log, localizados en el

directorio “<Dir Instal Bases>\spool”.

Bases SQL Server
v" Pantalla Configuraciones SQL Server

Informe el usuario de las bases SQL Serverdatas.
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1.4.8.1

1.4.8.2

v" Pantalla Contrasefia
Informe la contrasefia del usuario.
v' Pantalla Configuraciones SQL Server
Informe el nombre del servidor y la instancia SQL Server, asi como la localizacién a los Database
datafiles, directorio existente en el servidor SQL Server.
v' Pantalla para Informacién de la instalacion
Esta pantalla contiene un resumen de la informacién digitada en las pantallas anteriores. Si alguna
informacion estuviera incorrecta, seleccione la opcion “Volver” para efectuar las debidas correcciones.
Al seleccionar la opcion “Avanzar’, se crearan los scripts para creacién de los objetos en las bases

SQL Server, asi como se copiaran los Schema Holder.

Objetos creados en la instalacion de las Bases de datos SQL Server
Acontinuacion se listan los archivos para la creacion de los objetos y administracion del entorno,

creados en la instalacion de base de datos SQL Server.

Objeto

Script para crear los objetos (tablas,
indices, etc.) en la base SQL Server.

<Dir Instal Bases>\scripts criaObjetoSQLServer.bat

Script para crear las bases para el
<Dir Instal Bases>\scripts criaDatabaseSQLServer.sql | producto Datasul 12 en el servidor SQL
Server.

Script para crear el usuario y asociar a

<Dir Instal Bases>\scripts criaUsuarioSQLServer.sql
\ P Q q las bases en el SQL Server.

Script que administra la activacién de
los otros scripts SQL Server. Este archivo
debe ejecutarse para que los objetos se
creen en la base SQL Server.

<Dir Instal Bases>\scripts gerenciadorScripts.bat

Script para reparar |la estructura de las

<Dir | | B > i R B .
ir Instal Bases>\scripts eparaBancos.bat bases Schema Holder.

Creacion de objetos en la Base SQL Server

La media de instalacion no crea automaticamente los objetos en la base SQL Server. Para crear
estos objetos el script “gerenciadorScripts.bat” debe ejecutarse manualmente, de acuerdo con los
siguientes procedimientos:
v Entrar al directorio “<Dir Instal Bases>\script’;
v Ejecutar el script “gerenciadorScripts.bat’;

v" Verificar al final del proceso si se generaron errores en los archivos de log, localizados en el
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1.4.8.3

14.9

directorio “<Dir Instal Bases>\spool”.

Conexion SQL Server

La nueva conexion con la base de datos SQL Server no necesita hacerse en cada estacion,
garantizando asi que la informacion quede centralizada en el archivo de configuracion.

En este caso la mejor forma seria informar todos los parametros de conexién en la linea de
comando o en el archivo de parametros (archivo .pf), método también conocido como DSN-less.

Una conexion DSN-less (Data Source Name-less, o conexion sin fuente de datos) permite que la
aplicacion especifique todos los parametros directamente en la linea de conexién a la base, sin la
necesidad de configurar una fuente de datos ODBC.

La linea para conexion DSN-less con el driver del SQL Server es:

Driver={<driver>}; Server=<senidor>; DatabaseName=<base>; Uid=<usuario>; Pwd=<contrasefia>;

Instalacion del Servidor de aplicacion

Al seleccionar la opcion “Servidor de aplicacion” se instalaran y configuraran senvicios del Jboss y
Datasul Interactive para ejecucion del Datasul 12.

Se listan las etapas para la ejecucion de este proceso:
v' Pantalla Local de destino

Informar el directorio donde se instalara el Servidor de aplicacién en el servidor. Recomendamos
el directorio default sugerido por la media de instalacién.
v" Pantalla Integracion con ECM

Informar si el producto se integraréd con el ECM. En caso de dudas, seleccione la opcion “No”,
pues esta informacion puede modificarse en cualquier momento por medio de archivo de configuracion.
v' Pantalla de ejecucion remota

Si se efectuan conexiones remotas para acceso al Datasul 12 por Datasul Connection for Web
(GoGlobal), Citrix o Terminal Server debe seleccionarse la opcion “Si”. De lo contrario, debe
seleccionarse la opcién “No” para dar continuidad a la instalacién. Al seleccionar la opcién “Si”, se
mostrara la pantalla de seleccién del tipo de acceso remoto. Seleccione el tipo de instalaciéon y complete
de acuerdo con lo solicitado:

> Datasul Connection for Web

v URL: URL que contiene las libs del Datasul Connection for Web (GoGlobal).

v" Senvdor: Informe el servidor donde se encuentra instalado el Datasul Connection
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for Web.
v Puerto: Informe un puerto disponible en el senidor para comunicacion entre el

Jboss y Datasul Connection for Web.

»  Terminal Server
v' Puerto: Informe un puerto disponible en el seridor para comunicacién entre el
Jboss yel Terminal Server.
v Senidor: Informe el senvidor donde esta publicada la aplicacion en el Terminal
Server.

v" Puerto Metaframe: Informe el puerto utilizado por el Terminal Server.

»  Citrix
v" URL: URL en la cual la carpeta DatasulCtxWI se publicara (ver configuracion del
Citrix en esta misma Guia).
Senvidor: Informe el senidor donde esté publicada la aplicacion en el Citrix.
Puerto: Informe un puerto disponible en el senvidor para comunicacién entre el
Jboss y Citrix.
Seleccione “Avanzar” para continuar.
v" Pantalla Nombre de la maquina
Informe el nombre del senidor donde estan instaladas las bases de datos del producto Datasul 12.
Seleccione “Avanzar” para continuar.
v' Pantalla del Single Sign On
El Single Sign On (Josso) se instala y configura junto con el Jboss. De esta manera, informe el
hostname del servidor de aplicacion donde se esta instalando el Jboss y el puerto de comunicacion con
el Jboss.
Seleccione “Avanzar” para continuar.
v' Pantalla Nameserver
Informe el nombre de la maquina y numero de puerto del Nameserver del Progress. Si no hubiera
modificado, el puerto estandar es 5162. Esta informacién se utiliza para conexién con el AppServer

creado durante la instalacion. Seleccione “Avanzar” para continuar.
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IMPORTANTE: Esta informacion puede obtenerse en el archivo “ubroker.properties”, localizado
debajo del directorio “properties” del Progress. El parametro que define el puerto de
comunicacién con el Nameserver es el “portNumber”, debajo de la estructura [Nameserver] o

[Nameserver XXX]. Por estandar, el Nameserver utilizado es el NS1 con el puerto UDP 5162.

v' Pantalla de configuraciones del Jboss
Informe el numero del puerto de acceso al Jboss. Recomendamos utilizar el puerto estandar (8080).
v' Pantalla de configuracién del Progress Explorer Tool
Esta pantalla definira de qué forma se configurara el archivo “ubroker.properties” del Progress. Este
es el archivo responsable por la configuracion del servicio AppServer “Datasul” que administrara el
Progress Explorer Tool.
> Permitir que el InstallShield modifique el archivo ubroker.properties
A seleccionar esta opcién, el archivo “ubroker.properties” localizado debajo del directorio
“properties” de instalacion del Progress se modificara.
En este caso, después de iniciar el senvicio del AdminService es posible visualizar los senvicios por

el Progress Explorer Tool.

> Salvar las modificaciones necesarias al archivo ubroker.properties.new

A seleccionar esta opcion se creara el archivo “ubroker.properties.new” debajo del directorio
‘properties” de instalacion del Progress y el archivo “ubroker.properties” original del Progress no se
modificara.

En este caso, antes de iniciar el senicio del AdminSenice es necesario renombrar el archivo
“‘ubroker.properties.new” a “ubroker.properties” y asi sera posible visualizar el senicio AppServer

“Datasul” por el Progress Explorer Tool.

> No realizar ninguna modificacion

Al seleccionar esta opcion, se creara el archivo “ubroker.properties” debajo del directorio “scripts”
de instalacion del servidor de aplicacion, con la configuracion del servicio AppServer utilizado por
el producto y el archivo “ubroker.properties” localizado debajo del directorio “properties” de

instalacién del Progress no se modificara.
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En este caso, antes de iniciar el senicio del AdminService es necesario copiar el archivo “ubroker.
properties” localizado debajo del directorio “scripts” al directorio “properties” del Progress y asi sera
posible visualizar el servicio AppServer por el Progress Explorer Tool.

v' Pantalla de configuracion del License Server

Informe el servidor del License Server y el puerto.

v' Pantalla informaciones de la instalacién

Esta pantalla contiene un resumen de la informacién digitada en las pantallas anteriores. Si alguna
informacion estuviera incorrecta, seleccione la opcion “Volver” para efectuar las debidas correcciones.

Al seleccionar la opcion “Avanzar”, los servicios se instalaran y configuraran.

Al finalizar las configuraciones se preguntara si desea informar las configuraciones del LDAP. Esta
informacion se utiliza para el login integrado del producto. Sin esta configuracién, aunque el usuario SO
haya registrado correctamente con el tipo de acceso externo, no sera posible acceder al producto
utilizando login integrado. Si se selecciona la opcion “si”, se solicitara un usuario y contrasefia de red para
configuracion con el Active Directory (AD). Después de la configuracion con el Active Directory se

mostrara la pantalla de conclusién de la instalacion del Servidor de aplicacién.

1.4.9.1 Objetos creados en la instalacion del Servidor de aplicacién
Estos son los objetos mas importantes para la administracién del entorno, creados en la

instalacion del servidor de aplicacion.

Objeto

<Dir Instal Archivo responsable por la configuracion de
Programas>\scripts- config.xml los atajos para acceso al producto.
[instancia]

Archivo deinicializacién dela sesion que

<Dir Instal . . .
e tsimanlTraEse f contiene configuraciones de entorno, como
. . ’ por ejemplo, fuentes, colores, PROPATH,
[instancia]
otros.
<Dir Instal Script de alias utilizado para acceso al
Programas>\scripts- datasul-configxml-alias.p | producto.
[instancial
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1411

<Dir Instal Script de alias utilizado por el servicio
Programas>\scripts- datasul-appserver-alias.p | AppServer “datasul”.

[instancia]

<Dir Instal Programa utilizado para inicializacidn del
Programas>\scripts- datasul-aliasIni.p producto.

[instancial

<Dir Instal Archivo que contiene los pardametros de
Programas>\scripts- datasul.pf sesion y parametros de conexion con lass

[instancia] bases.

<Dir Instal Archivo responsable por la configuracion del
Programas>\scripts- ubroker.properties servicio AppServer “datasul” que

[instancial administrara el Progress Explorer Tool.

Instalacion de la Documentacién

Al seleccionar la opcion “Documentacion”, se instalaran los manuales técnicos, manuales de
diferencias funcionales y Release Notes. Al seleccionar esta opcion se preguntara si el directorio de
instalacion del senvidor de aplicacion es el informado en la pantalla. Si el directorio estuviera correcto

seleccione SI. Si no estuviera correcto, seleccione NO y modifique este directorio.

Inicializando el Datasul 12

Durante la instalacion del Servidor de aplicacién se crea un atajo para inicializacién del producto
en “Iniciar > Programas > TOT VS Datasul > Administracion > Inicializador del producto”. En esta etapa las
bases de datos deben estar cargadas.

Se listan las etapas para la ejecucion de esta rutina:
v Pantalla para configuracion de la empresa, pais e idioma

Informe el nombre de la empresa que utilizara el Datasul 12, el RCPJ (solamente nimeros), el pais
y el estado de localizacion de la empresa, asi como el idioma para utilizacion. Seleccione u para
continuar.
v Pantalla de strings, mensajes y literales

Informe la localizacién de los archivos de strings externas (<Dir Instal Programas>\univdata\pt.d),
mensajes (<Dir Instal Programas>\univdata\msg.d) y literales (<Dir Instal Programas>\univdata\liter.d).
Seleccione u para continuar.
v Pantalla de inicializacién de la base de datos “emsdeV’

En esta pantalla informe la localizacion del Instal

archivo de parametros (<Dir

Programas>\fnd\men\importador\parametros-[instancia].properties), de acuerdo con la instancia que se

esta inicializando. Informar también el directorio de localizacién de los archivos “jar” (<Dir Instal
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Programas>\fnd\men). Seleccione u para continuar.
v Pantalla de configuracién Bases X Empresa

Las bases presentadas en esta pantalla son los mismos configurados para conexion en el archivo
“pf’, localizado debajo de la estructura “<Dir Instal Programas>\scripts”. Seleccione “Iniciar’ para
continuar. Esta pantalla solamente es informativa, no siendo posible modificar los datos de conexién por
medio de esta.

v' Optimizador de desempefio

Esta funcién mejora el desempefio del entorno en lo que se refiere al uso de disparadores de
diccionario. Con la ejecucién de este programa se habilitan los disparadores que tienen cddigos y se
deshabilitan los disparadores que no se estén utilizando. Se recomienda la ejecucion del optimizador de
desempefio en la inicializacion (opcién “Si”).

En este momento se ejecutard la inicializacion del producto.

La ultima etapa del proceso de inicializacion es la importacion de datos a la base de datos
“emsdev’. Durante esta etapa, la pantalla del inicializador quedara trabada. Al final se mostrara en la
pantalla el archivo “btb907za.txt", generado debajo del directorio raiz de instalacion de los programas.
Este archivo es un log de los procedimientos ejecutados. La pantalla del inicializador se liberara después

de finalizar el archivo de log.

Después de verificar el log generado, finalice el archivo y seleccione Al finalizando el

proceso.

Después de la inicializacién del producto es necesario realizar la configuraciéon de negocio para

que la informacién se presente de acuerdo con lo deseado en el desktop del Datasul 12.

1412 Acceso al Datasul 12
Durante la instalacion del Servidor de aplicaciéon se crea un atajo en “Iniciar > Programas >

TOTVS Datasul”.
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Sin embargo, antes de acceder al producto, deben ejecutarse el siguiente procedimiento:
v Iniciar las bases de datos.
Las bases Progress pueden iniciarse por OpenEdge Explorer o por medio del script
“datasulCargaBancos.bat’.
v"Iniciar el servicio AppServer “datasul-[ID}-instancia]’;
El senvicio AppServer puede iniciarse por OpenEdge Explorer o por medio de linea de comando
por el “asbman”.
v"Iniciar el senicio del Jboss “TOT VS Datasul” en “Panel de control > Herramientas administrativas >
Senices”.

v Iniciar el servicio TOTVS License Server.

1.4.13 Acceso Remoto
El acceso al Datasul 12 puede realizarse remotamente utilizando el Datasul Connection for Web
(GoGlobal), Citrix Metaframe o Terminal Server (todos tienen media de instalacion separada del

producto).

1.4.14 Ajustes apoés instalagcao
Los ajustes citados en este capitulo seran necesarios después de la instalacion del Datasul 12.
1.4.14.1 Permiso de Sequences
Si no se utilizaran las bases de datos creadas automaticamente por la media de instalacion, es
necesario dar permiso de select y update al usuario pub en las sequences seq_configur y seq_propried.
Este permiso impacta directamente en la persistencia de las configuraciones del usuario. Si no se dieran
los permisos para las Sequences, ninguna configuracion de usuario se salvard, ocasionando varios
errores en la pantalla.
v Acceder al SQL Explorer por medio del Proenv, conectando la base emsfnd;
Sqlexp —db emsfnd —-H <hostname> -S <senicio> -user sysprogress —password
sysprogress
v" Utilizar los siguientes comandos para dar los permisos en la sequence:
Grant select, update on sequence pub.seq_configur to pub.
Grant select, update on sequence pub.seq_propried to pub.

Commit.
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1.4.14.2 Configuracion para acceso a los programas Progress
Al final de la instalacion los programas Progress estaran a disposicion para acceso solamente por
medio del senvidor donde se realiz6 la instalacion. Para que el acceso a estos programas esté disponible
para todas las estaciones de la red, es necesario seguir el procedimiento listado a continuacion:
v Compartir el directorio “ERP’, atribuyendo permiso de lectura a todos los usuarios que
accederan al producto.
Ej: \\servidor\ERP
v’ Editar el archivo “ERP\scripts-8x80\datasul-progress.ini”’, modificando todas las entradas del
Propath para el compartimiento previamente creado.
Ej: PROPAT H=\\servidor\ERP \\servidor\ERP\ems2 \\servidor\ERP\ems5, etc

v’ Editar el archivo “ERP\scripts-8x80\config.xml”, modificando la direccién de los archivos “.ini”, “.

pf’ yalias para el compartimiento previamente criado.

1.4.14.3 Configuracion para acceso al Gestidon de planes
Si se utilizara el Gestién de planes, debe crearse un atajo especifico para acceso a este en el
producto. En este caso, deben seguirse los siguientes pasos:
v' Crear un atajo en el config.xml, apuntando a un archivo .INI donde el valor del v6Keys sea = Yes.
Los programas del Gestion de planes deben ejecutarse con este atajo.
v" Crear un atajo en el config.xml, apuntando a un archivo .INI donde el valor del v6Keys sea = No.

Este atajo se utilizara para ejecutar los programas del EMS 2/ EMS 5/ HCM.

1.4.14.4 Configuracién de envio de e-mail con autenticacion

Si el servidor de e-mail del cliente exige autenticacion para el envio de e-mail, es necesario crear
una cuenta especifica de e-mail para el producto Datasul y configurarla en el archivo mail-service.xml en
el Jboss.

Verificar si en el archivo mail-sernice.xml (localizado en el <Jboss>\server\<instancia>\deploy)
existe la siguiente configuracion para permitir que se envien mensajes de e-mails para e-mails externos
con autenticacion de usuario:
<property name="mail.smtp.auth" value="true"/>

Si existiera, esta configurado para utilizar autenticacién de usuario, entonces siempre que se envie
un e-mail el destinatario sera el que esta definido en el archivo mail-service. xml. El e-mail informado

utilizado en el "replyT 0", es decir, para respuesta del e-mail, también sera el configurado en el mail-
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1.4.14.6

service.xml.

Retirando esta configuracion mail.smtp.auth, al intentar enviar un e-mail a destinatario externo, no
sera posible si el senidor de e-mail estuviera configurado para exigir autenticacion para el envio de e-
mail. Si se envia a e-mail interno, el remitente que aparecera en el e-mail debe ser el que se informé y no

el que esta configurado en el mail-service.xml.

Matriz de traduccién en el EMS 5

Después de una nueva instalacion del producto Datasul 12, serd necesario crear una Matriz de
traduccion para Organizacion externa en el EMS 5 (prgint/utb/utb118aa), si esta no existiera.

La matriz se utilizara para identificar la unidad organizacional del EMS 5 correspondiente a la
unidad organizacional del EMS 2, relacionada al usuario. También se utilizara si el usuario cambiara de
empresa dentro del sistema Datasul (procedimiento “Cambia Empresa Usuario”).

Debe existir por lo menos un registro de relacién entre la empresa del EMS 2 con la empresa del
EMS 5.

La Matriz de traduccion Organizacion externa debe tener el nombre ‘EMS2” y el “Origen
organizacion” debe ser EMS. Si existiera una matrizllamada “EMS2”, debe ser la oficialmente utilizada en
la integracién entre el EMS 2 yel EMS 5.

En la matrizdeben registrarse todas las empresas y sucursales utilizadas en el EMS 2, de acuerdo
con lo siguiente:

° Tipo Unidad organizacional: empresa/sucursal utilizada en el EMS2.
o Unidad organizacional externa: Unidad organizacional del EMS2.
o Unidad organizacional: Unidad organizacional del EMS5.
Otra informacidn (matrizcuentas, matrizcentro de costo, etc.) no necesitarén identificarse en este

momento.

Instalaciéon del Plug-in CRM Outlook

Para instalar el plugin, copie los 2 archivos localizados en la carpeta ‘crm-outiook' de la media de
instalacion del producto Datasul 12, a una carpeta temporal en la estacion del usuario.

Ejecute el archivo 'setup.exe'y siga los pasos de la instalacion. Para la utilizacion del plugin, es

necesario tener el Microsoft Outlook 2010 instalado en la estacion.
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1.4.14.7 Verificacién del entorno después de la instalaciéon

Ponemos a disposicion un check-list del entorno que facilitara la instalacion y deteccion de fallas

en lainstalacion.

AN N

Se muestra el check-list del entorno:

Verificar si fueron atendidos los items presentados en el capitulo de requisitos.

Verificar si el servicio del AdminService esté iniciado.

Verificar si las bases de datos estan cargadas.

Verificar si los puertos utilizados en la carga de las bases son los mismos definidos para conexion
con los mismos.

Verificar si el servicio del AppServer esta iniciado.

Verificar si el servicio del Jboss se inicié sin errores en el log.

Verifique si el archivo “configxml” localizado debajo de la estructura “<Dir Instal
Programas>\scripts-8080” estd configurado correctamente, siendo este el responsable por los
atajos para ejecucion de los programas Progress. Si existiera alguna tag vacia, debe ser
comentada o removida.

Verificar si el archivo de datasources (‘progress-ds.xml” o “oracle-ds.xml” o ‘mssql-ds.xml’)
localizado en el directorio “deploy” de la instancia del Jboss, esta configurado correctamente,
siendo este el responsable por la comunicacion con las bases de datos. Para entornos Progress,
este archivo debe apuntar a los puertos correspondientes a los brokers SQL.

Verificar la existencia del archivo “datasul_framework.properties” localizado debajo de la estructura
“iboss_home\serveriinstance-8080\confidatasul”, siendo este el responsable por la ejecucién de
los senvicios integrados con el Jooss como AppServer, Totvs License Server, Flex, etc.

Verificar si el archivo “diproperties” localizado debajo de la  estructura
‘jposs_home\serverinstance-8080\confidatasul” esta configurado correctamente, siendo este el

responsable por la localizacidn del archivo “config.xml”;

Verificar si el archivo “hcm.properties” localizado debajo de la estructura “jboss_home\serveriinstance-

8080\deploy\  datasul-byyou-XX.X.X-SNAPSHOT .ear\payroll-config-X. X.Xjar"  esta configurado

correctamente, siendo que el parametro “hcmpayroll.appserverconnection” debe estar apuntando al

servicio AppServer.
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1.5

1.6

1.7

Actualizacion

El proceso de actualizacion del producto se realiza por medio de | Consola de actualizacion. Las
Guias yla Consola de actualizacion estan a disposicion en el area de Documentos de la comunidad ‘D@

- CAT”, en el Fluig.

Reinstalacion

La reinstalacion puede ejecutarse para cualquiera de los componentes del producto (programas,
base de datos y servidor de aplicacion), ejecutando el setup de la media de instalacién nuevamente. Sin

embargo, antes de ejecutar este proceso, deben realizarse algunas verificaciones:

v" Programas

Si el producto estuviera operativo, seleccionar un area de programas diferente de la utilizada por el
entorno de produccion. La reinstalacion puede utilizarse para instalar los programas compilados en
entorno Caracter 32-bit o Caracter 64-bit, por ejemplo.
v' Base de datos

Si el producto estuviera operativo, seleccionar un area o senidor de base de datos diferente del
utilizado en el entorno de produccién. Si se informa la misma area para la reinstalacién, todos los datos
incluidos hasta el presente momento se eliminaran. Solamente superponga los archivos si tuviera
seguridad de lo que realmente necesita. Al reinstalar las bases, sera necesaria la ejecucion de la
inicializaciéon del producto nuevamente. En entorno Oracle y SQL Server, es recomendable realizar un
backup de los Schema Holder antes de la reinstalacion para evitar problemas de sincronismo.
v' Senvidor de aplicacion

En la reinstalacién del Servidor de aplicacién, los objetos que no existen se crearan y objetos
existentes se sustituirdn. Todas las configuraciones se efectuaran nuevamente por la media de

instalacion.

Desinstalacion
El procedimiento de desinstalacion debe ejecutarse solamente cuando no sean mas necesarios los
componentes instalados en cada servidor, siendo que esta rutina debe ejecutarse a partir del servidor

donde se instal6 cada componente.

TOTVS SA.



Instalacion Datasul 12 37

2.1

211

21.2

Para desinstalar el producto en entorno Windows debe seleccionarse la opcion “remover” del “Datasul 12”
en “Iniciar > Configuraciones > Panel de control > Agregar o Remover programas”. Durante este proceso
se solicitara la confirmacién de exclusién y posteriormente se mostrara una pantalla de conclusién del
proceso.

Este procedimiento no elimina todos los archivos creados en el proceso de instalacién, como
logs yarchivos temporales. En este caso verifique los directorios utilizados para instalacién de los

componentes yremueva los objetos restantes de acuerdo con la necesidad.

Configuracion Datasul 12

Finalidad

La finalidad de esta Guia es describir las configuraciones del producto Datasul 12, mostrando el
archivo donde se realiza cada configuracion. Informacion adicional puede localizarse en el capitulo

“Documentaciones importantes’”.

Publico Objetivo

La complejidad del proceso requiere profesionales con conocimiento de la arquitectura del

producto Datasul 12, Progress, Java, Flex, Jooss yentorno de red.

Documentaciones importantes
v Vv Manuales Jboss
»  Installation Guide
»  Getting Started Guide
»  Server Configuration Guide
Estas y otras documentaciones pueden obtenerse en Jboss AS Documentation y Jooss Wiki.
v' Manuales Totvs

> Instalacion Datasul 12.1.2;

v Modelo de entidad y relaciones (M.E.R)

El archivo Datasul 11-MER.zip contiene los artefactos para consulta del M.ER del producto
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2.2

2.21

Datasul 12. El documento "Datasul 11 - MER.docx" explica como puede consultarse toda la
estructura yrelaciones, desde las bases, hasta cada uno de los atributos e indices.
v" Programas de API

El archivo Datasul_11-APIs.zip tiene el procedimiento para la utilizacién de programas de API

liberados junto con el producto Datasul 11 y procedimiento de cdmo generar Weberservices

WSDL.

Coémo utilizar esta guia
Las configuraciones en esta guia estan clasificadas por funcionalidad. En el transcurso de la
guia se cita solamente el nombre del archivo donde se realiza la configuracion. En el capitulo

“Localizacion de archivos” estan listados los caminos para la localizacién de los archivos.

Archivos de configuracion

En este capitulo citaremos los archivos y configuraciones para el producto Datasul 12.

Base de Dados

Alas bases de datos “emsdeVv’, “emsfnd”, “mdmerge”, “mdtfrw”, “finance”, “payroll”, “ems2sor” y
‘ems2cad” se accede directamente por el Jboss. Para este acceso se crean datasources, por medio del
archivo progress-ds.xml (entorno Progress) u oracle-ds.xml (entorno Oracle).

Listaremos los atributos mas importantes y sus debidas funciones:

jndi-name: Nombre del Datasource (No puede modificarse).

username: Usuario para conexion a la base.

password: Contrasefia para conexién a la base.

connection-url: String de conexién JDBC a la base de datos. Ej:
jdbc:datadirect:.openedge://JAGUARIBE:23618;databaseName=emsdev
min-pool-size: Numero minimo de conexiones activas a la base de datos.

max-pool-size: NUmero maximo de conexiones activas a la base de datos.

Puede existir mas de una conexion para la misma base de datos, sin embargo, con el JNDI
diferente. Si fuera necesario realizar alguna modificacién en el archivo, tome cuidado de hacerlo en el

local correcto y para todos los datasources necesarios.
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2.2.2

Para entorno Progress el username debe ser “PUB”, pues las tablas estan creadas debajo de

este usuario.

AppServer

La configuracion del AppServer se realiza en el archivo datasul_framework.properties.

progress.server.name=JAGUARIBE
progress.server.port=5162
progress.server.application=datasul-1151-progress-8080
progress.server.maxconnections=5

Descripcion:

progress.server.name: Senidor donde esta configurado el broker AppServer.
progress.server.port: Puerto del NameServer.

progress.server.application: Nombre del broker AppServer.
progress.server.maxconnections: Cantidad maxima de agentes que puede utilizar el Jboss.

Si se muestra el mensaje “Error al obtener conexion” durante la ejecucion de un programa Flex,
verifique si el broker AppServer configurado en este archivo esta activo y configurado correctamente. El

archivo de log del broker AppServer también puede ayudar en la correccion de problemas.

Las propiedades descritas a continuacion pueden configurarse para el AppServer Progress.
Verificar la configuracion que mejor se encaja en su escenario de produccién. Por estandar todas las

propiedades estan deshabilitadas y el sistema funciona como state-reset.

progress.server.mode=1
progress.server.statereset.controlpoolcompanyid=false
progress.server.statereset.numberreqconnsclear=-1
progress.server.statereset.evictionthreadrun=120000
progress.server.statereset.mintimeidleobjects=180000

Descripcion:
Propiedad Definicion Valor Observacion
estandar
progress.server.mode NUmero entero 1 (state- | El broker AppServer
{1,2} reset/ |debe configurarse con el
state- mismo modo operativo
aware) |parael correcto
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funcionamiento
(stateless, state-reset o
state-aware).

progress.server.statereset.

controlpoolcompanyid

Légico {true,false}

false

Controlaen el pool de la
VM Java el impacto del
cambio de empresa que
generael connecty
disconnect de bases.

(Se utiliza solamente con
state-resety state-
aware)

progress.server.statereset.

numberreqconnsclear

Numero entero {-
1-200}

Se utiliza para informar
al pool de laVM java
cuantas veces puede
reutilizarse una conexidn
con AppServer. Al
alcanzar el limite esta se
invaliday el Pool crea
una nueva.

(Se utiliza solamente con
state-reset y state-
aware)

progress.server.statereset.

evictionthreadrun

Milisegundos

120000ms
(2minutos)

Controla el tiempo de
start de Thread para
limpieza de objetos Idle
dentro del Pool Java. Al
aplicar-1enlapropiedad
ignora el
funcionamiento.

(Se utiliza solamente con
state-reset y state-
aware)

progress.server.statereset.

mintimeidleobjects

Milisegundos

180000ms
(3minutos)

Si la propiedad
evictionthreadrun >0,
define el tiempo en el
gue un objeto puede
permanecer en estado
de Idle dentro del Pool
de laVM Java.

(Se utiliza solamente con
state-reset y state-
aware)

Log

En el JBoss la generacion de logs se controla por el archivo “jboss-log4j.xml”. Este archivo define

un conjunto de "appenders", que son basicamente las salidas de log. Por estandar, el JBoss estd
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configurado con salidas para la consola y para un archivo de log (server.log).

El nivel de log que se configurara depende del tipo de informacién que quiere obtenerse. El
producto Datasul 12 estd configurado con el log para "ERROR", lo cual significa que solamente los
mensajes de error se mostraran en el archivo. Esta es la configuraciéon adecuada para un entorno de
produccion, para que mensajes informativos no se graben en log, lo cual puede dejar el archivo muy
grande y dificil de leer.

Existen seis niveles de log: TRACE, DEBUG, INFO, WARN, ERROR y FATAL. Si uno de estos
niveles esta definido en el archivo, todos los mensajes sobre el nivel seleccionado también se registraran.
Es decir, si se seleccionara el nivel "INFO", todos los mensajes iguales y superiores a este nivel se
escribiran en log (INFO, WARN, ERROR yFATAL).

El siguiente ejemplo es de un appender con salida para archivo, configurado para "INFO":

<appender name="FILE" class="org.jboss.logging.appender.DailyRollingFileAppender">
<errorHandler class="org.jboss.logging.util.OnlyOnceErrorHandler"/>
<param name="File" value="${jboss.server.log.dir}/server.log"/>
<param name="Append" value="false"/>
<param name="T hreshold" value="INFO"/>
<param name="DatePattern" value="."yyyy-MM-dd-HH"/>
<layout class="org.apache.log4j.PatternLayout">
<param name="ConversionPattern" value="%d %-5p [%c] %m%n"/>
</layout>
</appender>

Para modificar el nivel de log, basta modificar el “Threshold” de "INFO" al valor deseado.
Después de la modificacion no es necesario reiniciar la instancia. El jboss-log4j.xml es el unico archivo
de configuracién del JBoss que no exige restart de la instancia. La modificacién entra en vigencia como
maximo en 60 segundos después de salvar el archivo.

En la configuracion estandar del producto el log rotate se realizara a cada hora. Al inicio de cada
hora, el archivo actual de log se renombrara y el log se generara en otro archivo, con el mismo nombre.
Configure el log de acuerdo con su necesidad, con el objetivo de no generar archivos con tamafio
exagerado. Puede configurarse el log rotate por: mes, semana, dia, mitad del dia, hora y minuto. Para

realizar esta modificacion, cambiar el valor de la opcion “DatePattern”, de acuerdo con la siguiente tabla:
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DatePattern Periodo
Lyyyy-MM Gira el log a cada mes
Lyyyy-ww Gira el log a cada semana
"'yyyy-MM-dd Gira el log a cada dia
*yyyy-MM-dd-a Gira el log a media noche ymedio dia a cada dia
"yyyy-MM-dd-HH Gira el log a cada hora
*yyyy-MM-dd-HH-mm Gira el log a cada minuto

Ademas de los Appenders pueden crearse categorias. Las categorias tienen configuraciones
especificas para determinadas aplicaciones. Por ejemplo, puede mantener el nivel de log como “INFO” y
configurar una categoria para los mensajes de determinada aplicacion como “WARN’”. El siguiente
ejemplo es de una categoria del componente “org.jgroups” (cluster) configurado como “WARN”:
<category name="org.jgroups">
<priority value="WARN"/>
<[category>
De esta manera, para todas las aplicaciones se mostraran solamente los mensajes con el nivel “‘ERROR”,
excepto los mensajes de la aplicacion “org.jgroups”, que tiene el nivel de log “WARN”.
Informacidn sobre los niveles de log pueden obtenerse aqui.
224 License Server

La configuracion del License Server (LS) se realiza en el archivo “datasul_framework.properties’,
en los siguientes parametros:

license.server=calixto
license.port=7777
license.timeout=20
license.showlog=none

Descripcion:

license.server: Direccion IP o nombre del LS.

license.port; Puerto configurado para el LS (default 5555).

license.timeout: Tiempo (segundos) para conexién con el LS. Si este tiempo se alcanzara sin recibir
una respuesta del LS, se solicitara la clave de emergencia.

license.showlog: Nivel de log para los mensajes del LS. Los tipos permitidos son: none, all, error, debug,
info (default: none).

Si no hubiera comunicacion con el LS o la licencia hubiera expirado, se solicitara la clave de

emergencia.
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2.2.41

225

Ajuste archivo de licencia

Apartir del Datasul 12.1.1 la forma de validacion de las licencias del producto se modificé para
mejorar el control y garantizar la utilizacion correcta de las licencias. Esta configuracion es valida para
una instalacion o actualizacion (Update) del Datasul 12.1.1, donde basicamente consiste en la copia
automatica del archivo para las estaciones de trabajo.

En este caso al accederse al Datasul 12.1.1 por una estacién de trabajo, copia
automaticamente la dll al directorio c:\windows\, si no consigue por falta de permiso intenta
realizar la copia a otro directorio definido en la variable PATH del Windows.

Si el usuario no tiene permiso para copiar en ninguno de los directorios definido en la
variable PATH del Windows, debe realizarse la copia manual por el administrador o realizar el
mapeo del directorio del servidor para incluir en el PATH del Windows.

12 sugerencia:
e Copiar el archivo license_client.dll del directorio ..\ERP\nd\config\
e Pegaren el directorio ¢:\windows de cada estacion de trabajo que efectuara el acceso al Datasul 12

2?2 sugerencia:
e Mapear el camino \\servidondts12\ERP\fnd\ como t:\

e Incluir el directorio t\config\ en la variable de entorno PATH del Windows.

Importante:
Si utiliza acceso remoto (Citrix, GoGlobal, TS) el archivo license_client.dll debe copiarse al directorio c:

\windows del servidor de la herramienta.

Configuracion del servicio Jboss

En la instalacién estandar del producto (entorno Windows) se crea por la media el senvicio
“TOTVS Datasul - <ID> - 8x80”, que es responsable por la carga del Jboss. Al iniciar el servicio se ejecuta
el script “service-8x80.bat’, el cual administra el senvicio, ademas de efectuar la activacién de la linea de
ejecucion del Jboss.

En el archivo “run.bat” estd configurada la variable “JAVA_OPTS". Esta es la variable de entorno
estandar para la configuracion de pardmetros del Java. Al observar los archivos “senice-8x80.bat” y “run.
bat’ podemos verificar que esta variable esta definida varias veces, generalmente concatenando el valor

antiguo e incluyendo otros parametros y valores. Si existe la necesidad de incluir un nuevo parametro,
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2.2.51

2.2.5.2

puede incluirse en cualquiera de estos dos archivos. La diferencia basica es que el archivo “run.bat’ se
utiliza en todas las instancias, siendo que los parametros definidos en este archivo seran los mismos para
todas las instancias. El archivo “service-8x80.bat” se utiliza por instancia, permitiéndonos definir valores

diferenciados para cada una de las instancias.

Linux

El Jboss se instala por medio de la media solamente para entorno Windows. Para entornos
donde el Jboss esta configurado en un servidor Linux, la carga del Jooss se realiza por medio del script
“run.sh”, siendo que las configuraciones de la variable JAVA_ OPTS deben realizarse en el archivo “run.
conf”.

Para la configuracion del Jboss en senidor Linux se recomienda la lectura de este kbase.

Seguridad JBOSS

Las consolas “‘jmx-console” y “web-console” se utilizan para tareas administrativas. Todos los
usuarios que tengan acceso al entorno, pueden acceder a estas consolas y obtener acceso
administrativo en el proceso del JBOSS del producto Datasul11.
A continuacion se consignan algunas instrucciones para configurar la autenticacién para estos dos
monitores del JBoss:
1) En el archivo .\deployymanagement\console-mgr.sar\web-console.war\WEB-INF\jboss-web.xml
habilitar un dominio de seguridad retirando los comentarios de la tag “<security-domain>" de acuerdo con

el siguiente ejemplo:

<?xml version="1.0"encoding="UTF-8' 7>

<jboss-web>

<l-- Uncomment the security-domain to enable security. You willneed to edit the htmladaptor login
configuration to setup the

login modules used to authentication users. -->

<security-domain>java.jaas/jmx-console</security-domain>

<I-- The war depends on the -->
<depends>jboss.admin:service=PluginManager</depends>
</jboss-web>

2) En el archivo ..\deploy\management\console-mgr.sarweb-console.wanWEB-INF\web.xml habilitar una

restriccion de seguridad retirando los comentarios de la tag “<security-constraint>", modificando la tag
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“<real-name>" a “‘ymx-console”, modificando también las tags “<role-name>" a “*” de acuerdo con el

siguiente ejemplo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>

<web-resource-name>HtmlAdaptor</web-resource-name>

<description>An example security config that only allows users with the role JBossAdmin to access the
HTML JMX console web application </description>

<url-pattern>/*</url-pattern>

</Meb-resource-collection>

<auth-constraint>
<role-name>*</role-name>
</auth-constraint>

</security-constraint>
<login-config>
<auth-method>BASIC</auth-method>

<realm-name>jmx-console</realm-name>
</login-config>

<security-role>
<role-name>*</role-name>
</security-role>

3) En el archivo ..\deployjmx-console.war\WEB-INF\jboss-web.xm| habilitar un dominio de seguridad

retirando los comentarios de la tag “<security-domain>" de acuerdo con el siguiente ejemplo:

<?xml version="1.0"encoding="UTF-8' 7>
<jboss-web>

<l-- Uncomment the security-domain to enable security. You will need to edit the htmladaptor login
configuration to setup the
login modules used to authentication users. -->

<security-domain>java.jaas/jmx-console</security-domain>
</jboss-web>

4) En el archivo .\deployjmx-console.war\WEB-INF\web.xml habilitar una restriccion de seguridad

retirando los comentarios de la tag “<security-constraint>", modificando la tag “<real-name>" a “jmx-
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console”, modificando también las tags “<role-name>" a “*” de acuerdo con el siguiente ejemplo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>

<web-resource-name>HtmlAdaptor</web-resource-name>

<description>An example security config that only allows users with the role JBossAdmin to access the
HTML JMX console web application</description>

<url-pattern>/*</url-pattern>

<Meb-resource-collection>

<auth-constraint>
<role-name>*</role-name>
</auth-constraint>

</security-constraint>

<login-config>
<auth-method>BASIC</auth-method>
<realm-name>jmx-console</realm-name>
</login-config>

<security-role>
<role-name>*</role-name>
</security-role>

5) Crear los archivos ..\deploy\management\console-mgr.sar\web-console.war\WEB-INF\contextxml y ..

\deployjmx-console.war\WEB-INF\context.xml de acuerdo con el siguiente ejemplo:

<Context>

<Realm className="org.apache.catalina.realm.JAASRealm"
appName="jmx-console"

allRolesMode="authOnly"

debug="1"/>

</Context>

6) Modificar la contrasefia del usuario admin en el archivo ..\confiprops\ jmx-console-users.properties,

que valdra para los dos monitores, de acuerdo con el siguiente ejemplo:

admin=novasenha

7) En el archivo ..\deployhttp-invoker.saninvoker.warWEB-INF\web.xm| incluya JNDIFactory,

EJBInvokerSendet y JMXInvokerServet en el domninio de seguridad de acuerdo con el siguiente ejemplo:
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<security-constraint>

<web-resource-collection>
<web-resource-name>Htipinvokers</web-resource-name>
<description>An example security config that only allows users with the role Httpinvoker to access the HTTP
invoker servlets </description>
<url-pattern>/restricted/*</url-pattern>
<url-pattern>/JNDIFactory/*</url-pattern>
<url-pattern>/EJBInvokerServiet/*</url-pattern>
<url-pattern>/JMXInvokerServiet/*</url-pattern>
<http-method>GET</http-method>

<http-method>PO ST</http-method>
</web-resource-collection>

<auth-constraint>

<role-name>Htipinvoker</role-name>

</auth-constraint>

</security-constraint>

8) En el mismo archivo ..\deploy\http-invoker.sarinvoker.wanWEB-INF\web.xm| defina el dominio de

seguridad agregando las siguientes lineas:

<jboss-web>
<security-domain>java:jaas/jmx-console</security-domain>
</jboss-web>

9) Parar la instancia JBoss en la cual se realizaron los ajustes.
10) Eliminar los directorios data, farm, log, tmp y work del camino ..\ServidorAplicacao\jboss-4.2.3.
GAserveriinstance-xxxx\

N

11) Iniciar el JBoss y probar el acceso a los monitores “jmx-console” y “web-console”.

226 Parametros de Memoria

Para obtener el desempefio ideal en la utilizacion del producto, es necesario configurar
correctamente los pardmetros de memoria de la JVM. Estas configuraciones estadn definidas en la
variable “JAVA OPTS”, citada anteriormente. En el estandar instalado por la media los parametros de
memoria estan definidos en ‘run.bat’, indicando que los valores modificados seran para todas las
instancias. Recomendamos remover esta configuracion de este archivo y colocarla en el “service-8x80.
bat’ (de acuerdo con la instancia), para que la configuracion de memoria sea diferente para cada
instancia.

A continuacién se muestra el ejemplo de la linea con los parametros de memoria del Java

(estdndar de la media de instalacion):
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set JAVA OPTS=%JAVA OPTS% -Xms128m -Xmx768m -Xss128k -XX:MaxPermSize=512m -XX:
+UseParallelGC -XX:ParallelGCT hreads=10

Acontinuacion se ofrece una breve descripcion de cada uno de los parametros:

Xms: Parametro de memoria que define el minimo de memoria para la aplicacion.

Xmx: Parametro de memoria que define el maximo de memoria para la aplicacién.

Xss: Tamaiio de la pila reservada para cada thread.

XX:MaxPermSize: Tamafio maximo del area de objetos permanentes en memoria.

-XX:+UseParallelGC: Habilita el Garbage Collector para abrir varias thread y actuar
paralelamente.

-XX:ParallelGCThreads: Numero de thread que se abriran para GC. Por default se abre una
Thread para cada procesador.

En un entorno de produccién lo ideal es que el valor del Xms y Xmx estén iguales. Al configurar de esta
forma el Garbage Collector se ejecutara con menor frecuencia. Para obtener el valor ideal de memoria es

necesario un monitoreo de la JVM.

Time Out Flex

La configuracion del Time Out Flex que hasta las versiones anteriores tenia accion solamente
sobre las rutinas flex, a partir del release 11.5.7 adquiere la misma funcionalidad sobre las rutinas
progress. La configuracion se realiza por medio del archivo “datasul_framework.properties”, de acuerdo

con las configuraciones estandar listadas a continuacion:

session.timeout=30
session.timeout.message=2

Descripcion:

session.timeout: Tiempo (minutos) que la sesion Web queda activa sin ninguna interaccion del usuario
con el sistema. Si el tiempo suministrado fuera 0 (cero), el Time Out se desconectara.
session.timeout.message: Indica cuénto tiempo (minutos) antes del session.timeout se mostrara el
mensaje al usuario de que la sesion esta pronta para expirar.

Los usuarios relacionados al grupo de excepcion parametrizado en el programa “bth927aa” (TimeOut
Parametros Basicos) NO se desconectaran, aunque el tiempo de ociosidad de estos usuarios exceda el
periodo determinado en el parametro “session.timeout’. Para deshabilitar el TimeOut, modifique el valor

del parametro “session.timeout” a “0” (cero).
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229

Importante: Para bases de datos Progress sera necesario ajustar los parametros de carga, agregando
los siguientes parametros: -basetable 1 —tablerangesize 2500. EI Time Out Flex esta a disposicién para

entorno Progress y Oracle.

Josso

Josso, 0 Java Open Single Sign-On, es una infraestructura opensource que provee una solucion
centralizada de autenticacion y e autorizacion de usuarios. ES EL componente utilizado para el login de
los usuarios en el producto Datasul 12.

La informacion de conexion al Josso se encuentra en el archivo “josso-agent-config.xml”. En este
archivo se encontraran tres entradas con el nombre del servidor y el puerto. Si fuera necesario modificar
el nombre del senidor, estas entradas deben modificarse.

En el archivo “josso-gateway-config.xml” estén las configuraciones de autenticacion en el Ldap.
Al editar el archivo se encontrara el usuario utilizado para localizar la informacion en el Ldap, asi como la
contrasefia en clear text. Si la contrasefia fuera modificada puede editarse el archivo y realizar la
modificacion manualmente. También puede ejecutarse el script “Dominio.vbs”, que solicita en pantalla la

informacion y genera un archivo (LogDominio.txt) con la informacién necesarias para incluir en el archivo.

Configuracion de acceso externo

Las siguientes configuraciones pueden utilizarse si hubiera la necesidad de acceso al producto Datasul
12 por medio de un IP externo (fuera de la red local).

Modificar en el archivo ‘“josso-agent-configxml” las tags “gatewayLoginUrl” y “gatewaylLogoutUrl”,

indicando la direccion IP externo, de acuerdo con este ejemplo:

<gatewaylLoginUrl>http://189.100.100.100:8080/josso/signon/login.do</gatewayLoginUrl>
<gatewaylLogoutUrl>http://189.100.100.100:8080/josso/signon/logout.do</gatewayLogoutUrl>

Para que esta configuracion funcione correctamente, es necesario que el parametro “-b” (archivo run.bat)
tenga el valor “0.0.0.0", indicando que la instancia respondera las requisiciones de todas las direcciones

IP que estuvieran configurados para el servidor.

Puertos
En el archivo “Jboss-service.xml” esta definido el conjunto de puertos que se utilizaran por la
instancia. En el siguiente ejemplo, el atributo “ServerName” esta apuntando al conjunto de puertos “ports-

8080™
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<mbean code="org.jboss.senvices.binding.SenviceBindingManager" name="jboss.system:
senice=SeniceBindingManager">
<attribute name="ServerName">ports-8080</attribute>
<attribute name="StoreURL">${jboss.home.url}/binding/ports-bindings.xml</attribute>
<attribute name="StoreFactoryClassName"> org.jboss.services.binding.
XMLSenvicesStoreFactory</attribute>
</mbean>

El atributo “StoreURL” apunta al archivo “ports-bindings.xml”, que es el archivo donde se
encuentran los conjuntos de puertos que se utilizaran. Por el estandar instalado por la media existen seis
conjuntos de puertos definidos en el archivo: puertos-8080, puertos-8180, puertos-8280, puertos-8380,
puertos-8480 y puertos-8580. La recomendacion es modificar estas configuraciones solamente para
entorno Linux (ya que la media no configura la instancia para Linux) y si necesita de mas instancias que
los puertos configurados en el “ports-bindings.xml” permiten.

Si fuera necesario modificar alguno de los puertos, verifique en los archivos “datasul_framework.
properties” y “jboss-service. xml” si existe también alguna referencia a este mismo puerto, pues en estos
archivos también existen algunos puertos configurados. La l6gica es sumar 100 puertos para la instancia

8180, 200 para la instancia 8280, etc.

Sesion Progress

En la primera ejecucion de un programa Progress en el Datasul 12 en cada estacién, se
mostrara la pantalla “Configuracion de acceso”. En el campo “Atajo de ejecucidn” es posible seleccionar
el atajo para la ejecucion de los programas Progress. La informacion de esta pantalla se amacena en el
archivo “config.xml”. En este archivo puede modificar el atajo estandar o incluso crear otros atajos (para
ejecucion del clientlog, por ejemplo).

Para crear un nuewo atajo duplique la tag <Shortcut>, localizada dentro de la tag
<LocalShortcuts>. Modifique la informacién deseada en la nueva linea creada (Description, Ini, Pf y Alias)
y salve el archivo. Después de la modificacion es necesario reiniciar el Jboss para que la modificacion
efectuada tenga efecto.

En este mismo archivo esté localizada la informacién para el acceso remoto al producto (Citrix,
GoGlobal o Terminal Server). Para mas informacion sobre esta configuracién consulte la Guia de
instalacion, capitulo “Acceso remoto”.

La referencia para la localizacién del archivo “config.xml” se encuentra en el archivo “di.
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properties”. Al abrir este archivo se localiza el atributo “config.path”, que tiene como valor el camino
completo para la localizacion del archivo “config.xml”.

En caso de lentitud en la carga de los programas Progress, puede optarse para realizar la carga
previa del Progress durante la inicializacién del Datasul 12. Para activar este recurso el usuario debe
seleccionar la opcion "Realizar carga previa del Progress en la inicializacion". Observacion: Este recurso
funciona solamente para estaciones que tengan el progress instalado localmente.

Las preferencias de acceso pueden definirse a nivel global, si el usuario no supiera cémo
configurar 0 no necesite configurar, existen algunas tags dentro del "datasul_framework.properties" que
seniran como "estandar" para todos los usuarios. Estos valores estandares solamente se ignoraran si el

usuario define sus propias preferencias de acceso.

# indica cual es la "descripcion" del atajo del progress que debe utilizarse como default para
cargar el progress

# esta "descripcion” esta definida dentro del archivo "config.xml" menu.default.shortcut=c:\\dlc102b
# indica el tipo de acceso al progress que se utilizara, local=false o remoto=true menu.default.

remoteaccess=false

Menu

En caso de lentitud en la carga de los programas en el menu del producto, puede utilizarse la
solucién de consolidacion del mend. Basta informar en el datasul_framework.properties la propiedad
"use.menu.key=true". Esta propiedad no se expide en el estdndar de la media yno se recomienda para los
entornos en los que no se identifica la lentitud, pues para reflejar las modificaciones realizadas en la
estructura del menu (programa, médulo, grupo de seguridad, nuevos usuarios) es necesario que se
ejecute el programa de actualizaciéon del menu del usuario (mer010aa). Si la estructura del menu se

modificara pero este programa no se ejecutara, los accesos permaneceran los mismos.

RFI - Portal de cotizaciones

El Portal de cotizaciones del Datasul permite que el Proveedor digite las cotizaciones
directamente en el sistema, por lo tanto, para su funcionamiento es necesario permitir acceso externo.
Para mayor seguridad se crearon los siguientes parametros en el archivo datasul_framework.properties,
donde se informa un senvidor y un puerto que permiten acceso externo. Este servidor y puerto formaran el

enlace que se enviara por e-mail al Proveedor si el Comprador solicita cotizaciones.

TOTVS S A



52 Instalacién y Configuracién Datasul 12.1.2

Las configuraciones del RFI - Request For Information - también podran utilizarse en otras
funcionalidades que necesiten solicitar informacidn a usuarios externos.

rfi.server=moitas
rfi.port=8080

2.2.12.1 Mail Service
Es necesario informar la cuenta de e-mail del servidor de la empresa (Exchange, Lotus) para

permitir el envio de e-mail por medio de funciones como la Solicitud de cotizaciones utilizada por el

Comprador. Esta cuenta no se utilizara para recibir e-mails, solamente para envio.

Ejemplo:

<attribute name="User">compras_empresa</attribute>
<afttribute name="Password">s3nh4_3m4i1</attribute>

2213 Localizagao dos Arquivos

Ports-bindings.xml*

Jboss_home\binding\ports-bindings.xm|

Senice-8x80.bat* Jboss_home\bin\service-8x80.bat
Run.bat* Jboss_home\bin\run.bat

Run.sh* Jboss_home\bin\run.sh
Run.conf* Jboss_home\bin\run.conf

Jboss-log4j.xml

Jboss_home\server\instance-8x80\confiboss-log4j.xml

Jboss-senice xml*

Jboss_home\serverinstance-8x80\confiboss-service.xml

Josso-agent-config.xml*

Jboss_home\server\instance-8x80\confjosso-agent-config.xml

Josso-gateway-config.xml*

Jboss_home\serveninstance-8x80\confjosso-gateway-config.xml

Datasul_framework.
properties*

Jboss_home\serveriinstance-8x80\confidatasul\datasul_framework.
properties

Di.properties*

Jboss_home\serveninstance-8x80\confidatasul\di.properties

Progress-ds.xml*

Jboss_home\server\instance-8x80\deploy\progress-ds.xml

Oracle-ds.xml*

Jboss_home\serveninstance-8x80\deploy\oracle-ds.xml

Mail-service.xml*

Jboss_home\serverinstance-8x80\deploy\mail-service.xml

Config.xml*

<Dir instalacion>\ERP\scripts-8x80\config.xml

* Es necesaria la reinicializacion del Jboss para que las modificaciones tengan efecto.
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2.3

Conexiéon DataSource Progress

La media del Datasul 12 para base de datos Progress por estandar configura algunas bases con acceso
JBDC, donde esta configuracion involucra script de carga (.bat) y script de conexién JDBC (.xml).

El script de carga esta montado con base en la informacién suministrada en pantalla durante la
instalacion del Datasul 12 con la media, cuando la base tiene la necesidad de conexion JDBC se
incluyen dos lineas de acuerdo con el siguiente ejemplo:
call C:\dlcl02b\bin\proserve "C:\datasul\ERP\database-8x80\emsfnd" -B
1000 -spin 4000 -L 200000 -Mm 4096 -N tcp -S 27620 -n 101 -Ma 15 -Mn 9 -
Mpb 4
call C:\dlcl02b\bin\proserve "C:\datasul\ERP\database-8x80\emsfnd" -
ServerType SQL -m3 -S 27621 -Ma 10 -Mpb 4

La primera linea realiza la carga del broker 4GL utilizando un puerto definido por el parametro -S
y otros parametros iniciales, este puerto se utiliza con programas Progress.

La segunda linea realiza la carga del broker SQL utilizando otro puerto definido por el pardmetro -
S, define el parametro -ServerType SQL y ofros parametros iniciales, este puerto se utiliza con
programas JAVA

A continuacién se presenta la lista de bases de datos Progress que por estandar se configuran
con acceso JDBC en el script progress-ds.xml:
emsdev
emsfnd
mdmerge
finance
ems2sor
payroll
mdtfrw

ems2cad
eai2

Estas bases de datos por estandar se configuran en el archivo progress-ds.xml, utilizando el

puerto definido por el parametro -S de la segunda linea del script de carga.

Ejemplo:

<connection-url>jdbc:datadirect.openedge://senidor:27621;databaseName=emsfnd</connection-url>

Aliniciarse el servicio del JBoss utiliza este archivo para conectar en las bases abriendo un pool

TOTVS S A



54

Instalacion y Configuraciéon Datasul 12.1.2

de conexidn, que para algunas bases hay mas de un pool, como es el caso del EMSFND.

Si el JBoss intenta abrir una conexién y recibe un error porque la base rechazo, debido a los
parametros configurados, el usuario recibira un error y algo no funcionara correctamente en el Datasul.
Luego, es importante que todas las conexiones de los pools del JBoss estén dimensionadas en la carga

de la base.
¢ Como funciona, simplificadamente, este pool de conexiones?

Si algun programa necesita acceder alguna base de datos, pide una conexion "prestada” al pool
correspondiente. Si hubiera alguna conexién abierta y no no la utiliza nadie, esta conexién se presta al
programa. Si no hubiera conexion abierta y el pool no lleg6 al tamafio limite (max-pool-size), el JBoss

abrira una nueva conexion con la base.

Si el pool esta en el limite, el programa espera un tiempo indicado por el parametro "blocking-
timeout-millis" en el archivo progress-ds.xml. Si una conexion fuera liberada, el programa la toma

prestada y continua, en caso contrario el programa recibe un error.
Después que el programa uso yliberd la conexidn, esta es dewuelta al pool para reutilizarla.
¢ Entonces cuantas conexiones son necesarias?

Depende del numero de usuarios, de la actividad de los usuarios, de los programas que cada
usuario ejecuta y en qué orden y de cuanto tiempo cada programa queda con la conexion "prestada”

antes de devolverla al pool.

Una forma de acompafiar y dimensionar este nimero es utilizar el jmx-console, de acuerdo con

el articulo Cémo definir el valor del campo <max-pool-size> en el progress-ds.xml.

¢ Cual es la configuracion minima recomendada para que funcione el Datasul 12?

En el archivo progress-ds.xml el pardmetro max-pool-size viene con el valor estandar de 30, que
estd mensurado para un entorno con 300 usuarios, esto porque se utiliza el calculo de 1 conexidn para 10
usuarios. Este numero utilizado como célculo es una estimaciéon media, puede variar de acuerdo con el

entorno.

Este pardmetro puede ajustarse definiendo un valor que corresponde al nimero de usuarios que
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utilizan el Datasul 12. La base de datos EMSFND necesita como minimo de 6 conexiones para iniciar el
JBoss, a continuacion se presentan los valores que deben utilizarse para configuracion del archivo.
emsFnd

<min-pool-size>1</min-pool-size>
<max-pool-size>1</max-pool-size>

no_tx_emsFnd
<min-pool-size>1</min-pool-size>
<max-pool-size>1</max-pool-size>

ems_josso

<min-pool-size>4</min-pool-size>

<max-pool-size>4</max-pool-size>

Cabe resaltar que los parametros anteriores dicen con respecto al minimo de conexién que se
configurara en el EMSFND, donde para cada base de datos configurado en el archivo progress-ds.xml
debe realizarse un monitoreo de las conexiones para identificar la configuracion ideal del parametro max-
pool-size.

Mas detalles de la configuracion del parametro max-pool-size pueden visualizarse en el articul

Cémo definir el valor del campo <max-pool-size> en el progress-ds.xml.

24

3.1

Configuraciéon del Datasul 12 con HTTPS

La informacion para configuracién del producto Datasul 12 con HTTPS esta descrita en este
documento (Configuracién HTTPS).

Configuracao HTTPS

Introduccion

Este documento tiene por objetivo documentar la instalaciéon y configuracién del apache en
HTTP sobre SSL para funcionamiento con el jboss-4.2.3-GA del producto Datasul. A pesar de que las
configuraciones son semejantes, seguiremos el alcance limitado al Windows 32bits.

Para finalizar tiene un topico sobre las configuraciones de Tuning del Apache para mejorar el desempefio

en el tratamiento de las requisiciones. Este articulo se basé en la version 2.2.xx para windows, sin
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3.2

3.21

3.2.2

embargo, las configuraciones son semejantes a los otros SO en los que el apache Server-pool esta

disponible.

Configuracién HTTPS con FrontEnd Apache — Windows
32Bits

Esta configuragao é valida para FrontEnd Apache com sistema operacional Windows 32bits.

Apache HTTP Server
La documentacion se realizo con el archivo .msi de instalacion para Windows, sin embargo todas
las configuraciones pueden reutilizarse con excepcién del item "b" a continuacion.
a. Es altamente recomendable descargar la version apache 2.2 o superior (la documentacion se
baso en la 2.2.XX) que tiene varias mejoras y correcciones para el mejor funcionamiento con el
producto TomCat puesto a disposicién con el JBOSS.

b. Descargar los archivos para configurar el entorno:

Documentacion

LI
S
=

LI
S
=

Instalador

Archivo httpd-2.2.25-win32-x86-openssl-0.9.8y.msi

Iniciar la instalacion del Apache
a. Haga doble clic en el archivo httpd-2.2.25-win32-x86-openssl-0.9.8y.msi
b. Seleccione Instalacién personalizada (Custom)
c. Instale todos los paquetes en el disco local.
d. Defina el puerto 80 como estandar del apache. Si este puerto no estuviera disponible defina otro
en este momento. Recordando que, este puerto debe estar liberado en reglas de firewalls para
un correcto funcionamiento.

e. Finalice lainstalacion.
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f. Verifique si en la bandeja de iconos, al lado del reloj del sistema aparece el icono del apache. Si

estuviera verde esta online, en caso contrario debe hacerse clic con el botén izquierdo e iniciar el
Servicio.
g. Abrael navegador de su preferencia ydigite http://<server> y el apache debe mostrar una pagina

con el mensaje "It works!"

3.23 Configure mod_jk para loadbalance

a. Pare el apache.

b. Descargue el paquete del mod_jk:

Instalador Link

b. Descomprima el archivo y copie el archivo mod_jk.so a la carpeta APACHE_HOME\modules\

d. Cree el archivo APACHE_HOME\conflextra\httpd-mod-jk.conf y configure el médulo mod_jk.so
como se muestra a continuacion:

d1. Agregue el siguiente contenido en el archivo y salve.

# Configuration Example for mod_jk

# used in combination with Apache 2.2.x

# Change the path and file name of the module, in case
# you have installed it outside of httpd, or using

# a versioned file name.

LoadModule jk_module modules/mod_jk.so

<IfModule jk_module>

#copy configurations to all virtual hosts and servers
JkMountCopy All

# We need a workers file exactly once

# and in the global server

JkWorkersFile confiworkers.properties

# Our JK error log

# You can (and should) use rotatelogs here

JkLogFile logs/mod_jk.log

# Our JK log level (trace,debug,info,warn,error)
JkLogLevel info

# Our JK shared memoryfile

JkShmFile logs/mod_jk.shm

# Define a new log format you can use in any CustomLog in order
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# to add mod_jk specific information to your access log.

# LogFormat "%h %l %u %t \"%n\" %>s %b \"%{Referer}i\" \"%{User-Agent}i\" \"%{Cookie}i\" \"%
{Set-Cookie}o\" %{pid}P %{tid}P %{JK_LB_FIRST_NAME}n %{JK_LB_LAST_NAME}n ACC %
{JK_LB_LAST_ACCESSED}n ERR %{JK_LB_LAST_ERRORS}n BSY %{JK_LB_LAST_BUSY}n
%{JK_LB_LAST_STATE}n %D" extended_jk

# This option will reject all requests, which contain an

# encoded percent sign (%25) or backslash (%5C) in the URL
# If you are sure, that your webapp doesn't use such

# URLs, enable the option to prevent double encoding attacks.
# Since: 1.2.24

# JkOptions +RejectUnsafeURI

# After setting JkStripSession to "On", mod_jk will

# strip all ";jsessionid=..." from request URLs it

# does *not* forward to a backend.

# This is useful, if all links in a webapp use

# URLencoded session IDs and parts of the static

# content should be delivered directly by Apache.

# Of course you can also do it with mod_rewrite.

# Since: 01/02/2021

# JkStripSession On

# Start a separate thread for internal tasks like

# idle connection probing, connection pool resizing

# and load value decay.

# Run these tasks every JkWatchdoglnterval seconds.

# Since: 01/02/2027

JkWatchdoglnterval 60

# Configure access to jk-status and jk-manager

# If you want to make this available in a virtual host,

# either move this block into the virtual host

# or copyitlogically there byincluding "JkMountCopy On"

#in the virtual host.

# Add an appropriate authentication method here!

#<Location /jk-status>

# Inside Location we can omit the URL in JkMount

# JkMount jk-status

# Order deny,allow

# Denyfrom all

# Alow from 127.0.0.1

#</Location>

#<Location /jk-manager>

# # Inside Location we can omitthe URL in JkMount

# JkMount jk-manager

# Orderdeny,allow

# Denyfrom all

# Alow from 127.0.0.1

#</Location>
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# If you want to put all mounts into an external file

# that gets reloaded automatically after changes

# (with a default latency of 1 minute),

# you can define the name of the file here.

JkMountFile confluriworkermap.properties

# Example for Mounting a context to the worker "balancer”

# The URL syntax "a|b" instantiates two mounts at once,

# the first one is "a", the second one is "ab".

# JkMount /myapp|/* balancer

# Example for UnMounting requests for all workers

# using a simple URL pattern

# Since: 01/02/2026

# JkUnMount /myapp/static/* *

# Example for UnMounting requests for a named worker

# JkUnMount /myapp/images/* balancer

# Example for UnMounting requests using regexps

# SetEnvif REQUEST _URI "\.(htm|html|css|gifljpgljs)$" no-jk

# Example for setting a reply timeout depending on the request URL
# Since: 01/02/2027

# SetEnvif Request_URI "fransactions/" JK_REPLY_TIMEOUT=600000
# Example for disabling reply timeouts for certain request URLs

# Since: 01/02/2027

# SetEnvif Request_URI "/reports/" JK_REPLY_TIMEOUT =0

# IMPORTANT : Mounts and virtual hosts

# If you are using VirtualHost elements, you

# - can put mounts only used in some virtual host into its VirtualHost element
# - can copyall global mounts to it using "JkMountCopy On" inside the VirtualHost
# - can copyall global mounts to all virtual hosts by putting

# "JkMountCopyAll" into the global server

# Since: 01/02/2026

</fModule>

d2. Abra el archivo APACHE_HOME\confihttpd.conf y agregua al final del archivo la siguiente
linea haciendo referencia al archivo creado en el item "d1".

# Conf for mod_jk balance.
Include conffextra/httpd-mod-jk.conf

e. Cree el archivo APACHE_HOME/confiworkers.properties
e1. Abra el archivo con el editor de su preferencia y coloque el siguiente contenido.

# Licensed to the Apache Software Foundation (ASF) under one or more
# contributor license agreements. See the NOT ICE file distributed with

# this work for additional information regarding copyright ownership.

# The ASF licenses this file to You under the Apache License, Version 2.0
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# (the "License"); you may not use this file exceptin compliance with

# the License. You may obtain a copy of the License at

#

# http:/;Iwww.apache.org/licenses/LICENSE-2.0

#

# Unless required by applicable law or agreed to in writing, software

# distributed under the License is distributed on an "AS IS" BASIS,

#WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied.
# See the License for the specific language governing permissions and

# limitations under the License.

# Note that the distributed version of this file requires modification

# before itis usable.

#

# Reference documentation: http:/tomcat.apache.org/connectors-doc/reference/workers.html
#

# As a general note, the characters $( and ) are used internally to define
# macros. Do not use them in your own configuration!!!

#

# Whenever you see a set of lines such as:

# x=value

# y=$(x)\something

#

# the final value for y will be value\something

# Define two status worker:

# - jk-status for read-only use

# - jk-manager for read/write use
#worker list=jk-status

#worker jk-status.type=status
#worker jk-status.read_only=true
#worker list=jk-manager
#worker.jk-manager.type=status

# We define a load balancer worker

# with name "balancer"

worker list=balancer

worker.balancer.type=Ib

# error_escalation_time: seconds, default = recover_time/2 (=30)
# Determines, how fast a detected error should switch from

# local error state to global error state

# Since: 01/02/2028

worker.balancer.error_escalation_time=0

# - max_reply_timeouts: number, default=0
# Ifthere are to manyreply timeouts, a worker

TOTVS SA.



Configuragdao HTTPS

is putinto the error state, i.e. it will become

unavailable for all sessions residing on the respective
Tomcat. The number of tolerated reply timeouts is
configured with max_reply_timeouts. The number of
timeouts occuring is divided by 2 once a minute and the

If you set max_reply_timeouts to N and the errors are
occuring equally distributed over time, you will
tolerate N/2 errors per minute. If theyoccur in a burst
you will tolerate N errors.

Since: 01/02/2024
worker.balancer.max_reply_timeouts=10

FH oH H H H FH OH HE H H R

# Now we add members to the load balancer
# Firstmemberis "node1", most

# attributes are inherited from the

# template "worker.template".
worker.balancer.balance_workers=node1
worker.node1.reference=worker.template
worker.node1.host=10.80.18.123
worker.node1.port=8109

# Activation allows to configure

# whether this node should actually be used
# A active (use node fully)

# D: disabled (only use, if sticky session needs this node)
# S: stopped (do not use)

# Since: 01/02/2019
worker.node1.activation=A

# Second member is "node2", most

# attributes are inherited from the

# template "worker.template".
worker.balancer.balance_workers=node?2
worker.node2.reference=worker.template
worker.node2.host=10.80.18.88
worker.node2.port=8009

# Activation allows to configure

# whether this node should actually be used
# A active (use node fully)

# D: disabled (only use, if sticky session needs this node)
# S: stopped (do not use)

# Since: 01/02/2019
worker.node2.activation=A

# Finally we put the parameters
# which should applyto all our ajp13

resulting counter is compared against max_reply_timeouts.

61
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# workers into the referenced template
#-Typeisajp13
worker.template.type=ajp13

# - socket_connect_timeout: milliseconds, default=0
# Since: 01/02/2027
worker.template.socket_connect_timeout=5000

# - socket_keepalive: boolean, default=false
# Should we send TCP keepalive packets
# when connection is idle (socket option)?
worker.template.socket_keepalive=true

- ping_mode: Character, default=none
When should we use cping/cpong connection probing?
C =directly after establishing a new connection
P = directly before sending each request
[ =in regular intervals for idle connections
using the watchdog thread
A=all of the above
Since: 01/02/2027
worker.template.ping_mode=A

FH H H H H H H H

# - ping_timeout: milliseconds, default=10000

# Waittimeout for cpong after cping

# Can be overwritten for modes C and P

# Using connect_timeout and prepost_timeout.
# Since: 01/02/2027
worker.template.ping_timeout=10000

- connection_pool_minsize: number, default=connection_pool_size
Lower pool size when shrinking pool due
to idle connections
We want all connections to be closed when
idle for a long time in order to prevent
firewall problems.
Since: 01/02/2016
worker.template.connection_pool_minsize=0

FH H H H H H H

- connection_pool_timeout: seconds, default=0
ldle time, before a connection is eligible
for being closed (pool shrinking).
This should be the same value as connectionTimeout
in the Tomcat AJP connector, but there itis
milliseconds, here seconds.
worker.template.connection_pool_timeout=600

FH H OH H H

TOTVS SA.



Configuragdao HTTPS 63

- reply_timeout: milliseconds, default=0

Any pause longer than this timeout during waiting

for a part of the reply will abort handling the request

in mod_jk. The request will proceed running in

Tomcat, but the web server resources will be freed

and an error is send to the client.

For individual requests, the timeout can be overwritten

by the Apache environment variable JK_REPLY_TIMEOUT .

JK_REPLY_TIMEOUT since: 01/02/2027
worker.template.reply_timeout=300000

FH oH FH OFH H H H H H

# - recovery_options: number, default=0

# Bitmask to configure, if a request, which was send

# to abackend successfully, should be retried on another backend
# in case there's a problem with the response.

# Value "3"disables retries, whenever a part of the request was

# successfullysend to the backend.
worker.template.recovery_options=3

e2. Configure las propiedades que identifican los nodes(jboss) que participaron del balance.
Para ello basta encontrar el bloque de configuracion mostrado a continuacién y modificar de
acuerdo con las necesidades.

# Now we add members to the load balancer

# Firstmemberis "node1", most

# attributes are inherited from the

# template "worker.template".
worker.balancer.balance_workers=<nombre del node>
worker.<nombre del node>.reference=worker.template

worker.<nombre del node>.host=<ip donde se esta ejecutando el jposs>
worker.<nombre del node>.port=<puerto del connector ajp13, no es el puerto de la url del
producto>

# Activation allows to configure

# whether this node should actually be used

# A active (use node fully)

# D: disabled (only use, if sticky session needs this node)

# S: stopped (do not use)

# Since: 01/02/2019

worker.<nombre del node>.activation=A

e3. Configure los nodes (instancias del jboss) para jymRoute con el proposito de restringir la session del
user a un unico node.

- Acceda al JBOSS_HOME/server/<instancia del cliente>/deploy/jboss-web.deployer/server.xml

- Localice la siguiente tag:
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<Engine name="jboss.web" defaultHost="localhost">

- Agregue el atributo dejando la configuracién como se muestra a continuacion
<Engine name="jboss.web" defaultHost="localhost" jymRoute="<nome do node>">

e4. Realice la configuracion "e3" para todos los nodes (JBOSS) que participan del balance.
f.  Cree el archivo APACHE_HOME/confluriworkermap.properties
f1. Abra el archivo creado y agregue el siguiente contenido:

# Licensed to the Apache Software Foundation (ASF) under one or more
# contributor license agreements. See the NOT ICE file distributed with

# this work for additional information regarding copyright ownership.

# The ASF licenses this file to You under the Apache License, Version 2.0
# (the "License"); you may not use this file exceptin compliance with

# the License. You may obtain a copy of the License at

#

# http:/;Iwww.apache.org/licenses/LICENSE-2.0

#

# Unless required by applicable law or agreed to in writing, software

# distributed under the License is distributed on an "AS IS" BASIS,
#WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied.
# See the License for the specific language governing permissions and

# limitations under the License.

# uriworkermap.properties - lIS

#

# This file provides sample mappings for example wib
# worker defined in workermap.properties.minimal

# The general syntax for this file is:

# [URL]=[Worker name]

/datasul=balancer
/datasul/*=balancer
ljosso=balancer
fjosso/*=balancer
/docs=balancer
/docs/*=balancer

# Optionally filter out all ,jpeg files inside that context
# For no mapping the url has to start with exclamation (!)

#!/serviets-examples/*.jpeg=Ib

#
# Mount jkstatus to jkmanager
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3.24

# For production servers you will need to
# secure the access to the /jkmanager url
#

#/jk-manager=jk-status
g. Inicie los nodes (JBOSS)

h. Inicie el Apache
Configurar SSL
a. Abra el archivo APACHE_HOME/conf/httpd.conf

b. Localice yretire el comentario de la linea #Include conflextra/httpd-ssl.confy salvar.

c. Abra el archivo APACHE_HOME/conflextra/httpd-ssl.conf y configure como se muestra a
continuacién:

c1. Comente las propiedades SSLSessionCache y SSLSessionCacheTimeout
c2. Cree la carpeta APACHE_HOME/conf/data/cert y utilice para colocar los certificados.

c3. Localice la propiedad SSLCertificateFile y apunte al archivo .pem que contenga el certificado y la
clave privada. Si la clave privada estuviera en otro archivo es posible configurar el certificado en el

SSLCertificateFile yla clave privada en la propiedad SSLCertificateKeyFile.

c4. Para producir un "archivo.pem" a partir de un "archivo.jks" debe ejecutarse el siguiente comando.

Primer jks para pkcs12
keytool -importkeystore -srckeystore keystore.jks -destkeystore intermediate.p12 -deststoretype
PKCS12

Segundo pkcs12 para pem
openssl pkes12 -in intermediate.p12 -out extracted.pem -nodes

d. Modifique los nodes(para https)
d1. Abra el archivo JBOSS_HOME/server/<instancia del cliente>/deploy/jboss-web.deployer/server.xml
d2. Localice la tag Connector del ajp13 y configure como se muestra a continuacion:

El connector debe estar asi:
<Connector port="8009" address="${jboss.bind.address}" protocol="AJP/1.3"
emptySessionPath="true" enableLookups="false" redirectPort="8443" />

Configuraciones del certificado:
<Connector port="8050" address="${jboss.bind.address}" protocol="AJP/1.3"
emptySessionPath="true" enableLookups="false" redirectPort="8443"
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3.3

3.31

maxThreads="150"

SSLEnabled="true"

scheme="https" secure="true"
clientAuth="false" ssIProtocol="TLS"
keystoreFile="<camino para el certificado jks>"
keyAlias="<alias del certificado>"
keystorePass="<pwd del certificado>"/>

d3. Haga la configuracion de d2 para todas los nodes(jboss) del balance.
e. Reinicie los nodes (jboss)

f.  Reinicie el apache.

Con estas configuraciones el sistema trabajara normalmente, sin embargo cabe recordar que el
sistema funcionara completamente en HTTP sobre SSL con la compilacién del Flex con los endpoints
en HTTPS. Siendo asi, es necesario que se realice la compilacion de los fuentes con los endpoints

modificados.

Tunning Apache

Sistema operativo
El senidor apache tiene un compilado para cada sistema operativo y de acuerdo con la
compilacién el médulo que atiende las configuraciones esta a disposicién. Para saber el médulo que

atiende su SO basta seguir la siguiente tabla:

e
BeOS Link
Netware Link
0S/2 Link
Unix Link
Windows Link

Tabla 1: modules disponibles por compilacién de SOs
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3.3.2 Configuraciones
Las configuraciones descritas en este articulo se basaron en la version 2.2.xx del apache server,
de esta manera, para configurar el apache basta abrir el archivo $APACHE_HOME\confihttpd.conf y
encontrar el siguiente contenido yretirar el comentario de la segunda linea:

De:
# Server-pool management (MPM specific)
# Include conflextra/httpd-mpm.conf

A

# Server-pool management (MPM specific)
Include conffextra/httpd-mpm.conf

Salvar y finalizar el archivo mencionado anteriormente 'y abrir el archivo
$APACHE_HOME!\confiextra\httpd-mpm.conf. Dentro de este archivo existen todas las
parameterizaciones por SO de acuerdo con la Tabla 1. Para el articulo en especial, como se menciond
anteriormente utilizaremos la version puesta a disposicién para Windows.

De esta manera, basta encontrar la siguiente configuracion y configurar de acuerdo con
mpm_worker_module ympm_winnt_module:

De:

<IfModule mpm_worker_module>
StartServers 2
MaxClients 150
MinSpareThreads 25
MaxSpareThreads 75
ThreadsPerChild 25
MaxRequestsPerChild 0
</fModule>

A

<lfModule mpm_worker_module>
StartServers 15
MaxClients 300
MinSpareThreads 50
MaxSpareThreads 100
ThreadsPerChild 50
MaxRequestsPerChild 500
</fModule>

De:

TOTVS S A



68

Instalacion y Configuraciéon Datasul 12.1.2

<IfModule mpm_winnt_module>
ThreadsPerChild 150
MaxRequestsPerChild 0
</fModule>

A

<IfModule mpm_winnt_module>
ThreadsPerChild 600
MaxRequestsPerChild 500
</fModule>

Para finalizar debe agregarse al inicio del archivo las siguientes configuraciones:
#

# Timeout: The number of seconds before receives and sends time out.

#

Timeout 300

#

# KeepAlive: Whether or not to allow persistent connections (more than
# one request per connection). Set to "Off" to deactivate.

#

KeepAlive On

#

# MaxKeepAliveRequests: The maximum number of requests to allow

# during a persistent connection. Set to 0 to allow an unlimited amount.

# We recommend you leave this number high, for maximum performance.
#

MaxKeepAliveRequests 10000

#

# KeepAliveTimeout: Number of seconds to wait for the next request from the

# same client on the same connection.

#

KeepAliveTimeout 15

Salvar el archivo e iniciar el apache. De esta forma el apache estara apto para ejecutar dentro de un limite
considerable de desempefio, sin embargo, si fuera necesario, es posible aumentar las configuraciones.

Observacion: Debe tener cuidado con los recursos utilizados en el server para no consumir el SO por

completo ydejar el sistema aun mas lento.
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3.4

4.1

4.2

Ajuste entorno

Para utilizar el producto con HTTPS, el archivo index-flex-https.swf (presente en la raizdel WAR:[.]
\datasul-byyou-12.1 x-SNAPSHOT .ear\datasul-framework-ui.war) debe renombrarse a index-flex.swf, y el
archivo index-flex.swf original (que corresponde al index para http normal) debe renombrarse con otro

nombre, para que se considere el .swf para https.

Configuracion de acceso remoto

Introduccion
La finalidad de esta Guia es describir las configuraciones del producto Datasul 12, mostrando el
archivo donde se realiza cada configuracion.
Importante:
e De acuerdo con la version de las herramientas, algunas pantallas pueden aparecer
diferentes de lo expuesto en la guia.
e La configuracion e instalacién del GoGlobal, TS y Citrix es de responsabilidad del cliente
que en caso de duda debe activar el suporte del fabricante.
e Para cada sesion utilizarse del acceso remoto debe haber configurado una banda de 20kbps

por usuario.

Acceso remotocon TS

Es necesario que el Terminal Server esté instalado en el servidor donde se realizaré el acceso
remoto.

Este es el procedimiento que se realizara para el acceso remoto por Terminal Server:

v Instalar la licencia Progress Client Networking en el servidor del Terminal Server.

v Instalar el Java.

o Abrir el RemoteApp Manager del senidor en ...\Control Panel\Administrative T ools\T erminal

Seniices\
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Elra Remote Deskkop Services Manager
Iﬁ’é Remote Deskkop Session Host Configuration
[#F Remaote Deskkop Web Access Configuration
@3 Remate Deskbops

I E.H Remotedpp Manager

e En RemoteApp Programs hacer clic con el botdn derecho y agregar el programa “Add

RemoteApp Programs”

| 'l'-fll.ruml rARE Manager HF[EI
Fla  hitmn  Vew Help
aw|m Hm
af Paemctwion Manage {Local)
3 RemateApp Manager
arr Tl are d Ermole o1, arsd appeea as i ey s unning on e dient s
r - o sl comapeler. Defoae o cam make & RemoleApp program seslsble ba users, poas sand sdd & bo b BemoleApp Progiams kst
o
i
| S
R Sealon Host Server Settings Change Deitribartion with R} Web Acceds
i i 5, The TS Wels Accris Compuberd gioup o ergly. Rematelzs
1) Chitrits wall £ onnedt to: WAGLAARIBE p0L kacal grogrens ming be unaulible 65 uiers Lean mare
S Udnrs can ondy start ligtnd Reenotnfipp prograens on inissl & The Remotedipp Programs st i empty,
i
connection. (Reeomanended) i} & renote detictop connection for thiz server i3 not visble in B
RO Gatewasy Settings Change ‘ieb Access, Change
1) Clinrita will ue RO Gotewry testings defirmd by their dormin’s
Graup Polioy. 18 Mo sbout uiing RD Wb Acceia
[apital Hanatae Settings (hangs Otiver Divtribution Options
I, Mo digital cenificate i3 configured [Usng » digenl certificate Select & Rimatefipp program and thaate un sptian bilaw,
PV IMEAOE SECUITLY EY Crante solp Fis
RDF Settings Change B3 Crants Windew: Installer Package
i) Chenits will £ annest with gudtor ADP settings. B u N ,
e abeut dritrBulsn aplioni
et eApD Progeans
Mg | Parn | et e | Apgnerits ]
Al Pt By Prresngr et
B s

e Hacerclic en “Next’
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RemoteApp Wizard B

Welcome to the RemoteApp
Wizard

This wizard helps you add programs bo the Remoteapp
Programs list on this RD Session Host server, After
programs ane on bhe list, you can dsplay them in RD
‘Web focess, o package them For distribution.

Before you run this wizerd, ensure that:

- Wi are bogoed on as the adminkstrator For the server

thiak will hosst the RemoteApp prograis,
- hast server is running at beast Windoves Server
2008,

To cortinue, chick MNext.

INm:nI Cancel

e Hacerclic en “Browse...” para buscar el ejecutable del Progress

| RemoteApp Wizard [ %]

Choose programs bto add bo the RemoteApp Programs list

Sedact the programs that you wank to add bo the RemobeSpp Programs kst. You
can also configure indeidual Remotefpp properties, such as the con to display,

Name =

CI[EE] 7-zip File Manager
D Add Components
) administrador do Microsoft ODBC

[ AppBuider

DE Apphication Complar

[(J.5] Arquivo Readme do Oracle Provider para OLE DB
DL& Assistents de AdmantstragBo para Windows
[JI0E azsstente de Configuracho de Bancos de Dadas
(13 assistente de Configuracio de Rede

097 assstente de Upgrade de Bancos de Dados
(I3 sudt Pokcy Mairtenance

1 3] calculator
(I3 character Chent =]
selectal | selecttone | Propertes.. | Browse... |
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e Informar el camino del Progress\bin + prowin32.exe

o [ — —
1Se - Local Disk (C:) = Program Fies = ~ 483 [ search Program Fikes g:]JI
Organize = New fokder = - [l @
Jr Faveres 21 Mame - IDaturm-fia::l ITﬂ:-a =
B Deshtop | 7-Tip 261142013 13:21 Eile Folder
i Downloads Comenon Files 2BI062013 15:20  Fibe Foldar
il Recent Flaces Internet Explorer Z8/03f2014 16:21 File Folder
5 Ubraries , Microsoft Office 310372014 10:26 Fibe Folder
¥ Docurnente Microsoft Yisusl Studio 10,0 041042013 14:59 File Folder
o Pusic MsEuld 04042013 15:01 Fibe Folder
=/ Pictures | MEChenk++ 04/04f2013 15:20 Fibe Folder
B videos = Fackaged Programs O3/10/2013 13:17 Fibe Folder
) . Reference Assembbes 040442013 15:01 File Folder
PP Compuker SoftPerfect RAM Dick 07/03f2014 17:10  File Folder —
&2, Local Disk (C2) ’
s Local Disk (D) Symanter 28062013 11:32 File Folder
S# vol2 ({ienseada) (F ) Wihrare 04/04/2013 17:43 File Folder _|:|
8 s (Wioaouina) (R 4 | g
File name: [(_:\dl-: 102bhbirtprowin3Z, exe EI [Erﬂ: utable Files (*.exe*.co m:'.}ﬂ
| Open I Cancel |
4

e Hacerclic en “Finish” para finalizar la creacion

Review Settings

sattings or chck Finich bo complete this wizard.,

Fierview the settings that you have chosan. You can go back bo change thess

Adding | program
Priagram list:

prowinid exe
Path: C:ydkc102bibenlprovwan32 exe

Above command-ine arguments: No

Remotefpp progrem is svailsble throwugh RD Web Access: Yes

| RemoteApp Wizard E
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e Hacerclic con el boton derecho encima de la linea creada, ir a “Properties”

RemoteApp Programs

MNarme RO Web Acc... | Arguments

FECTT Dizabled
s | Add RemoteApp Programs

Shows in RD ‘Web Aocess
Hide in RO Web Gocess

Create .rdp File
Create Windoss Installer Package

Remive

Properties

EXEEC 858

i rep

e Modificar el nombre de acuerdo con la necesidad (RemoteApp program name:), en el ejemplo
se utilizé Datasul 11 pero puede ser cualquier nombre que posteriormente se utilizard en la

configuracion del archivo config.xml.
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OF Rem oteApp Properties

Properties | User Assignment |

RemaoteApp program nams:

Location:

I Chdlc102bbintprowin3z.exe Browse...

flias:

I prowings
[¥ Remaotedpp program is available through RO Web Access
Command-ine argumenks

" Do not allow command-line arguments

% allow any command-line argurnents

" Always use the following command-line arguments:

Change Icon... I

(84 Cancel

e Unavezcreado el programa en el senvidor TS debe estar con estas propiedades

RemotefApp Programs

Mame Path RD Web Acc... | Arguments

Datasulll CAdlelD2b\bin\prosaind 2. exe Yes Unrestricted

e Después de la creacion debe configurarse el archivo config.xml do Datasul 11 para acceder al
TS, es importante efectuar un backup del archivo antes de realizar las modificaciones.

e Configurar el archivo “configxml” localizado debajo de la estructura “<Dir Instal
Programas>\scripts”. Estos son los items que se configurarén en este archivo, siendo que las tags

no citadas no deben modificarse:
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» RemoteConnectionT ype
Informe el tipo de conexidn remota (T erminal Server).

Ej: <RemoteConnectionT ype>TerminalServer</RemoteConnectionT ype>

» RemoteServerPort
Informe un puerto que servira de comunicacion entre el Jboss yel Terminal Server.

Ej: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

> MetaframeServer
Informe el nombre o direccion IP del servidor Terminal Server.

Ej: <MetaframeServer>jaguaribe</MetaframeServer>

» MetaframeServerPort
Informe el puerto de acceso al Terminal Server.

Ej: <MetaframeServerPort>3389</MetaframeServerPort>

» MetaframeServerld
Informe el nombre de la aplicacion creada en el sernvidor TS de acuerdo con los ejemplos
anteriores.

Ej: <MetaframeServerld>Datasul11</MetaframeServerld>

» RemoteShortcut Description

Informe los parametros para ejecucidn de la sesion Progress.

Ej: <RemoteShortcut Description="TS" Path="-pf &quot;C:
\totvs\datasul\dts1159pgs\ERP\scripts-8080\datasul.pf&quot; -ininame &quot;C:
\totvs\datasul\dts1159pgs\ERP\scripts-8080\datasul-progress.ini&quot; -p &quot;C:
\totvs\datasul\dts1159pgs\ERP\scripts-8080\datasul-configxml-alias.p&quot;" />

Observaciones:

e Después de la modificacion del archivo el JBOSS tiene que reiniciarse.

e Enelejemplo el senidor del TS esta instalado en el mismo servidor del Datasul 11, pero puede
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estar configurado en otro servidor disponible en la empresa. Sin embargo debe tener Progress
instalado y actualizado con los services packs disponibles.
e Acontinuacion se muestra un ejemplo del archivo modificado con la informacién para acceso

conTS.

=hEml wesrmian=sl 0° grood s eg== UTF=-8" 3=

E<EIFE:

— dfoEELg I0=" DATASUL-TETERARCTIVE-UNIFICADO® Type="DI":

E CLoecm IFho ELEw 5
“uhaEbsus Prasi ipsien® "Bode® FabhcEmuat ie el @b ein \prewi ndd « crmhgast i -pl
fSiguot Ayiaguaribeydat asul\disSLL I pgEERP\Scr ipt 8- P08 dat asuleny, pISqact | - Lniname
I.:"uq | 8 :‘|I'|||,J ll'l,un-t :I:Il'l. dat axal I||.|II EBLA% rq-'l.:r. I{,F'll.prr i P. - u-ﬂ.l:l'l.l! atamnl ~PEEErEEE—T el . And l.qu:u t: = ]
Eagaat "W\ haguari heldat saal\ dtall Sopga ERPYacr ipta- PIS0Ld st aail -comt geaml -alda. plenaat 1 75
“SRpartmut Dessripeione '@ dleldIE" Path="Cguat 2o LAlel0 Xy sin\prewindld. pxslouat @ —pf
Sguot Loy totwe) dat amel \deal 1 59 Egs \ERF dor ipt a-80&0datasul . praqoot | =1l name
et 5yt et wE et arEl AT el 1 39pgE \ERP, porapt e D0E\dat aFul-progress cAnihet ;s g
Eguat ;Ceftetrspdataseldisl 1 5S9pgs \FRP soript a-80S0datasul ~conf igieml—al i as - plaguat =* /o

Af Local hortoutes

CCoampany ame=Tab v/ Companynms

choolEL-hikp: f FIRGENETHE : 0080/ doos do chtm/ digol < DoolEL>

sisRSseveiPeEt rROBRL S WebFrsverPFeser

S CWACECONTEX trdat-asul-</ JSEYLoCeLoEt s A

chememrade pwer ﬂm i “-C.l' Ptrmet e dmzira T

21-- Eprafras: Cont - Configursassss 48 Ssrviss PERSES =3

Cles BamoteConnectionType; Tipo de copexme (CITEIX. T3 og GOGLOBAL) ==2

cRemoreConnect IoNType>Termdnal Server </ FemoTeConaeC ].IZIDT'!DEA

£!-- PemgteServecPert Perta d2 somunises omikoe 2 Jheorr 2 CiRDEE -->

chemorelerwerPorcx-bl#i%s e eRerwer Pore-

A1-- BetalrsoeeBecver: Home do servidor SHErdx -—-5%

CHerarrameSaryver ) Al e Mer oy s s TEr e Ty

Cl== Betrafrsmederverld: Home da app crimda no CIRELE ==>

“HetafraseSecyerPor t>3I0¥ Betairass Serwer Forts-

Mz cafrapeServer A DatasEl il s/ Reealfr sseSarver 14
Cles ISPHLEDSarver: Fodereco do dicetoric virtoml criedd pata O CIECIY ==k
£l=a= PamoEgShorecut: Pars @ Citfix o Patl devs ¢ITar 6 BCased, FELE 09%el pFAIAERSEDE VR dA2 CLERDiK.PEOP
cRemoneShorcour Descriprion="T§" Fach="—pf Rqoet \Sjamaribeldatasollydts1]5%pgesERP \scripts-0080% dat asall
Eauok WY agmar ibedat asal {40 a1 Wogs VEREL s cripl o -BORB \dal arul -progress-rede, indlqual: -p
Sguok ) agnear ibeyliat asal @S L1 i 9pps VERFy s oript s -B20B0 et asnl-conligmeml-all a8 pEgquot 2t S
<Epecutionimit TimexI600</ Execut ion@a] tTime>
T NERE g
</EEfs

e Al acceder al Datasul 11 vaya a Herramientas\Preferencias de acceso, donde debe aparecer la

informacion registrada en el archivo config.xml
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Configuracdo de Acesso

Habilitar acesso local sos programas

Atalho de execugdo
e:\dic102b | -

(=) Habilitar acesso remoto acs programas

Servidor Porta
JAGCUARIBE 3085
Porta HTTP Atalho
3080 TS5

cancelor
e Al abrir un programa Progress va a solicitar para abrir el .rdp del servidor TS
Deseja abrir ou salvar datasulrdp de jaguaribe? Abnr Sahvar - Cancelar o

¢ Una vezrealizado tiene que informar el usuario y contrasefia de red para validar el acceso al servidor

para abrir el Datasul Interactive.
W B
Seguranga do Windows E

Digite suas credenciais
Essas credenciais serdo usadas para a conexdo com jaguaribe,

INO1vmarco.scheidt

ey

| Usar outra conta

[] Lembrar minhas credenciais

| ok || Cancelar
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4.3 Acesso remoto com Citrix

Es necesaria la instalacién de la Web Interface del Citrix para el funcionamiento del acceso

remoto por el producto.

Este es el procedimiento que se ejecutara para que el acceso remoto se ejecute correctamente:

v" Instalar la licencia Progress Client Networking en el servidor del Citrix.

v' Instalar el Java.

v Copiar los archivos citrix.properties, citrixbat y datasul-framework-citrixproxy-java-1.0.2 jar,
localizados en la carpeta scripts debajo del directorio donde se instalé el servidor de aplicacion,

a una carpeta en el senidor Citrix.

Observacion: \verificar si existe la variable de entorno JAVA HOME definido en el senidor del

Citrix.

v' Crear una aplicacién en el “Citrix Management Console” en “Presentation Server Console”, hacer
clic con el botdon derecho en Applications > Publish application (esta aplicacién debe estar

visible para los usuarios por Web Interface).

Refresh "Applications" FS

& Mew Folder
8 Publish Application Ckrl+P

Permissions

Search. ..

e DisplayName — Es el nombre de la aplicacion que se ejecutara (en el ejemplo, “Datasul11”);
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[Publsh Application [
Welcome to the Application Publishing Wizard

Thiéz wizard will help you publizh an applcation.

Enfer information in the boxes below to identity the published application. Enter the name and
description that you want to be dizplayed o Chents.

CITRIX' o=

Application Description
[oatasult

Click Mexd to confine,

After publishing an apphcation, you can change its seitings by selecting the published application and

_ choosing Properties in the Presentation Server Conzole.

Net [~ | | Concel [[  Heo

® Type —Installed application.
e Command line — Debe apuntar al archivo citrix.bat, seguido de los caracteres %*
Ej: “C:\WalhosDatasul11\citrix.bat" %*
Después de la aplicacion del “Hotfix Rollup Pack 2" o superior del Presentation Server, el
senidor Citrix bloquea los parametros provenientes del client. En este caso en “%*" debe
utilizarse “%**".

e Working Directory— Apuntar a un directorio temporal para la sesién.
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Publish Application - Datasull 1

Specify What to Publish

Thiz applcation type grants users access to a single application installed on your servers.

Enter the command lne for the application you want (o publish. You can also specify & defaull
working directory for users.

Command Line:
lC:*.'rchqu.rnm_l:trmclnx bt %

] sronse... |

Working Directory:
Jc: Tetvsiarquivas_Cerie

“pock | mea ™ | concel | new

e Program Neighborhood Settings
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Publish Application - Datasull 1

Program Neighborhood Settings

These satlings control appication launching in Program Neighborhood. You can specify a folder to
contain the applcation’s icon, and push application shorfculs to Start menus and deskiops of clients.

Program Nesghborhood Folder:

™ Add to the chent's Start Menu

~Appication Shoricut Placement

| Bgent anty]

|-: ICE Under Progra EF [Frioeran Nemkr
Start Menw Folder (Program Neighborhood Agert only)
[ Add shortcud to the clent's deskiop
I
= Back | et [~ | Corcal Help

Application Appearance
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I Publish Application - Datasull 1
Specify Application Appearance

Thess seflings control the applcation appearancs in ICA sessions. Selact the window size, number of
colors, and starup settings.

Session Window Size:

fe00xs00 =

L]
CITRIX
Celors:
fTrue Color (24 bty

Appicalion Slartup Sellings
™ Hide appbcation tle bar
[+ Maximize apphcation st startup
Mote: Sartup $ettings are ignored in Seamiess mode ICA sessions,

“sck | mea™™ | concs | e

¢ Clients Requirements
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[Publish Application -patasulty &
Specify Client Requirements

Specity the detout settings for the appication when LEsers connect with Program Neighborhaod.

ClTR.Ixt Hote: These aldio settings do not apply 10 SpeedScreen Mullimedia Acceleration,
]

[ Enable SSL and TLS protocoks

& Imgortant: Thera is no minimuen requirsment for this option. The sattings on the clent device can
override this option,

Encryption
[posi =

Prirting
[+ Start this appication without wating for printers to be created

< Bock | et P~ | concel el

e Application Limits
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Publish Application - Datasull 1
Specify Application Limits

These seftings control the number of instances and COPU priodiy for the published application.

~Concurrent Instances

I R ss sapise s vy smes

CITRIX' | ‘e [0

™ Allow only one instance of application for each user

CPU priority levet

[rorma =

-”gmlumh—' Cancel Heip

e Servers — Informe el senidor donde se ejecutara la sesion Progress.
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Fllhl'hh Application - Datasull 1

Specify Servers

Chioosze the servers on which this published application will run.
To choose & server, select § from the Avalable Servers kst and chick Add,

Click Fiter Servers By fo filter your view of the available servers.

. i If the application's configuration is not idertical on all Servers, you Gan customire the configuration for
ench server. Select the server from the Configured Servers Est, then chck Edit Configuration.
CITRIX

Avnilable Servers: Configured Servers:

Fiter Servers By... | Eclt Configuration, ., |

Refresh Avalable Servers |

“et | vonr | _cmet | o |

e Users - Allow only configured Users — Informe los usuarios que deben tener acceso a la

aplicacion por Citrix.
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I Publish Application - Datasull 1
Specify Users
T pernit users to run the published applcation, select their accounts from each account suthority and
click Add. To prohibit users from nunning the application, selact accounts from the Configured
Accounts kst and chok Remove,
™ Adow Anonymous Connections

CiTR!X' Ao of Nares._|

LoDk it

|29 Top Level Account Autnorities =]
1) arcol LocaL T
¥ eH LocaL
¥ BULTIH
9 oFor LoceL
79 Euam LocaL =l
W Add | Ly Remowe r Show

B oo

€3 1v01Domsain Users

1 tem

*"kaln_uni‘*' Concel Heln
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Publish Application - Datasull 1

Specify File Type Associations

Select the file types you wand to associate with this application for Chent bo Server Cortent Redirection.
HOTE: A fia type can have multiple file exdensions. When you sslect one checkbox for a file type, all
exdensions for that file type are salected.

Clhick Finigh to complete the pubilshing wizard,

CITRIX o] cumsn | i

* bo File Type Associalions aré available Tor this applcation

o Help

"',: Management Console for MetaFrame Presentation Server 4.0

fctions  Wiew  Help

a4 QB Elo: 3 @I o = ¢
SUPORTE Users |
() Applications

J ?i 4 User |v| Sery

e Abrir el Internet Information Services (IIS)
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2 Accsssores I
) Cirix * 28 Cluster Administrator
] GraphOn GO-Global 4 » B Component Services
) Java » =] Computer Management
) Java Web Start ¥ Configure Your Server Wizard
) Motepads+ » [5d Data Sources (0DBC)
7] Oracle - OraChent10g_home1 » b Distributed Fils System
) POF-¥Change 3 v 4] Event viewer
| & startup e
[T] Symantec Endpoirt Protection » ) Licensing
] TOTYS Licensa » 5 Local Securky Palicy
] Whwars ¥ f Manage Your Server
#8 Internet Explorer Hy Microsoft NET Framework 1.1 Configuration
iad Microsoft Firewall Chent Management  Jm Microsoft NET Framework 1.1 Wizards
[5) Cutlook Express il Network Load Balandng Manager
o Remobe Assistance B Network Morikor
E Parformance
1 Remote Desktops
E Routing and Remote Access
&y Services
1B Terminal Server Licensing
53 Terminal Services Confiquration
$¥ Terminal Services Manager

e Publicar en la intranet un directorio virtual (lIS) donde estaran localizados los archivos de
configuracion del acceso remoto. El “Camino fisico” debe apuntar al directorio
‘jposs_home\DatasulCtxWI”. Este directorio virtual debe tener permiso para ejecutar archivos .
aspx (del .NET). En lIS7 convertir este directorio virtual para una aplicacion.

e Losarchivos de la carpeta DatasulCtxWI publicada son 32-bits. Si el servidor donde el directorio
virtual se publicé fuera 64-bits, es necesario configurar el IIS para ejecutar en modo 32-bits. A
partir del IS 7, es posible crear un nuevo pool de aplicaciones y configurar solamente este pool

para ejecutar en modo 32-bits, relacionando la carpeta creada a este.
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B Internet Information Services (I15) Manager
¥8 Ble adion WView Window Heb | =181 ]|
&= AE XFRB @E S| 51 _
[ Trternet Information Services Narme | Path | Status
E-l CONCHAS (Jocal compater) _) asgats
) Application Pools I bin
E-_J Web Sibes 1 drds
=l g D,::EM Web Site | ChromePopup.bkmi
[ choold
+ .f, DhakasubCEw | eredentials. aspx
T e kil | CTpwth, aspx
: 3 m& | login_bryyou.aspx
g tswab ,Prem‘npi-e.dﬁpp.wﬁ;
B _chenk | Wb, Conifig
[+l backup_citrix
[ -1-‘ Citrix
[ _J Web Service Extensions
a ]

e Después de crear el directorio virtual, configurar el archivo “web.config” debajo de la carpeta
DatasulCtxWI, de acuerdo con las siguientes orientaciones:

<add key="CtxWIConfigFile" value="C:\caminhoWebinterface\WebInterface.conf'/>

e Debe informarse el camino completo del archivo Weblnterface.conf del Citrix. Si el directorio
virtual estuviera en un senvidor IIS diferente del Weblnterface, el archivo Weblnterface.conf puede
copiarse a un directorio local, como la propia carpeta DatasulCtxWI.

<add key=" CtxFarmName" value="SOPORTE"/>

Informar el nombre de la Farm del citrix donde se publicé el atajo para el archivo citrix.bat.
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DatasuIEtHWI Properties X
HTTF Headers Cuskarm Errars I &5P.NET I
Wirtual Directary Documents I Directary Security
The content For this resource should come From:
* 4 directory located on this computer
" A share located on another computer
" & redirection to a URL
Local path: I Cr\Datasull 15104 DatasulCtxn ] Browse, .., |
| Scripk source access v Log wisits
V¥ Read [+ Inde:x this resource
[ irite
[ Directory browsing
Application settings
Application name: I DrakasulChxiT Remove |
Skarking poink; <Defaulk Web Site=iData. ..
Configuration. ., |
Execute permissions: IScripts and Executables j
Application pocl: | DefaulkappPocl ! Unizad |
Ik I Cancel | Apply | Help |

e Editar el archivo citrix.properties y configurar de acuerdo con las siguientes orientaciones:

path=C:/dlc102b/bin/prowin32.exe

Informar el camino del ejecutable progress en el servidor citrix.
pf=C.ftotvs/datasul/11.5.9/ERP/scripts/datasul.pf

Informar el camino al archivo .pf del entorno utilizado.
ini=C:/totvs/datasul/11.5.9/ERP/scripts/datasul-progress.ini
Informar el camino al archivo .ini del entorno utilizado.
p=C/fotvs/datasul/11.5.9/ERP/scripts/datasul-configxml-alias.p

Informar el camino al archivo de alias del entorno utilizado.

» Editar el archivo “configxml” localizado debajo de

la estructura

“<Dir Instal

Programas>\scripts”. Estos son los items que se configuraran en este archivo, siendo que las

tags no citadas no deben modificarse:
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RemoteConnectionT ype

Informar el tipo de conexién remota (CITRIX).

Ej: <RemoteConnectionT ype>Citrix</RemoteConnectionT ype>
RemoteServerPort

Informe un puerto que servira de comunicacion entre el Jooss y el Citrix.
Ej: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

RemoteShortcut Description

Informe una descripcién para la conexion. El valor del item Path puede quedar en blanco,
Ej: <RemoteShortcut Description="Citrix" Path=""/>

»  MetaframeServer

Informe el nombre o direccién IP del senidor Citrix.

Ej: <MetaframeServer>citrixserver</MetaframeServer>

»  ASPHttpServer

Informe la URL para el directorio virtual publicado anteriormente:

Ej: <ASPHttpServer>http:/icitrixserver/Datasul CtxWI</ASPHttpServer>
»  MetaframeServerld

Informe el nombre de la aplicacién creada en el servidor Citrix.

Ej: <MetaframeServerld>Datasul11</MetaframeServerld>

» Acontinuacion se muestra un ejemplo del archivo modificado con la informacién para el

acceso con Citrix.
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<Tum]l wer=ion='1.0% encoding="UTF-8%3%>

EI<EIF>

FI SConIAg ID="DPATASUL-INTERACT IVE-UHIFICAD D"
=]

<Local¥hortoutss

</ LocalShortowes:

f Comfigs
=2 JEIPx

<Shortout Description="c:\dlclO2bh*
Eguot :C: Ytotve) datasul \dt el 159p g\ ERP\seript - 8080 dat asul , prLguot ;
Gouot ;C:\totvs' datasulidt 51 1539prs\ ERF\script s-A080 datasul-progress. iniSgquot ;. -

Bt d0Vbotval dat asaldt 21 1595 g8 ERP Eceipt e- 0080\ dat agull - conl i grml - sl a# . phagaet 2* />

<1== RemoteConnesctionType:

Type=="PI" >

SCompan yiame > Tot v/ Cormp anyiiamme=

<DocUEL>htEp o f fTAGUARTEE {#OX0 fdocs fdochtmidt sl DoclEL:>
<HebServerPorc>B080 < YebServerPForc>

“BepvicalontexE>dat agul </ Tery icalont &xEs

“RemLe Jervet -JAGUARIBE </ Remo teServer s

£1-- Maemframs Conf - Configurscces do Saryiss remors —-»
TS ou GOGLOBAL)

Tipe de conexac (CITRIK,

“PemoreContestionType>al trixs /Remore Connect 1onType:

“HecalrameServer Conchas </ Hetalcareierver>
lm= HerraframeServerId: Nome da app crisds pno Citrix ===
<“HecaframeSerwer Id-Datasalll/Hecadr mreServer Id-

= ﬁ:-mpl:.l:- 5 hoctowt Desccipt lon="{Citeix® Path="" _.l' >
<Exmcut ionEs i Timse> 3600< /Exec it ionWai ¢ Time =

<Shoroowt Descripticn="Rede” Poch=Gguot o\ dlel0?s\bin\prowind? . exesquot ;| -pr
& quo E ;‘l.'ll.j ﬂ.Fl.LﬂIi beldatasunl \disiis gpq-\lﬂ\_snripts—:ﬂﬂ B0y wlat asuliifenu. :?f -Elim.nt i —Andieame

Gemot '\ Jaguaribeycdatasul Ydtslla fpgs\ ERPyscripts-B080datasul ~progress-rede, inibgquot ; -p
Eruot Sy aguaribeidatasnl \dtell159pge\ERPyseript - B0B0 dat agal -cond il -alias, phquot 1 ¥ 7>
Fath="fgquot ;o: \dlclid2bybinyprowind? . exelquot ;

-pE
S LR

—

%'== FemoteServerForc: Forta de comunicao encre o Jooss & CitCcix ==%
<PamaradervetrPore 8085 RanateTepvar Pares
<l MetaframeSeryer: Home do secvidor Sitrim —-%

40— QEPHrepServrer: Enderscss s direstoris virtus]l crisads pars o CiErdis --=
“hIPERLpSeEver rhb R ffgonehas /PatadulC bt I </ RSP CpSeEven
40— Pemsraflsreeve: Pars o CiErid o Parh deve sspap am Brapes, pois aspas parssmer pss Vom o ciLE

e Aacceder al Datasul 12 vaya a Herramientas\Preferencias de acceso, donde debe aparecer la

informacion registrada en el archivo config.xml

Configuracio de Acesso

D Habilitar acesso local aos programas

Atalho de execugdo
Rede -

= Habilitar acesso remoto acs programas

Sarvidor
JAGUARIBE

Porta HTTE
2080

Porta
a0as

Atalho
Citrix

Acessar a area de trabalho na inicializatdo

—
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e Una vezrealizado tiene que informar el usuario y contrasefia de red para validar el acceso al

servidor para abrir el Datasul Interactive.

& Login - Datasul Connection for Web - Intemet Explorer L |

Datasul Connection for Web

Favor autenticar sua conexdo para que a
comunicacao remota possa ser estabelecida

| Usuario:

| marco.scheidt
: Senha: ‘
| sessssses
| TOTVS
U Uominio:
|0
jvo| %
|IIEHHHHHIII
(Il
|
| & Login - Datasul Connection for Web - Intemet Explorer % - s S

SUCESSO

Suas credenciais foram aceitas com sucessal Em
alguns instantes o Datasul Connection for Web ira
ser lancado automaticamente. Dependendo de sua

conexdo, este processo pode demorar algum
tempo. Caso contrario, clique agui
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4.3.1 Requisitos para Instalagao do Citrix Receiver
v" Linux kernel version 2.6.29 o superior, con glibc 2.7 o superior, gtk 2.12.0 o superior, libcap1 o
libcap2 y soporte para udev.
OpenMotif 2.3.1 o superior.
6M de espacio en disco.

Video display con 256 colores o superior

NN

Firefox 3.6 o superior

Esta configuracion fue probada en las siguientes distribuciones: Ubuntu 10.4, Mint 11.

4.3.1.1 Download del Citrix Receiver

e Acceda aladireccion http://www.citrix.com/English/ss/downloads

e Hagaclic en el enlace para Citrix Receiver ya continuacion en la opcién Linux

o Descargarla version 12.0 o superior de acuerdo con su distribucion Linux (.deb o .rpm).

4.3.1.2 Instalacién del Citrix Receiver
v" Abrir una ventana de terminal (shell)
v' Para ejecutar la instalacion con paquete RPM:
» sudo rpm -i pakagename.rpm
v’ Para ejecutar la instalacién con paquete DEB:

» sudo dpkg -i packagename.deb

4.3.1.3 Coémo ejecutar pantallas Progress
En el menu del producto, al seleccionar un item que ejecute una pantalla Progress, se mostrara
una ventana para login en el Datasul Connection for Web. Después de informar usuario/contrasefia y

dominio, el sistema ejecutara por el Citrix Receiver la pantalla Progress correspondiente.

44 Acceso remoto con GoGlobal

Para que el Datasul Connection for Web (GoGlobal) funcione correctamente sera necesario
apuntar el camino de los archivos “jar” y “.cab”, y scripts Java puestos a disposicién en la instalacién.
Acontinuacion se muestra el procedimiento que se ejecutara para que se realice correctamente
el acceso remoto:
v' Instalar la licencia Progress Client Networking en el senidor del Datasul Connection for Web

(GoGlobal).
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v' Instalar el Java.

v' Crear una aplicacién en el “GoGlobal Cluster Manager > Applications > Add”.

"‘l Cluster Manager @
File Wiew Tools Help
Current Host:  conchas
GO-Global Hosts Sessions | Processes | Applications |
= Al Hosts Inztalled Applications
B conchas
B8 jureia Narme Path Add...
B TOTYSIOI-CATOR
Bemowve
Duplicate. ..
Fename..
Froperties. .
Apphcation Users/Groups
M ame Control Froperties...
Press F1 for Help, ||:|:|n|:has |CF'LI: 5% |MEM: 1% |Sessi|:|ns: 0 |F‘ru:u:esses: 1]

» Display Name - Es el nombre de la aplicacion que se ejecutard (para que esta configuracion
funcione correctamente, el valor de este campo debe ser “DI’);

» Ejecutable Path — Debe apuntar al “java.exe”, localizado debajo de la estructura “<Dir Instal
Java>\bin\java.exe”;
Start Directory - Directorio temporal para la sesion.

Startup State — Normal.
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Application Properties

Startup State

() Minimized

(=) Mormal

Application [nformation

Dizplay Mame | DI

Cancel
| | &) Cmgicn)

) Mawimized

Startup Information

Executable Path |E:"\F'ru:|gram Filezhl avahjrebibintjava. exe |[:]

Start Directany |C1"~tE|'I'IF""-

LCommand-Line Options

v" Configurar el log del “GoGlobal 3" en “Tools > Server Options > Log". Recomendamos el nivel 6

de log para que se muestren todos los eventos.

v Configurar el log del “GoGlobal 4” en “Tools > Host Options > Log". Recomendamos el nivel 6

de log para que se muestren todos los eventos.

Host Options

|Sessiu:un Startup I Sezzion Shutdown | Client Access I Securit_l,l| Log | General |

—

M

Folder:

| C:%Program FilagtGraphOmG0-Globalv\Logy

Output lewel:

kaintenance

filez more than days old or ME= in zize.
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Configurar el archivo “configxml” localizado debajo de la estructura “<Dir Instal
Programas>\scripts”. A continuacion se muestran los items que se configurarén en este archivo,
siendo que las tags no citadas no deben modificarse:

> RemoteConnectionT ype

Informar el tipo de conexién remota (GOGLOBAL).

Ej: <RemoteConnectionT ype>GOGLOBAL</RemoteConnectionT ype>

> RemoteServerPort
Informe un puerto de comunicacion con el Datasul Connection for Web (GoGlobal).

Ej: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

> RemoteShortcut Description

Informe los parametros para ejecucion de la sesion Progress.

Ej: < RemoteShortcut Description="GOGLOBAL" Path="-jar &quot;C:\Datasul11\datasul-
framework-citrixproxy-java-1.0.2.jar&quot; &quot;c:\dic102b\bin\prowin32.exe&quot;

&quot;C:\Datasul11\datasul.pf&quot; &quot;C:\Datasul11\datasul-progress.ini&quot;
&quot;C:\Datasul11\datasul-alias.p&quot; " />

Importante: los archivos informados anteriormente deben estar en el servidor del GoGlobal, en el

ejemplo anterior se cre6 el directorio C:\Datasul en el senvidor.

> MetaframeServer
Informe el nombre o IP del senvidor GoGlobal.

Ej: <MetaframeServer>legacy2</MetaframeServer>

> MetaframeServerLibURL
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Informe la URL donde se encuentran los componentes del GoGlobal (este directorio virtual debe
estar publicado en el servidor Web).

Ex:<MetaframeServerLibUrl>http:/llegacy2/goglobal</MetaframeServerLibUrl>

ATENCION: Si alguno de los parametros anteriormente descritos no estuviera configurado
correctamente, los programas no se ejecutaran. Si existe alguna tag vacia, recomendamos

retirarla del archivo (realizar un backup previo del archivo).

» Acontinuacion se muestra un ejemplo del archivo modificado con la informacion para acceso con
GoGlobal

£7xml version=*1.0" encoding="UTF=8°F>»
|<EIP>
| <fontig ID=*DATASUL-INTERACTIVE-UNIFICADO® Type="DI=:
cHecaframeServer [A>DI</ Hetalrame Secver [d>

| iLocalShorToucas
<Shortout Description="Rede* Path="Gguot ;o:\lcld2b\bin\prowind?. exebguot ; -pd
Egquot Sy jaguaribehdat asulydt 211 59pge\ERM\soripte- 8060 dat asulMenn, pfhguot ;- indname
Eguot W\ jaguaribeldat asalidts1159pgs\ERM\ scriptes-8080\datasul ~-progress-rede . inifkgquot ; -p
Egquot ;\Vijaguaribedat asulidt =11 39pgs\ERP\ soripts-0000«lat asul-conf igrml-alias . phauot ;° />
<Zharecut Descripticons "¢ \dleld?b® Parths "Lguol :o:\daloli2b\bin\prowind? , exehiuol i -pl
Sguot C:itotwsldatasul\dtsll S9pgs\ERF\acripts-B080datasul . prfigquaot ; ~inimame
Egquot ;O \totwsidatasul\adtsll 59pgs\ERP\scripts-D0000\dat asul-progress . inifgquot ; -p
Egquot ;T Rotwedatagul Al ell SO9pge\ERP \ecripte -G080 dat asul -conf iguml -alias . phaguat :* />

<fLocalShorToucas
<CompanyMams>Totws</ Companyhinmmes:
<DoclRL>http; A amaribe ; G060 docef dochimfdt gul </ Poc UL
| < Vo
RemoteConnectionType:
= CITRIX
GOFLOBAL
- TERAINALEZERVER
=3
¢ lm= REmOCEIEEVEr Conf - Configuracoss 40 SSEVIdOT J0CKEL ==3

“RemctefonnsctionType>GOGLOBALNA 8,0, 18673/ Femot eConnect ionTypes
LRepotafervers) agquaribe</ PamataSaryers
<ResorederverPorT>48085</ RemacalarverPore>

41— Haeaframse Conf - Configuracoss do Servics remoto --»

cHerafraseJerverlibls 1xhttp: ffoonchas/qoglobal </ HecafraseServerLibls 1>

<MetaframeServer>conchas</ HetaframeServer s

<WebServerPorcxB080</ VebServerPorc>
<ServiceContext rdatasul</ServiceContexts
<Rempotelhortcut Description="eo:\dlecld2b* Fath="-Jar Eguot;{:\Datarulllid\datasul -framevork-citrixproxy-javra-1.0,%.5ark
Equot jodle 107\ bin\prowind? , exebquot @ Gguot ; C:\Datasulll S®\datasul, pfEguot ; Equot ;€ \Datasulll59\datasul-progress . in
Eapuot rC\Datasulll ¥\ datasal-alias . phipuot 1 S
<ExecutionValcTime>3600</ Executionfait Time>
afContig>
</EIP>

e A acceder al Datasul 12 vaya a Herramientas\Preferencias de acceso, donde debe aparecer la

informacion registrada en el archivo config.xml
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Configuracio de Acesso

Habilitar acesso local ass programas

Atalho de execuclo
Rede -

= Habilitar acesio remoto sos programas

Servidor Forta
jaguaribe 48085
Porta HTTP Atalho
8080 e:\dlc102b

Acaszar a area de trabalho na inicializagio

e Una vezrealizado tiene que informar el usuario y contrasefia de red para validar el acceso al
senvidor para abrir el Datasul Interactive.

"‘ Sign In

Sign in ko conchas

User nare: | |

Password; | |

|_|Remember me on this computer

Sign In ] ’ Cancel

441 Acertos GoGlobal 4
El GoGlobal 4 es compatible a partir del Datasul 11.5.7. Son necesarios los siguientes ajustes para
que la conexion con el GoGlobal funcione correctamente.
> RemoteConnectionT ype
Informe el tipo de conexion remota y la version full del GOGLOBAL. La “version_full” puede
localizarse en el release de la instalacion del GoGlobal:

Ej: <RemoteConnectionT ype>GOGLOBAL#4,7,0,17377</RemoteConnectionT ype>

> RemoteServerPort

Informe un puerto de comunicacién con el Datasul Connection for Web (GoGlobal). Incluya un
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puerto libre en el sistema operativo para evitar conflicto de puertos.

Ej: <RemoteServerPort>48085</RemoteServerPort>

Al instalar el GoGlobal verifique si la maquina esta en un dominio valido de ejecucion del producto,
pues este integra en el LDAP automaticamente. Después de instalado configure el tipo de autenticacion
para que el GoGlobal consiga repasar la informacién del usuario y contrasefia informados por el producto

datasul.

Para el correcto funcionamiento marcamos la opcién “Standard authentication” en “GoGlobal ->
Host Options -> Secury’, para que el GoGLobal siempre solicite el usuario y contrasefia al abrir una

sesion (el usuario no necesita digitar, pues el datasul informa automéaticamente al GoGlobal).

Detalles:

1. Al activar la opcion de cache, se almacena la contrasefia del usuario en cache por algun tiempo,
sin embargo, si el usuario cambia la contrasefia en el dominio demorara para modificar el cache
en el GoGlobal, pudiendo generar errores (no recomendado).

2. A activar la opcidon “Integrated Windows Authentication”, no se solicita autenticacion para
apertura de la sesién, autenticandose automaticamente el usuario conectado al Windows. Con
esta opcidn activada el servidor no accede a recursos de red, no ejecutando mapeos o scripts. El
GoGlobal (por ahora) no transmite las credenciales del desktop al servidor por red. De esta
manera no es posible autenticar la sesién del usuario fuera del senvidor (red u otros senvidores),

impidiendo la ejecucion de los programas.

» A continuacién se muestra un ejemplo del archivo modificado con la informacion
para acceso con GoGlobal
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€7xml veraion="1,0* encoding="UTF-8°7F>
|<EIF>
| <fontig ID=*DATASUL-INTERACTIVE-UNIFICADO® Type="DI*:>
cHecaframeServer Id»DI</ Nerafoame Jerver Idx
| ilocalShorToutcas
<Shortout Description="Rede® Path="Gguot ;c:\Wlcl02b\hin\prowind?. exebguot ; -pid
Egquol Y jaguaribeldatazsal \di 211 59pge\ERM \ soripte-8080\dat azulMernn , pfheuol ; —ininame
Gguot i jaguaribeldatasulidtsl1l59pgs \ERMF\scripts-8080\datasul -progress-rede . inifgquot : -p
Egquot ;\\Jaguaribe\dat asulidt s11 59pgs\ERP\soripts-0000dat asnl -conf igonl -alias . phauot ;* />
<ihorscut Description="oiVdlelD?b® Path= "Eguot o : Wilol02b\bhin\prowind2 , exehiuol ; -pf
Eguot Critotvaldatasul\dtall S9pga \ERP\acripta-B080  datasul . pELquat ;- Snimams
Egquot ;C:\totwsdatasul et 1l 59pg=\ERP\scripts-0000dat asul-progress ., iniGgquot ; -p
Eguol (C:\Rotvedatagul\dlell S0pge\ERP ecripte-B0a0dat agul-conf iguml -aliae . phoguat :* />
iflocalShortouras
<Companyieme>Totws-</ Companyhinmmes:
“hoclPl=http fMjamaribe : G060 doce S dochtmfdb gl </ PocURL>
| il
RemotelonnectionType:
- CITRIX
GOGLOBAL
= TERAINALZERVER
=3
<!== REmoredgcver Conf - Configuracoss 4o IEEVidor sockeg ==X
<RemoteConnect ionType>GOGLOBALMA ,8,0,18673</ RemoteConnect ionTypes
“hempotaferver>) aguaribe</ Pamstadacyers
cResorederverPorc > 48085 RemaredervecFoEL

1= Hetaframe Conf - Configucacoes do =ervico remotd --3>
<HecalraseSarverkiblrl FW‘C{MED‘I“SE rverliblsl>
iMetaframeServer>conchas</ NetaframeServer>

<WebServerForc>8080</ VebServerPorcs
<ServiceContext rdatasnl</ServiceContexts
shempotefhortout Description="o:\ilocl02b* Path="-jJar &guot;:\Datarullli®datasul-Lramevork-citrixproxy-jara-1.0,2.94rcs
Equot do i dle 102\ bin\prowind?, exebquat @ Lguot :C:\Datasulll S99 datasul, pfEguot : Eguot :C:\Datasulll59\datasul -progress . in
Fapuot ;O\ Datasulll 3%\ datasal-alias . phipuot 1 F>
“ExvecutionWaie Time>3800</ Exacut ionait Tims>
=/ Contig>
% FEIF>

e Al acceder al Datasul 11 vaya a Herramientas\Preferencias de acceso, donde debe

aparecer la informacion registrada en el archivo config.xml

Configuracio de Acessn

Habilitar acesso local acs programas

Atalho de execuclio
Rede -

= Habilitar acesso remoto sos programas

Servidor Forta
jaguaribe 48085
Parta HTTP Atalho
8030 e:\dlc102b

Acessar a area de trabalho na inicializagio

TR

e Una vezrealizado tiene que informar el usuario y contrasefia de red para validar el
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acceso al servidor para abrir el Datasul Interactive.

Sign in ko conchas

lser name: | |

Passwiord; | |

|| Remember me on this computer

[ Sign In ] ’ Cancel
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