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1 Instalagcao Datasul 12

11 Finalidade

Este guia tem como finalidade descrever de forma objetiva, os procedimentos necessarios para a
instalagao do produto Datasul 12, bem como configurar o produto nas plataformas suportadas. Amidia de

instalagéo também podera ser utilizada para atualizagdo de programas.

111  Publico Alvo
Por este processo de instalagdo ser complexo, a instalagdo requer pessoas que tenham conhecimentos
da arquitetura do produto Datasul 12, banco de dados (Progress/Oracle/SQL Server), Java, Flex, Jboss e

ambiente de rede.

11.2 Organizacao deste Guia
v Introducgao
Este capitulo apresenta uma viséo geral da arquitetura distribuida, tipos de instalagdo e exemplos
de topologias no uso do produto.
v Requisitos
Este capitulo apresenta a lista de requisitos minimos de hardware e software exigidos na
instalagéo e configuragéo do produto.
v'  Instalagao
Este capitulo descreve os procedimentos que deverdo ser executados para a instalagdo do
produto. Abrange desde o planejamento da instalag&o, ou seja, escolher o tipo de instalagao adequado,
até as configuragdes necessérias para acesso remoto.
v’ Atualizagao
Este capitulo descreve o procedimento de atualizagao do produto.
v" Reinstalagao
Este capitulo descreve os procedimentos a serem executados para a reinstalagdo de cada
componente do Datasul 12, bem como os cuidados necessarios para a execugao dessa rotina.
v' Desinstalagao

Este capitulo descreve os procedimentos necessarios para a desinstalagéo do Datasul 12.

TOTVS S A
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11.3

1.2

1.2.1

Documentos Importantes

v" Manuais Progress

Getting Started - Installation and Configuration;
Getting Started — Preinstallation Checklist for Windows;
Getting Started — Preinstallation Checklist for Unix;
Getting Started — Database Essentials;

Data Management— Database Administration;

YV V ¥V V V VY

Application Server — Administration.

Estas e outras documentagbes podem ser obtidas no site da Progress.

v" Manuais Jboss
> Installation Guide;
»  Getting Started Guide;
»  Server Configuration Guide.

Estas e outras documentag¢des podem ser obtidas em Jboss AS Documentation e Jboss Wiki.

v" Manuais Datasul Connection for Web (GoGlobal)
>  Administrator Guide;
> License Agreement;
> Quick Start Guide.

Estas e outras documentagdes podem ser obtidas no site da Graphon e GoGlobal.

v' Manuais Datasul 12, Guia de Upgrade/Update.

Introducgao
Enter topic text here.
Arquitetura Distribuida do Produto

Arquitetura distribuida consiste em separar os componentes em plataformas independentes que
interagem entre si, permitindo que os recursos sejam compartilhados enquanto se obtém ao maximo os
beneficios de cada dispositivo. Basicamente, funciona da seguinte forma: as maquinas dos usuarios

estardo conectadas aos senidores pela rede; cada servidor fornecera recursos diferentes para que os

TOTVS SA.
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programas possam ser executados da maquina do usuario.

Afigura abaixo mostra os quatro componentes basicos utilizados pelo produto.

Servidor de Aplicagao Servidor de Arquivos

——
Usuarios Servidor de Banco de Dados

1.2.2 Tipos de Instalagao

Para o funcionamento do produto, é necessario executar a instalagdo de Programas, Bancos de

Dados e Senvidor de Aplicagao:

v Programas
Instala os programas para utilizagéo do produto, assim como outros arquivos necessarios para
execugao do mesmo.

v" Banco de Dados
Instala e configura os bancos de dados utilizados pelo produto, assim como os scripts para
carregar e derrubar esses bancos.

v' Senidor de Aplicagao
Instala e configura o Jboss, assim como o Datasul Interactive, sendo esses componentes

essenciais para o funcionamento do produto.

TOTVS S A
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1.2.21

1.3

v Documentagéo

Instala os manuais e documentagao do produto.

Alertas durante a instalagcao

Durante a instalagdo dos produtos Datasul pode ser apresentado alerta para clientes que usam
determinados antivirus, acusando a identificagéo de virus nos arquivos dos diretérios “OCX” e “Interfac”.
Isso ocorre em fungdo dos arquivos executarem rotinas que alguns antivirus identificam como virus. No
entanto, ndo se caracterizam instrugdes deste tipo. Desta forma, a mensagem apresentada pode ser

desconsiderada.

Requisitos Minimos

Este capitulo tem por objetivo divulgar recomendagdes sobre 0 uso de hardware e software
relacionados ao Datasul 12 e algumas informagbes sobre a configuragdo dos mesmos. Estas
recomendagdes tém por inteng@o ajudar os clientes na configuragdo do ambiente, utilizando-o ao
maximo, obtendo uma melhor relagdo custo/beneficio. Porém, ndo representam compromissos com
tecnologias ou algum fornecedor em especial por parte da TOTVS. A decisdo sobre a tecnologia e
fornecedor é de competéncia do cliente, bem como o nivel de servigo, seguranga e confiabilidade que
deseja do seu ambiente. As posi¢des deste guia também podem ser alteradas, isto devido & evolugao das
tecnologias e dos nossos produtos.

E importante lembrar que 0 ambiente Web utilizado pelo Datasul 12 possui maior complexidade

que um ambiente client/server padréo, como por exemplo, EMS 2, EMS 5, efc. A correta configuragdo e

TOTVS SA.
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funing do ambiente (servidores, redes, clients, banco de dados, etc.) s@o importantes para o
funcionamento do Datasul 12, pois caso parte do ambiente esteja mal configurado, o desempenho do
produto como um todo sera afetado.

As recomendagdes e exemplos citados adiante levam em consideragéo somente os softwares
relacionados ao Datasul 12 e softwares de uso genérico, como Office e e-mail. Caso sejam instalados
outros softwares no mesmo ambiente, 0s mesmos devem ser levados em consideragéo, sendo que 0s
requisitos descritos podem nao ser o suficiente para a execugéo de todas as rotinas.

As configuragdes de Infra Estrutura (DMZ, rede, etc) e softwares de terceiros (Sistemas
Operacionais, Java, etc) necessarias para o funcionamento do produto sdo de responsabilidade do
cliente. Caso necessite do apoio de uma equipe de Infra Estrutura, entre em contato com a TOTVS Infra

Services pelo email tis.comercial@totvs.com.br ou entrar em contato pelo nimero 4003-0015 nas

opgdes 3, 4, 2 - Central de Agendamento TIS.

1.3.1 Visao Geral dos Requisitos

. s
30 usudrios (sem considerar DCFW, Citrix e outros)

Hardware

Disco 120 GB

Meméria 4GB

Processador Intel Xeon Dual 2.00 GHz
Software

Sistema Operacional ' Windows Server

Linux

Java JRE 1.6

OpenEdge 10.2B08

OpenEdge 2 11.3.2.009

' Para os sistemas operacionais citados séo enviados os scripts de carga e shutdown do Jboss para
comodidade do cliente. Para a configuragdo destes scripts em outros sistemas operacionais, entre em
contato com o suporte do Jboss em sua localidade ou acesse a consultoria telefénica da TOTVS para

acompanhamento.

TOTVS S A
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13.2

1.3.21

2 A partir da versdo 12.1.1 sera liberado a midia para Progress 10.2B e uma midia para Progress 11.3.2,
onde o cliente deve fazer o download conforme o planejamento de migragao do ambiente.
No Progress 11.3 foi liberado a execugéo de programas com client 64-bits (prowin.exe), porém o Datasul

12.1.1 esta homologado para ser executado somente com client 32-bits (prowin32.exe).

Windows

Hardware

Memoria (Arquitetura 32-bit) 1 GB Minimo (2GB Recomendado)

Memoria (Arquitetura 64-bit) 2 GB Minimo

Processador Intel Pentium IV 2.80 GHz (Pentium Dual-
Core Recomendado)

Resolugdo de Tela 1024 x 768 ou superior
Software

Flash Flash Player 10

Navegadores Internet Explorer 7

Internet Explorer 8
Internet Explorer 9
Firefox3.5e 7

Java JRE 1.7 mais recente

Requisitos de Hadware
Enter topic text here.

Requisitos para estagao client

N&o recomendamos o uso de estagdes menores que 0 minimo acima citado, pois 0 desempenho
ndo atendera as necessidades dos usuarios. Caso a empresa possua muitas estacdes com
configuragdes inferiores a minima recomendada, sugerimos utilizar o recurso de Servidores de Terminais
Graficos que utilizaré o hardware j& existente.

A configuragéo recomendada atende a maioria dos usuérios, contudo, para usuarios mais
exigentes talvez exista a necessidade de uma configuragédo melhor. Compreenda-se usuario mais

exigente por aquele que utilize processos mais pesados (necessidade de uma CPU melhor e uma placa

TOTVS SA.
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1.3.2.2

de rede mais rapida e/ou ligada em uma porta de switch dedicada para ele) ou de um usuario que use
varias aplicagdes simultaneas (necessidade de mais meméria para executar processos como Office, e-
mail, CAD, EIS, etc., a0 mesmo tempo).

Recomendamos a configuragao minima acima citada para novos equipamentos, caso a empresa
venha adquirir novas estagdes e queira utiliza-las por um longo tempo sem necessidade de upgrade e
sem ficarem obsoletos. Também foram levadas em consideragéo as configuragdes que os fornecedores
de hardware estao oferecendo atualmente e que tenham uma boa relagéo custo/beneficio.

Para todos os casos recomendamos a utilizagao de placas de rede de fornecedores de primeira

linha.

Requisitos para servidor
Para os demais tipos de instalagdo, como Servidor de Aplicagdo, Banco de Dados e Programas,

recomendamos a utilizagdo do servigo de Dimensionamento que pode ser solicitada através dos

contatos abaixo:
Hardware e Software Complementar - C&0 - 2013
Arquitet
o Flavia Wiliam Victor Antonio Alinne
flavia. wiliam. victor. antonio.
polido@totvs. | abreu@totvs. | janusz@totvs. | rodrigues@totvs. |alinne.ciancio@totvs.
E-Mail com.br com.br com.br com.br com.br
Fixo | 11-2099-7520 | 11-2099-7307 | 11-2099-7188 11-2099-7398 11-2099-7870
Celular | 11-98853-1479 | 11-97677-4305 | 11-98899-4684 | 11-99953-8025 11-99198-2681
Acre ABM Argentina Brasilia Amapa
Centro-Oeste Centro-Norte de
Paulista Juridica Minas Curitiba Amazonas
Centro-Oeste de
IP Séo Paulo Minas Goias Bahia
Mato Grosso Espirito Santo Metropolitana Ceara
Mato Grosso do
Atendim Sul Leste de Minas Paulistana Maranhao
ento |Riode Janeiro México Private Para
Roraima Minas Gerais Triah Paraiba
S&o José do Rio
Preto Nordeste Vale do Paraiba Parana Central
Norte
Sul Fluminense Fluminense Piaui
Tocantins Sul de Minas Rio Grande do Norte
Triangulo Rio Grande do Sul

TOTVS S A
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Mineiro

Zona da Mata Santa Catarina

Sergipe

Aestacéao client deve possuir o sistema operacional Windows instalado, pois o Datasul 12 utiliza a

linguagem Progress em arquitetura 32-bit (Win32). Informagdes adicionais quanto as plataformas e

sistemas operacionais homologados podem ser obtidas no site da Progress (Product Availability Guide).

1.3.3 Requisitos de Software
Enter topic text here.

1.3.3.1 Sistema Operacional

1.3.3.2 Progress

As licengas Progress embutidas no produto Datasul 12 s&o:

Openedge Windows Server Instalada no servidor de banco de dados para execugao
Enterprise de rotinas de administragdo dos bancos Progress.
RDBMS Unix

Openedge Windows Server Somente utilizada com banco de dados Oracle. Pode

DataServer for ser instalada nos clients (DataServer Local) ou no
Oracle Unix servidor (DataServer Remoto)

OpenEdge Somente utilizada com banco de dados SQL Server.
DataServer for Windows Server Pode ser instalada nos clients (DataServer Local) ou no
Microsoft SQL senidor (DataServer Remoto)

Openedge Windows Instalada no servidor de aplicagao para configuragdo de

Application senvigos como AppServer, Webspeed, WebSenices, efc.

Server Enterprise Unix
Wind Instalada nas estagdes client ou no servidor de arquivos
Client indows (Progress compartilhado). Necessario também no
Networking Unix senidor de banco de dados para execugao de rotinas
via RPW.
Windows Server Instalada nas estagdes client ou no servidor de arquivos
Query/Results (Progress compartilhado) para execugéo e compilagéo
Unix de relatorios.

TOTVS SA.
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1.3.3.3

1.3.3.4

1.3.3.5

1.3.3.6

Java
0 JBOSS quando configurado em um Sistema Operacional 64-bit, instalar preferencialmente o
Java 64-bit (JRE) na mesma verséo 6 disponibilizada na midia de instalagao do produto.

Para as estagdes de trabalho deve-se utilizar a verséo 32-bit do JAVA7.

Flash Player e Navegador
Para executar o Datasul 12 nas estagdes client, € necessario o Flash Player. Caso ndo possua

instalado, o Flash Player pode ser baixado diretamente do site da Adobe (versao minima: 9r124).

Ferramentas de Acesso Remoto

Para a execugéo de programas Progress via Internet, é necessaria a utilizagéo de ferramentas de
acesso remoto de terceiros. O produto Datasul 12 esta homologado e possui configuragdes de acesso
remoto para GoGlobal versdo 4, Citrix (Citrix Presentation Server Versao 4.5) e Terminal Server. Para o
uso do Terminal Server, & necessario que o senidor possua o sistema operacional Windows 2008 ou
superior, com o seni¢o RemoteAPP habilitado.

Para maiores detalhes consulte o guia de configuragéo de acesso remoto.

Requisitos para bancos Oracle
Caso vocé utilize uma instancia existente, as recomendagdes que seguem devem prevalecer
perante outros produtos ndo TOTVS. Para verificar valores de parametros de base existente, proceda as
seguintes consultas e analise os resultados:
select parameter, value
from nls_database_parameters

where parameter ='NLS_CHARACTERSET'

NLS_LANGUAGE AMERICAN
NLS_TERRITORY AMERICA
NLS_CHARACTERSET WE8ISO8859P1 OU WEBMSWIN1252

TOTVS S A
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1.3.3.7

134

NLS_NCHAR_CHARACTERSET AL16UTF16

Select name, value from v§parameter where name ='db_block_size';

Select name, value from v§parameter where name ='open_cursors';

CHARACTERSET: Obrigatoriamente o cédigo de pagina do banco deve possuir o valor
WES8IS08859P1 ou WEBMSWIN1252. Caso o valor deste parametro ndo seja este, a instancia devera ser
recriada. Este parametro somente é informado durante a criagdo do banco, desta forma nédo existe
maneira de altera-lo sem recriar a instancia.

Tamanho do bloco da instancia Oracle: Caso o database tenha valor de bloco menor que 8k
(8192 bytes) observado pelo parametro de inicializagdo (db_block_size), a mesma devera ser recriada.
Caso néo seja possivel, crie nova database para os produtos Datasul

Disponibilidade de Cursores: Recomendamos administrar no pardmetro de inicializagéo
(open_cursors) um valor maior que o padrao de instalagao da instancia. Inicie com valor de 32000 ou
maior.

Estagdes de trabalho: Em cada estagao deve ser instalado o produto Net Service do Oracle. Nunca
instale este produto com idioma diferente de inglés. O NLS_LANG devera possuir o valor conforme o
CharacterSet do banco ( AMERICAN_AMERICAWESISO8859P1 ou AMERICAN_AMERICA.
WEBMSWIN1252) nas chaves de registro (regedit) da estagdo ou senidores de aplicagdo. Esta

configuragao retorna melhor desempenho aos produtos que tem relacionamento Client/Server.

Requisitos para bancos SQL Server
O produto foi homologado para ser executado com SQL Server 2012 e os requisitos de harware e

software podem ser consultados no site do fabricante Requisitos SQL Server 2012.

Confirme que o protocolo TCP/IP esta habilitado para a instancia do SQL Server utilizada.
Instancias do SQL Server Express néo possuem este protocolo habilitado por padréo.
Para as estagdes de trabalho se faznecessario a instalagdo do SQL Server Native Client 10.0 para

que seja feito 0 acesso ao produto Datasul 12 configurado no servidor.

Requisitos de Usuario (Servidor)
Recomenda-se que a instalagdo dos produtos Datasul seja efetuada com o usuario

“‘administrador”, ou com um usuério que esteja incluso no grupo de administradores do servidor.

TOTVS SA.
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1.4

1.4.1

14.2

1.4.21

Instalagao

Enter topic text here.

Detalhes da Midia de Instalagao

Amidia de instalagdo do Datasul 12 ¢ disponibilizada em DVD e pelo Portal de Suporte Totvs, na

area de Downloads.

RN NN

Nesta midia estéo disponiveis:
Guia de Instalag&o do produto;
Guia de Suporte ao Cliente;
Java;

Setup e arquivos necessarios para instalagao do produto.

Planejando a Instalagao

Mostraremos agora as etapas que devem ser seguidas para a instalagédo e configuragdo do

Datasul 12, de acordo com os tipos de instalagao disponiveis na midia (Programas, Banco de dados e

Senvidor de Aplicagao).

v

LSRN NI NN

Defina a topologia do ambiente. Nesta etapa, deve ser definido onde cada componente sera
instalado. Escolha o hardware que sera utilizado como servidor de banco de dados, senidor de
arquivos, senvidor de aplicacao e também as maquinas que estarao disponiveis aos usuarios. Para
cada um destes componentes, verifique se os requisitos de hardware e software sdo atendidos;
Instale os programas no servidor de arquivos;

Instale os bancos de dados;

Instale o servidor de aplicagéo;

Carregue os bancos de dados utilizando os scripts pelo aplicativo Openedge Explorer;

Inicialize o produto utilizando o atalho criado em “Iniciar > Programas > TOTVS Datasul >
Administrag&o > Inicializador do Produto” durante a instalagéo do servidor de aplicagao;

Inicie o Jboss através do servigo “TOT VS Datasul - <ID>” criado no “Services” do Windows.

Apos a concluséo destas etapas, o produto estara pronto para utilizagao.

Multi-Empresa Industrial / Seguranca por Estabelecimento

O Datasul 12 conta com a funcionalidade de Seguranga por Estabelecimento, com o objetivo de

definir se cada usuario pode ou n&o visualizar informagdes de um determinado estabelecimento.

Essa caracteristica permite que os bancos do Industrial possam ser utilizados como Multi-
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Empresa, com as informagbes sendo separadas pelos Estabelecimentos. A Seguranga por
Estabelecimento pode ser aplicadatanto em Bases de dados Unificadas (Multi-Empresa) como
separadas.

Essa funcionalidade possui algumas caracteristicas e regras que devem ser bem esclarecidas e
avaliadas antes de sua aplicagdo. Para maiores detalhes sobre as regras e programas contemplados
cligue aqui.

1.4.3 Instalagao

As etapas abaixo sdo comuns para todos os tipos de instalagdo do Datasul 12:
v' Telalnforme o ID para esta instalag&o
Devera ser informado um identificador (ID) para esta instalagdo. Como o diretorio de instalagdo do
produto é padrao, este ID é necessario para evitar sobreposi¢cdo de arquivos quando existir mais de uma
instalagao do produto no mesmo servidor.
v' Telade Registro do usuario

Informe o “Nome do Usuario” e 0 “Nome da Empresa” que utilizara o Datasul 12. Selecione
‘Avancgar” para continuar. Nao sdo permitidos caracteres especiais neste campo, pois podem ocorrer
€rros no acesso ao produto.
v' Telade Drives disponiveis
Nesta tela serdo exibidos os drives disponiveis para a instalagdo do produto. Selecione um drive e clique
em avangar. Lembrando que somente aparecerdo os drives locais (unidades mapeadas nao s&o
exibidas).
Apos clicar em avangar sera exibida uma tela informando se o espago em disco é suficiente para a
instalagéo da midia. Se houver espago, sera exibida somente uma tela informativa, mostrando que o
espaco é suficiente. Se ndo houver espago, a instalacdo questionara se deseja selecionar outro drive.
Caso informe que ndo, a instalagéo néo ira prosseguir. Neste caso, libere espago em disco e inicie

novamente o instalador.
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v Teladotipo de instalagao
Selecione o tipo de instalagao que seréd executado neste momento. Lembrando que deve ser seguida a
ordem apresentada:

> Programas

> Banco de dados

>  Senvidorde Aplicagéo

> Documentagao

Selecione “Avangar” para continuar.

Os proximos capitulos descreverdo os procedimentos que devem ser executados para cada tipo

de instalag&o.

1.4.4 Instalagao de Programas

Ao selecionar a opgéo “Programas” seréo instalados os objetos Progress utilizados pelo Datasul
12. Aarea de programas sera instalada na estrutura <Drive>:\T otvs\Datasul\<ID>\ERP. O diretério “ERP”
deverd estar acessivel a todos os usuarios que utilizardo o Datasul 12, devido & execugéo dos programas
Progress. Ainstalagao da &rea de programas € pré-requisito para a instalagéo dos demais componentes
da midia de instalagéo.

O instalador OpenEdege 10.2B contém binarios compilados para 32-bit e 64-bit. Defina através
das opgOes do menu quais binarios serdo instalados. Se selecionada qualquer opgao para Caracter 32
ou Caracter 64, sera criado um diretério chamado “char32” ou “char64”, respectivamente dentro dos

diretdrios do produto.
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TOTVS DATASUL - InstallShield Wizard [

Tipo de instalagdo

Selecione o tipo de instalagio que seja mais adequado &s suas necessidades.

E zte instalador contém bindrios compilados para Windows «86, Caracter 64 & Caracter 32
Favor definir atrawés das opgdes abaiko quais binarios devemn ser instalados nesta maguina.
" Windows »B6

(" Caracter 64

" Caracter 32

" ‘Windows #86 e Caracter 64

" Windows %86 e Caracter 32

8 rorvs

Cancelar

O instalador OpenEdege 11.3 contém binarios compilados que servem tanto para 32-bit e 64-bit.
Selecione a opgéo "Progress 11.3" para o ambiente que utiliza Windows ou Linux, 32-bit ou 64-bit. A

opcdo TTY serve para ambientes caracter e para aplicagdes Web, 32-bit ou 64-bit.
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14.5

14.6

TOTVS DATASUL - InstallShield Wizard =

Tipo de instalagdo

Selecione o tipo de instalagio que seja mais adequado &s suas necessidades.

E zte instalador contém bindrios compilados para Progress 11.3. e TTY

" Progress 11.3
O TTY
" Progresz 113 TTY

ﬁ. TOTVS < Moltar Cancelar

Para dar continuidade ao processo, selecione “Avancgar”. Neste momento tera inicio a instalagéo

dos programas. Ao final deste processo, o instalador retornara a tela de selegdo do Tipo de Instalagéo.

Instalagdo de Banco de Dados

Ao selecionar a opgao “Banco de Dados” serdo instalados e configurados os bancos utilizados

pelo Datasul 12.

Banco Progress
v TelaSelegaode ID

Se a instalagdo de Bancos de Dados for feita no mesmo servidor onde foi feita a instalagdo da area
de programas, esta tela sera apresentada. Neste caso, informe “Sim” para utilizar o ID que foi previamente
criado. Se existir mais de 1 ID registrado, seré solicitado qual ID deseja utilizar.
v' Telade alteragédo dos senigos

Informe o nimero inicial da porta T CP/IP a ser configurada para carga dos bancos. As portas TCP/
IP serdo configuradas de forma seqiencial. Nesse caso, antes de informar o numero inicial da porta,
recomendamos verificar se as proximas 60 portas T CP/IP subseqtientes também estao livres.

Selecione “Avangar” para continuar.
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v

Tela de configuragéo do Progress Explorer T ool

Essa tela definira de que forma sera configurado o arquivo “conmgr.properties” do Progress. Esse é

o0 arquivo responsavel pela configuragéo dos bancos que seréo administrados pelo Progress Explorer

Tool.

> Permitir que o InstallShield modifique o arquivo conmgr.properties

Ao selecionar essa opgao, 0 arquivo “‘conmgr.properties” localizado abaixo do diretorio “properties”
de instalagdo do Progress, sera alterado.

Nesse caso, apés iniciar o senvigo do AdminSenvice é possivel visualizar os bancos pelo Progress
Explorer Tool.

Com essa instalagdo, também é criado um arquivo “‘conmgr.properties” abaixo do diretorio
“scripts” de instalagao dos bancos de dados, contendo a configuragdo dos bancos utilizados pelo
Datasul 12.

>  Salvar as alteragOes necessérias para o arquivo conmgr.properties.new

Ao selecionar essa opgdo, sera criado o arquivo ‘conmgr.properties.new” abaixo diretorio
‘properties” de instalagdo do Progress e o arquivo “conmgr.properties” original do Progress nao
sera alterado.

Nesse caso, antes de iniciar o servico do AdminService € necessario renomear o arquivo “‘conmgr.
properties.new” para “conmgr.properties” e assim sera possivel visualizar os bancos pelo Progress
Explorer Tool.

Com essa instalagdo, também é criado um arquivo “‘conmgr.properties” abaixo do diret6rio
“scripts” de instalagdo dos bancos de dados, contendo a configuragé@o dos bancos utilizados pelo
Datasul 12.

> Né&o fazer nenhuma alteragéo

Ao selecionar essa opg¢ao, sera criado o arquivo “conmgr.properties” abaixo do diretério “scripts”
de instalagdo dos bancos de dados, contendo a configuragao dos bancos utilizados pelo Datasul
12 e o arquivo “conmgr.properties” localizado abaixo do diretério “properties” de instalagdo do
Progress néo seré alterado.

Nesse caso, antes de iniciar o seni¢o do AdminService é necessario copiar 0 arquivo “conmgr.
properties” localizado abaixo do diretorio “scripts” para o diretério “properties” do Progress e assim

sera possivel visualizar os bancos pelo Progress Explorer Tool.
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Selecione “Avangar” para continuar.
v' Telapara Informagdes da Instalagédo

Esta tela contém um resumo das informagdes digitadas nas telas anteriores. Caso alguma
informagé&o esteja incorreta, selecione a opgao “Voltar” para efetuar as devidas corregdes.

Ao selecionar a opgao “Avangar”, os bancos serdo instalados e configurados.

1.4.6.1 Configuragido do Progress Explorer Tool

Os bancos utilizados pelo produto séo configurados para serem iniciados pelo Progress Explorer
Tool (proexp). Esse aplicativo Progress € uma ferramenta grafica que possibilita criar, configurar, iniciar e
parar os senvigos administrados pelo AdminService local ou remoto, como por exemplo banco de dados,
Webspeed, AppServer, entre outros.

A administragé@o dos bancos e seni¢os configurados no Progress Explorer Tool também pode
ser executada via linha de comando.

Aconfiguragéo feita no Progress Explorer T ool durante a instalagéo de banco de dados é basica,
ou seja, suficiente para iniciar os bancos e executar o teste de acesso ao produto. Apés finalizar a
instalagdo e configuragdo do Datasul 12, a parametrizagéo dos bancos e sesséo (.pf) deve ser revista,
adequando-os de acordo com 0s recursos disponiveis no senidor de banco dados e volume de
conexdes/processos, tendo como objetivo atender as requisigdes com um melhor desempenho.

Aanalise do ambiente e acerto das parametrizagdes pode ser feito junto a consultoria de Banco
de Dados, pelo telefone 4003-0015, opgdes "02" Software > "03" Consultoria Técnica > "04" Datasul >
"08" Tecnologia >"03" Banco de Dados. Informages adicionais sobre esse senigo podem ser obtidas no
suporte telefdnico, pelo numero 4003-0015, opgdes "02" Software > "02" Suporte Técnico > "04" Datasul >

"08" Tecnologia >"03" Banco de Dados.

1.4.6.2 Objetos criados na instalagdo de Banco de Dados Progress
Seguem os objetos importantes para administragdo do ambiente, criados na instalagdo de

banco de dados em ambiente Windows.

Script para reparar a estrutura dos
bancos.

<Dir Instal Bancos>\scripts ReparaBancos.bat

Script para derrubar os bancos
iniciados de forma manual (proserve ou
_mprosrv) ou iniciados pelo script

datasulDescargaBancos.

<Di > i
Dir Instal Bancos>\scripts bat
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1.4.6.3

1.4.6.4

“datasulCargaBancos.bat”.

Script para iniciar os bancos. Ao iniciar
os bancos por esse script, os bancos ndo
serdo gerenciados pelo Progress
Explorer Tool.

<Dir Instal Bancos>\scripts datasulCargaBancos.bat

Arquivo responsavel pela configuragao
<Dir Instal Bancos>\scripts conmgr.properties dos bancos que serdo administrados
pelo Progress Explorer Tool.

Sistemas Operacionais Unix / Linux
A midia de instalagcdo ndo cria os bancos de dados automaticamente para estes sistemas
operacionais (Linux, AIX, HP-UX, HP-UX Itanium, Solaris, etc.). Desta forma, a midia de banco de dados

devera ser instalada em ambiente Windows e os bancos de dados deverdo ser criados manualmente.

Criagcdo dos bancos com acesso SQL
Os bancos “emsdeV’, “emsfnd”, “payroll”’, “finance”, “ems2sor’, “mdtfrw”, “mdmerge” e “mdtcrm”
possuem acesso SQL e devem ser criados de acordo com os procedimentos descritos abaixo (para
sistema operacional que ndo seja Windows ou para bancos criados manualmente). As defini¢des (.df e .
dfsql) podem ser obtidas abaixo da estrutura “<Dir Instal Bancos>\database\definicoes”.
v' Acessar o console do servidor de banco de dados;
v' Definir as varidweis do Progress
export DLC=<Dir Instal Progress>
export PAT H=<Dir Instal Progress>/Bin:$PATH
v' Criaro banco de dados
prodb <nome banco> <Dir Instal Progress>/empty8
v Acessar o Data Administration do Progress, conectando o banco de dados em modo mono usuario
pro -Mm 4096 -cpstream ibm850 -d dmy-E -rx -db <banco> -1 -p _admin.p
Executar o load de defini¢des (.df) pelo “Admin > Load Data and Definitions > Data Definitions (.df
file)”, para os bancos “emsfnd” e “ems2uni”;
Criar 0 usuario “sysprogress”, senha “sysprogress” e o usuario “pub”, senha “pub” pelo “Admin > Security >
Edit User List’;
v" Fechar a sesséo Progress e carregar o banco com um broker SQL
proserve <banco> -S <porta>-N T CP -H <nome senidor banco> <parametros>

proserve <banco> -S <porta> -N TCP -H <nome senidor banco> -m3 -ServerType SQL
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<paré@metros>
v Acessar um client Windows com Progress instalado;
v" Acessar o “proenv’ do Progress em “Iniciar > Programas > Progress > Proenv’;
v' Executaroload das definigdes (.dfsql) para os bancos “emsdeV’, “finance” e “payroll”;
sqlexp —user sysprogress —password sysprogress -url jdbc:datadirect:openedge://<nome senidor

banco>:<porta do broker SQL>;databaseName=<banco> -infile <arquivo.dfsql>

DICA: A porta do broker é a porta definida para o parametro “-S” ao carregar o hanco com

o parametro “-ServerType SQL”.

v' Conectarvia SQL Explorer o banco “mdtfrw” e dar permissdes de DBA para o usuario “pub”, através
dos comandos abaixo:
sqglexp —user sysprogress —password sysprogress -url jdbc:datadirect.openedge:/<nome senidor banco>:
<porta do broker SQL>;databaseName=<banco>
Grantdba to pub;
Commit;
Ap6s a execucgao desses procedimentos, 0s bancos utilizados pelo Datasul 12 estarao instalados e
configurados.

Importante verificar a documentagéo sobre configuragé@o da conexdo DataSource para banco de

dados Progress, que deve ser feito conforme a quantidade de usuérios que utilizam o Datasul 12.

14.7 Bancos Oracle

v' TelalInstancia Oracle

Informar 0 nome da instancia do Oracle que sera utilizada para armazenar os objetos desta instalagéo.

v' Tela Configuragao do Senvidor Oracle

Informe nesta tela 0 nome do servidor e a porta do Listener para esta instancia. Estas informagdes serao
utilizadas para criar os objetos no banco Oracle.

v' TelaLlocalizagao dos Datafiles
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1.4.71

1.4.7.2

14.8

Informar o diretorio onde deseja armazenar os Datafiles dos tablespaces que serdo utilizados para o
produto Datasul 12.
v' Telapara Informagdes da Instalagédo

Esta tela contém um resumo das informagdes digitadas nas telas anteriores. Caso alguma
informacé&o esteja incorreta, selecione a opgao “Voltar” para efetuar as devidas corregdes.

Ao selecionar a opgéo “Avangar’, serdo criados os scripts para criagdo dos objetos nos bancos

Oracle, bem como serdo copiados os Schema Holder.

Objetos criados na instalagao dos Bancos de Dados Oracle

Seguem os arquivos para a criagdo dos objetos e administragdo do ambiente, criados na
instalagao de banco de dados Oracle.

Script para criar os objetos (tabelas,
indices, etc.) no banco Oracle.

<Dir Instal Bancos>\scripts criaObjetoOracle.sql

Script para criar os tablespaces para o

<Dir Instal Bancos>\scripts criaTablespaceOracle.sql
et P q produto Datasul 12 no banco Oracle.

Script para criar os usuarios do produto

<Dir Instal Bancos>\scripts criaUsuarioOracle.sql
e q Datasul 12 no banco Oracle.
Script que gerencia a chamada dos
<Dir Instal Bancos>\scripts gerenciadorScripts.sql derlnals SE[ERE OleelE, B arquivo
devera ser executado para que os objetos
sejam criados no banco Oracle.
<Dir Instal Bancos>\scripts ReparaBancos.bat SIEIpIE [PRIFE (TR & Gl el

bancos Schema Holder.

Criagao de Objetos no Banco Oracle

A midia de instalagdo ndo cria automaticamente os objetos no banco Oracle. Para criar estes
objetos o script “gerenciadorScripts.sql” devera ser executado manualmente, conforme procedimentos
abaixo:
v" Acessar o Sql Plus com o usuario “System” na instancia onde serdo criados os objetos;
v' Executar o comando “@<Dir Instal Bancos>\scripts\gerenciadorScripts.sql”;
v' \Verificar ao final do processo se foram gerados erros nos arquivos de log, localizados no diret6rio

“<Dir Instal Bancos>\spool”.

Bancos SQL Server
v" Tela Configuragdes SQL Server

Informe o usuario dos bancos SQL Serverdatas.
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1.4.8.1

1.4.8.2

v

Tela Senha

Informe a senha do usuario.

v

Tela Configuragdes SQL Server

Informe o0 nome do seridor e a instancia SQL Server e a localizagao para os Database datafiles, diretorio

existente no servidor SQL Server.

v

Tela para Informag0es da Instalagao

Esta tela contém um resumo das informagdes digitadas nas telas anteriores. Caso alguma

informagé&o esteja incorreta, selecione a opgao “Voltar” para efetuar as devidas corregdes.

SQL Server, bem como serdo copiados os Schema Holder.

Ao selecionar a opgao “Avancgar’, serdo criados os scripts para criagdo dos objetos nos bancos

Objetos criados na instalagao dos Bancos de Dados SQL Server

Seguem os arquivos para a criagdo dos objetos e administragdo do ambiente, criados na

instalacdo de banco de dados SQL Server.

Objeto

<Dir Instal Bancos>\scripts

criaObjetoSQLServer.bat

Script para criar os objetos (tabelas,
indices, etc.) no banco SQL Server.

<Dir Instal Bancos>\scripts

criaDatabaseSQLServer.sql

Script para criar os bancos para o
produto Datasul 12 no servidor SQL
Server.

<Dir Instal Bancos>\scripts

criaUsuarioSQLServer.sql

Script para criar o usudrio eassociar
aos bancos no SQL Server.

<Dir Instal Bancos>\scripts

gerenciadorScripts.bat

Script que gerencia a chamada dos
demais scripts SQL Server. Este arquivo
devera ser executado para que os objetos
sejam criados no banco SQL Server.

<Dir Instal Bancos>\scripts

ReparaBancos.bat

Script para reparar a estrutura dos
bancos Schema Holder.

Criagdo de Objetos no Banco SQL Server

Amidia de instalag&o ndo cria automaticamente os objetos no banco SQL Server. Para criar estes

objetos o script “gerenciadorScripts.bat’ devera ser executado manualmente, conforme procedimentos

abaixo:

v

v

v

Entrar no diretorio “<Dir Instal Bancos>\script’;

Executar o script “gerenciadorScripts.bat’;

Verificar ao final do processo se foram gerados erros nos arquivos de log, localizados no diretorio
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1.4.8.3

14.9

“<Dir Instal Bancos>\spool”.

Conexao SQL Server

A nova conexao com o banco de dados SQL Server néo precisa ser feita em cada estagéo,
garantindo assim que as informagdes fiquem centralizadas no arquivo de configuragéao.

Nesse caso a melhor forma seria informar todos os parémetros de conexao na linha de comando
ou no arquivo de paré@metros (arquivo .pf), método também conhecido como DSN-less.

Uma conex@o DSN-less (Data Source Name-less, ou conexdo sem fonte de dados) permite que a
aplicagé@o especifique todos os parametros diretamente na linha de conexdo ao banco, sem a
necessidade de configurar uma fonte de dados ODBC.

Alinha para conexao DSN-less com o driver do SQL Server é:

Driver={<driver>}; Server=<senidor>; DatabaseName=<banco>; Uid=<usuario>; Pwd=<senha>;

Instalagao do Servidor de Aplicagao

Ao selecionar a opgao “Servidor de Aplicagdo” serao instalados e configurados semnigos do Jboss e
Datasul Interactive para execugéo do Datasul 12.

Seguem as etapas para a execugao desse processo:
v' Telalocal de destino

Informar o diretdrio onde sera instalado o Servidor de Aplicagdo no servidor. Recomendamos o
diretorio default sugerido pela midia de instalagao.
v' TelalIntegragdo com ECM

Informar se o produto sera integrado com o ECM. Em caso de duvidas, selecione a opgéo “Nao”,
pois esta informagao pode ser alterada a qualquer momento através de arquivo de configuragao.
v Telade execugao remota

Caso sejam efetuadas conexdes remotas para acesso ao Datasul 12 via Datasul Connection for
Web (GoGlobal), Citrix ou Terminal Server deve ser selecionada a opgéo “Sim”. Do contrario, deve ser
selecionada a opgéo “Nao” para dar continuidade a instalagdo. Ao selecionar a opgao “Sim”, sera
apresentada a tela de selegdo do tipo de acesso remoto. Selecione o tipo de instalagéo e preencha
conforme solicitado:

»  Datasul Connection for Web

v" URL: URL que contém as libs do Datasul Connection for Web (GoGlobal);

v" Servidor: Informar o senvidor onde se encontra instalado o Datasul Connection for
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Web;
v Porta: Informe uma porta disponivel no servidor para comunicagao entre o Jboss e

Datasul Connection for Web.

»  Terminal Server
v Porta: Informe uma porta disponivel no servidor para comunicagao entre o Jboss e
o Terminal Server;
Senvidor: Informe o servidor onde esta publicada a aplicagdo no Terminal Server;

Porta Metaframe: Informe a porta utilizada pelo Terminal Server.

> Citrix
v" URL: URL em que a pasta DatasulCtxWI sera publicada (ver configuragéo do Citrix
neste mesmo Guia);
Senvidor: Informar o servidor onde esta publicada a aplicagéo no Citrix;
Porta: Informe uma porta disponivel no senidor para comunicagdo entre o Jboss e
Citrix.
Selecione “Avangar” para continuar.
v' TelaNome da maquina
Informe 0 nome do senidor onde estdo instalados os bancos de dados do produto Datasul 12.
Selecione “Avancar” para continuar.
v" Telado Single Sign On
O Single Sign On (Josso) é instalado e configurado junto com o Jboss. Dessa forma, informe o
hostname do servidor de aplicagdo onde esta sendo instalado o Jboss e a porta de comunicagdo com o
Jboss.
Selecione “Avangar” para continuar.
v’ TelaNameserver
Informe 0 nome da maquina e nimero de porta do Nameserver do Progress. Caso nédo tenha
alterado, a porta padrao é 5162. Estas informagdes sao utilizadas para conexao com o AppServer criado

durante a instalagao. Selecione “Avangar” para continuar.

DICA: Essa informagao pode ser obtida no arquivo “ubroker.properties”, localizado abaixo do
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diretério “properties” do Progress. O parametro que define a porta de comunicagdo com o
Nameserver é o “portNumber”, abaixo da estrutura [Nameserver] ou [Nameserver.XXX]. Por

padrao o Nameserver utilizado é o NS1 com a porta UDP 5162.

v' Telade Configuragdes do Jboss
Informe o nimero da porta de acesso ao Jboss. Recomendamos utilizar a porta padrédo (8080).
v' Telade configuragao do Progress Explorer T ool
Essa tela definira de que forma sera configurado o arquivo “ubroker.properties” do Progress. Esse é
o0 arquivo responsavel pela configuragéo do senigo AppServer “Datasul” que sera administrado pelo
Progress Explorer T ool.
> Permitir que o InstallShield modifique o arquivo ubroker.properties
Ao selecionar essa opgao, o arquivo “ubroker.properties” localizado abaixo do diretorio “properties”
de instalagdo do Progress sera alterado.
Nesse caso, apés iniciar o servigo do AdminSenvice é possivel visualizar os servigos pelo Progress

Explorer Tool.

> Salvar as alteragOes necessarias para o arquivo ubroker.properties.new

Ao selecionar essa opgdo, sera criado o arquivo “ubroker.properties.new” abaixo diretdrio
“properties” de instalag@o do Progress e o arquivo “ubroker.properties” original do Progress né&o
seré alterado.

Nesse caso, antes de iniciar o servigo do AdminService € necessario renomear o arquivo “ubroker.
properties.new” para “ubroker.properties” e assim sera possivel visualizar o semnigo AppServer

“Datasul” pelo Progress Explorer Tool.

> Né&o fazer nenhuma alteragéo

Ao selecionar essa opgao, sera criado o arquivo “ubroker.properties” abaixo do diretorio “scripts” da
instalagdo do senidor de aplicagéo, contendo a configuragéo do servico AppServer utilizado pelo
produto e o arquivo “ubroker.properties” localizado abaixo do diretdrio “properties” de instalagao do
Progress néo sera alterado.

Nesse caso, antes de iniciar o senico do AdminService é necessario copiar o arquivo “ubroker.
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properties” localizado abaixo do diretorio “scripts” para o diretério “properties” do Progress e assim

sera possivel visualizar o senigo AppServer pelo Progress Explorer Tool.
v' Telade configuragdo do License Server
Informe o servidor do License Server e a porta.
v Telainformagdes da instalagéo

Esta tela contém um resumo das informagdes digitadas nas telas anteriores. Caso alguma
informagao esteja incorreta, selecione a opgéo “Voltar” para efetuar as devidas corregdes.

Ao selecionar a opgao “Avangar”, os servigos serdo instalados e configurados.

Ao finalizar as configuragdes sera questionado se deseja informar as configuragdes do LDAP.
Estas informag0es s&o utilizadas para o login integrado do produto. Sem esta configuragdo, mesmo que
tenha o usuario SO cadastrado corretamente com o tipo de acesso externo, nao sera possivel acessar o
produto utilizando login integrado. Se for escolhida a opgédo “sim”, sera solicitado um usuario e senha de
rede para configuragéo com o Active Directory (AD). Ap6s a configuragéo com o Active Directory sera

apresentada a tela de concluséo da instalagéo do Servidor de Aplicagéo.

1.4.9.1 Objetos criados na instalagdao do Servidor de Aplicagao
Estes sdo os objetos importantes para administragdo do ambiente, criados na instalagdo do

servidor de aplicagéo.

Localizacao Objeto Descrigcao

<Dir Instal Arquivo responsavel pela configuragdo dos
Programas>\scripts- config.xml atalhos para acesso ao produto.

[instdncia]

<Dir Instal Arquivo deinicializagdo da sessdo que
Programas>\scripts- datasul-progress.ini contem configuracdes de ambiente, como por

[instdncia] exempl o, fontes, cores, PROPATH, outros.

<Dir Instal PR Scriptde alias utlllzado para acesso ao
Programas>\scripts- ’ AL Bk
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1.4.10

1411

[instancial

<Dir Instal Script de alias utilizado pelo servigo
Programas>\scripts- datasul-appserver-alias.p AppServer “datasul”.

[instancia]

<Dir Instal Programa utilizado para inicializagao do
Programas>\scripts- datasul-aliaslni.p produto.

[instancial

<Dir Instal Arquivo que contem os parametros de sessdo
Programas>\scripts- datasul.pf e parametros de conexdo com os bancos.

[instdncia]

<Dir Instal Arquivo responsavel pela configuragdo do
Programas>\scripts- ubroker.properties servico AppServer “datasul” que sera

[instancial administrado pelo Progress Explorer Tool.

Instalagdo da Documentagao

Ao selecionar a opgdo “Documentagdo”’, serdo instalados os manuais técnicos, manuais de
diferengas funcionais e Release Notes. Ao selecionar esta opgao, sera questionado se o diretorio de
instalagao do servidor de aplicagéo € o informado em tela. Se o diretério estiver correto selecione SIM. Se

nao estiver correto, selecione NAQ e altere este diretorio.

Inicializando o Datasul 12

Durante a instalagdo do Senvidor de Aplicagao é criado um atalho para inicializag&o do produto em
“Iniciar > Programas > TOTVS Datasul > Administragdo > Inicializador do Produto”. Nesta etapa, os
bancos de dados devem estar carregados.

Seguem as etapas para a execugao dessa rotina:
v' Telapara configuragao da empresa, pais e idioma

Informe o0 nome da empresa que utilizara o Datasul 12, o CNPJ (somente numeros), o pais € 0
estado de localizagao da empresa, bem como o idioma para utilizagao. Selecione u para continuar.
v Telade strings, mensagens ¢ literais

Informe a localizagdo dos arquivos de strings externas (<Dir Instal Programas>\univdata\pt.d),
mensagens (<Dir Instal Programas>\univdata\msg.d) e literais (<Dir Instal Programas>\univdata\liter.d).
Selecione u para continuar.
v Teladeinicializagéo do banco de dados “emsdeVv’

Nesta tela informe a localizagdo do arquivo de pardmetros (<Dir Instal
Programas>\fnd\men\importador\parametros-[instancia].properties), de acordo com a instancia que esta

sendo inicializada. Informar também o diretério de localizagédo dos arquivos “jar” (<Dir Instal
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1.4.12

Programas>\fnd\men). Selecione u para continuar.
v" Telade configuragao Bancos X Empresa

Os bancos apresentados nessa tela sdo os mesmos configurados para conex&o no arquivo “pf’,
localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal Programas>\scripts”. Selecione “Iniciar’ para continuar. Esta
tela € somente informativa, ndo sendo possivel alterar os dados de conexao através dela.

v' Otimizador de Performance

Essa fung@o melhora a performance do ambiente no que se refere ao uso de gatilhos de
dicionario. Com a execugéo desse programa, sdo habilitados os gatilhos que possuem codigos e
desabilitados os gatilhos que ndo estejam sendo utilizados. Recomenda-se a execugao do otimizador de
performance na inicializagéo (opgao “Sim”).

Nesse momento sera executada a inicializagdo do produto.

A Ultima etapa do processo de inicializagéo é a importagdo de dados para o banco de dados
‘emsdeV’. Durante esta etapa, a tela do inicializador ficara travada. Ao final sera apresentado em tela o
arquivo “btb907za.txt”, gerado abaixo do diretdrio raiz de instalagdo dos programas. Esse arquivo é um log
dos procedimentos executados. Atela do inicializador sera liberada apds fechar o arquivo de log.

EL

Depois de verificar o log gerado, feche o arquivo e selecione concluindo o processo.

Apos a inicializagdo do produto é necessario fazer a configuragdo de negdcio para que as

informacdes sejam apresentadas conforme desejado no desktop do Datasul 12.

Acesso ao Datasul 12

Durante a instalagdo do Servidor de Aplicagéo € criado um atalho em “Iniciar > Programas >
TOTVS Datasul’.

Porém, antes de acessar o produto, devem ser executados os seguintes procedimentos:
v"Iniciar os bancos de dados;

Os bancos Progress podem ser iniciados via OpenEdge Explorer ou através do script
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“datasulCargaBancos.bat’.
v Iniciar o servigo AppServer “datasul-[ID}-[instancia]’;
O senigo AppServer pode ser iniciado via OpenEdge Explorer ou através de linha de comando
pelo “asbman”.
v"Iniciar o servigo do Jboss “TOTVS Datasul” em “Painel de Controle > Ferramentas Administrativas
> Seniices”;

v Iniciar o servigo TOTVS License Server;

1413 Acesso Remoto
O acesso ao Datasul 12 podera ser feito remotamente utilizando o Datasul Connection for Web
(GoGlobal), Citrix Metaframe ou Terminal Server (todos possuem midia de instalagéo separada do

produto).

1.4.14 Ajustes apés instalagao
Os ajustes citados neste capitulo serdo necessarios ap6s a instalagdo do Datasul 12.
1.4.14.1 Permissdao de Sequences
Quando nao for utilizados os bancos de dados criados automaticamente pela midia de instalagao,
é necessario dar permisséo de select e update para 0 usuario pub nas sequences seq_configur e
seq_propried. Esta permissao impacta diretamente na persisténcia das configuragdes do usuario. Caso
nao sejam dadas as permissdes para as Sequences, nenhuma configuragéo de usuario sera salva,
ocasionando varios erros em tela.
v' Acessar o SQL Explorer através do Proeny, conectando o banco emsfnd;
Sqlexp -db emsfnd -H <hostname> -S <servigo> -user sysprogress -—password
sysprogress
v"Utilizar os comandos abaixo para dar as permissdes na sequence:
Grant select, update on sequence pub.seq_configur to pub;
Grant select, update on sequence pub.seq_propried to pub;

Commit;

1.4.14.2 Configuracao para acesso aos programas Progress
Ao final da instalagdo os programas Progress estarao disponiveis para acesso somente através do

servidor onde foi feita a instalagao. Para que 0 acesso a estes programas esteja disponivel a todas as
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estacOes da rede, é necessario seguir os procedimentos listados abaixo:
v' Compartilhar o diretério “ERP”, atribuindo permissdo de leitura a todos os usuarios que
acessarao o produto.
Ex: \\senidor\ERP
v Editar o arquivo “ERP\scripts-8x80\datasul-progress.ini”, alterando todas as entradas do Propath
para o compartilhamento previamente criado;
Ex: PROPAT H=\\senvidor\ERP \\servidor\ERP\ems2 \\servidor\ERP\ems5, etc
v' Editar o arquivo “ERP\scripts-8x80\config.xml”, alterando o enderego dos arquivos “ini”, “pf’ e

alias para o compartilnamento previamente criado.

1.4.14.3 Configuragao para acesso ao Gestao de Planos
Caso seja utilizado o Gestao de Planos, devera ser criado um atalho especificamente para acesso
a ele no produto. Neste caso, deverdo ser seguidos 0s passos abaixo:
v Criar um atalho no config.xml, apontando para um arquivo .INI onde o valor do V6Keys seja = Yes.
Os programas do Gestéo de Planos deverao ser executados com este atalho;
v" Criar um atalho no config.xml, apontando para um arquivo .INI onde o valor do V6Keys seja = No.

Este atalho sera utilizado para executar os programas do EMS 2/ EMS 5/ HCM.

1.4.14.4 Configuracdo de envio de e-mail com autenticacédo

Quando o senidor de e-mail do cliente exigir autenticag&o para o envio de e-mail, sera necessario
criar uma conta especifica de e-mail para o produto Datasul e configura-la no arquivo mail-service.xml no
Jboss.

Verificar se no arquivo mail-senice.xml (localizado no <Jboss>\server\<instancia>\deploy) existe a
configuragao abaixo para permitir que sejam enviadas mensagens de e-mails para e-mails externos com
autenticacéo de usuario:
<property name="mail.smtp.auth" value="true"/>

Se existir, estd configurado para utilizar autenticagdo de usuario, entdo sempre que for enviado um
e-mail o destinatario sera o que esta definido no arquivo mail-service.xml. O e-mail informado utilizado no
"replyT 0", ou seja, para resposta do e-mail, também seré o configurado no mail-service xml.

Retirando essa configuragdo do mail.smtp.auth, ao tentar enviar um e-mail para destinatario
externo isso nao sera possivel se o servidor de e-mail estiver configurado para exigir autenticagéo para o

envio de e-mail. Se enviado para e-mail interno o remetente que aparecera no e-mail devera ser o que foi
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1.4.14.5

1.4.14.6

1.4.14.7

informado, e néo o que esta configurado no mail-senice.xml.

Matriz de Tradugdao no EMS 5

Ap6s uma nova instalagdo do produto Datasul 12, serd necessario criar uma Matriz de Tradugéo
para Organizag&o Externa no EMS 5 (prgint/utb/utb118aa), caso ela néo exista.

Amatrizsera usada para identificar a unidade organizacional do EMS 5 correspondente a unidade
organizacional do EMS 2, relacionada ao usuario. Também sera utilizada quando o usuario trocar de
empresa dentro do sistema Datasul (procedimento “Troca Empresa Usuario”).

Devera existir ao menos um registro de relagdo entre a empresa do EMS 2 com a empresa do
EMS 5.

AMatrizde Tradugdo Organizagao Externa devera ter o nome “EMS2” e a “Origem Organizagao”
devera ser EMS. Se ja existir uma matrizchamada “EMS2”, ela devera ser a oficial utilizada na integragéo
entre o EMS 2 e 0 EMS 5.

Na matriz deveréo ser cadastradas todas as empresas e estabelecimentos usados no EMS 2,
conforme abaixo:

. Tipo Unidade Organizacional: empresalestabelecimento usado no EMS2.
o Unidade Organizacional Externa: Unidade Organizacional do EMS2.
o Unidade Organizacional: Unidade Organizacional do EMS5.
As demais informagdes (matriz contas, matriz centro de custo e outras) ndo precisardo ser

identificadas neste momento.

Instalagdo do Plug-in CRM Outlook

Para instalar o plugin, copie os 2 arquivos localizados na pasta ‘crm-outlook' da midia de
instalagéo do produto Datasul 12, para uma pasta temporéria na estagdo do usuario.

Execute o arquivo 'setup.exe' e siga os passos da instalagdo. Para a utilizagdo do plugin, é

necessario ter o Microsoft Outlook 2010 instalado na estagao.

Verificagdo do ambiente apds instalagao

Disponibilizamos um check-list do ambiente que facilitara a instalagao e detecgao de falhas na
instalagao.

Segue o check-list do ambiente:

v' \Verificar se os itens apresentados no capitulo de requisitos foram atendidos;
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Verificar se 0 senvigo do AdminSeniice esta iniciado;

Verificar se 0s bancos de dados estdo carregados;

Verificar se as portas utilizadas na carga dos bancos sdo as mesmas definidas para conex&o com
0S mesmos;

Verificar se 0 servigo do AppServer esté iniciado;

Verificar se 0 senvi¢o do Jboss foi iniciado sem erros no log;

Verifique se o arquivo “config.xml” localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal Programas>\scripts-
8080” esta configurado corretamente, sendo ele o responsavel pelos atalhos para execugdo dos
programas Progress. Caso exista alguma tag vaza, ela deve ser comentada ou removida;

Verificar se o arquivo de datasources (“progress-ds.xml” ou ‘“oracle-ds.xml” ou ‘mssql-ds.xml’)
localizado no diretério “deploy” da instancia do Jboss, esta configurado corretamente, sendo ele o
responsavel pela comunicagdo com 0s bancos de dados. Para ambientes Progress, este arquivo
devera apontar para as portas correspondentes aos brokers SQL;

Verificar a existéncia do arquivo “datasul_framework.properties” localizado abaixo da estrutura
‘iboss_home\serveriinstance-8080\confidatasul”, sendo ele responsavel pela execugédo dos
senigos integrados com o Jboss como AppServer, Totvs License Server, Flex, entre outros;
Verificar se o arquivo “di.properties” localizado abaixo da estrutura “jposs_home\serverinstance-
8080\confldatasul” estd configurado corretamente, sendo ele o responsavel pela localizagao do

arquivo “config.xml”;

Verificar se 0 arquivo “hcm.properties” localizado abaixo da estrutura “jboss_home\serveriinstance-8080

\deploy\ datasul-byyou-XX.X.X-SNAPSHOT .ear\payroll-config-X X.Xjar’ esta configurado corretamente,

sendo que o parametro “hcmpayroll.appserverconnection” deve estar apontando para o senigo

AppServer;

1.5 Atualizacao

1.6

O processo de atualizagéo do produto é realizado através do Console de Atualizagéo. Os Guias e 0

Console de Atualizagao estao disponiveis na area de Documentos da Comunidade “D@ - CAT”, no Fluig.

Reinstalacao

A reinstalagdo pode ser executada para qualquer um dos componentes do produto (programas,

banco de dados e senvidor de aplicagéo), executando o setup da midia de instalagédo novamente. Porém,
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1.7

antes de executar esse processo, devem ser feitas algumas verificagdes:

v Programas

Se o produto estiver operacional, selecionar uma area de programas diferente da utilizada pelo
ambiente de produgéo. A reinstalagdo pode ser utilizada para instalar os programas compilados em
ambiente Caracter 32-bit ou Caracter 64-bit, por exemplo.
v' Banco de Dados

Se o produto estiver operacional, selecionar uma area ou senidor de banco de dados diferente do
utilizado no ambiente de produgdo. Caso seja informada a mesma area para a reinstalagéo, todos os
dados inseridos até o presente momento serdo eliminados. Somente sobreponha os arquivos quando
tiver certeza do que realmente necessita. Além disso, ao reinstalar os bancos, sera necessaria a
execugao da inicializagdo do produto novamente. Em ambiente Oracle e SQL Server, € recomendéavel
realizar um backup dos Schema Holder antes da reinstalag&o para evitar problemas de sincronismo.
v' Senrvidor de Aplicagéo

Na reinstalagéo do Senidor de Aplicagdo, os objetos que nao existem serdo criados € objetos
existentes serdo substituidos. Todas as configuragdes serdo efetuadas novamente pela midia de

instalagéao.

Desinstalacao

O procedimento de desinstalagdo deve ser executado somente quando ndo sdo mais

necessarios os componentes instalados em cada servidor, sendo que essa rotina deve ser executada a
partir do servidor onde foi instalado cada componente.
Para desinstalar o produto em ambiente Windows deve ser selecionada a opgao “remover” do “Datasul
12" em “Iniciar > Configuragdes > Painel de Controle > Adicionar ou Remover Programas”. Durante esse
processo sera solicitada a confirmagéo de exclusdo e posteriormente serd apresentada uma tela de
conclusdo do processo.

Esse procedimento n&o elimina todos os arquivos criados no processo de instalagdo, como logs
e arquivos temporarios. Nesse caso verifique os diretérios utilizados para instalagdo dos componentes e

remova os objetos restantes conforme necessario.
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2.1

211

21.2

213

Configuracao Datasul 12

Finalidade

Afinalidade deste Guia é descrever as configuragdes do produto Datasul 12 demonstrando o
arquivo onde cada configuragao é realizado. Informagdes adicionais podem ser localizadas no capitulo

“Documentagdes Importantes”.

Publico Alvo
Acomplexidade do processo requer profissionais com conhecimento da arquitetura do produto

Datasul 12, Progress, Java, Flex, Jboss e ambiente de rede.

Documentagoes Importantes
v' Manuais Jboss
> Installation Guide;
> Getting Started Guide;
»  Server Configuration Guide.
Estas e outras documentagdes podem ser obtidas em Jboss AS Documentation e Jboss Wiki.
v" Manuais Totvs

> Instalacdo Datasul 12.1.1;

v" Modelo de entidade e relacionamentos (M.E.R)

O arquivo Datasul_11-MER.zip contém os artefatos para consulta do M.E.R do produto Datasul 12.

O documento "Datasul 11 - MER.docx" explica como podem ser consultados toda a estrutura e
relacionamentos, desde os bancos, até cada um dos atrbutos e indices.
v" Programas de APIs

No arquivo Datasul_11-APIs.zip tem os procedimentos para a utilizacédo dos programas de API

liberados junto com o produto Datasul 11 e procedimentos de como gerar Weberservices WSDL.

Como utilizar este guia
As configuragdes neste guia estdo capituladas por funcionalidade. No decorrer do guia séo
citados apenas o nome do arquivo onde a configuragdo é realizada. No capitulo “Localizagéo dos

Arquivos” estdo listados os caminhos para a localizagéo dos arquivos.
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2.2

221

2.2.2

Arquivos de configuragcao

Neste capitulo citaremos os arquivos e configuragdes para o produto Datasul 12.

Bancos de Dados

Os bancos de dados “emsdeV’, “emsfnd”, “mdmerge”, “mdtfrw”, “finance”, “payroll’, “ems2sor” e
“ems2cad” sdo acessados diretamente pelo Jboss. Para este acesso sao criados datasources, através do
arquivo progress-ds.xml (ambiente Progress) ou oracle-ds.xml (ambiente Oracle).

Listaremos os atributos mais importantes e suas devidas fungdes:

jndi-name: Nome do Datasource (Nao pode ser alterado);

username: Usuario para conexao ao banco;

password: Senha para conex&o ao banco;

connection-url: String de conexdo JDBC ao banco de dados. Ex:
jdbc:datadirect.openedge://JAGUARIBE:23618;databaseName=emsdev
min-pool-size: Numero minimo de conexdes ativas ao banco de dados;

max-pool-size: NUmero maximo de conexdes ativas ao banco de dados;

Pode existir mais de uma conexao para 0 mesmo banco de dados, porém, com o JNDI diferente.
Se for necessario fazer alguma alteragao no arquivo, tome o cuidado de fazé-la no local certo e para
todos os datasources necessarios.

Para ambiente Progress o username deve ser “PUB”, pois as tabelas estdo criadas abaixo deste

usuario.

AppServer

Aconfiguragéo do AppServer é feita no arquivo datasul_framework.properties.

progress.server.name=JAGUARIBE
progress.server.port=5162
progress.server.application=datasul-1151-progress-8080
progress.server.maxconnections=5

Descrigao:

progress.server.name: Senidor onde esté configurado o broker AppServer;
progress.server.port: Porta do NameServer;
progress.server.application: Nome do broker AppServer;
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progress.server.maxconnections: Quantidade maxima de agentes que o Jboss podera utilizar.

Caso seja exibida a mensagem “Erro ao obter conex&@o” durante a execugdo de um programa

Flex, verifique se o broker AppServer configurado neste arquivo esta ativo e configurado corretamente. O

arquivo de log do broker AppServer também pode auxiliar na corregao de problemas.

As propriedades descritas abaixo podem ser configuradas para o AppServer Progress. Verificar a

configuragdo que melhor se encaixa no seu cenario de produgdo. Por padréo todas as propriedades

estdo desabilitadas e o sistema funciona como state-reset.

progress.server.mode=1
progress.server.statereset.controlpoolcompanyid=false
progress.server.statereset.numberreqconnsclear=-1
progress.server.statereset.evictionthreadrun=120000
progress.server.statereset.mintimeidleobjects=180000

numberreqconnsclear

1-200}

Descri¢ao:
Propriedade Definigao Valor Observagao
Padrao
progress.server.mode Numero Inteiro 1 (state- | O broker AppServer deve
{1,2} reset/ ser configurado com o
state- mesmo modo
aware) operacional para o
correto funcionamento
(stateless, state-reset ou
state-aware).
progress.server.statereset. Légico {true,false} false Controla no pool daVM
controlpoolcompanyid Java o impacto da troca
de empresa que gerao
connect e disconnect de
bancos.
(Utilizado apenas com
state-reset e state-
aware)
progress.server.statereset. Numero Inteiro {- -1 Utilizado para informar

ao pool daVMjava
guantas vezes uma
conexdo como
AppServer pode ser
reutilizada. Alcancando o
limite ela é invalidada e
o Pool cria uma nova.
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(Utilizado apenas com
state-reset e state-

aware)
progress.server.statereset. Milisegundos 120000ms Controla o tempo de
evictionthreadrun (2minutos) start de Thread para

limpeza de objetos Idle
dentro do Pool Java.
Aplicando-1na
propriedade ignora o
funcionamento.
(Utilizado apenas com
state-reset e state-

aware)
progress.server.statereset. Milisegundos 180000ms Se a propriedade
mintimeidleobjects (3minutos) | evictionthreadrun >0,

define o tempo em que
um objeto pode
permanecer em estado
de Idle dentro do Pool da
VM Java.
(Utilizado apenas com
state-reset e state-
aware)

Log

No JBoss a geragdo de logs é controlada pelo arquivo “jboss-log4j.xml”. Este arquivo define um
conjunto de "appenders", que sdo basicamente as saidas de log. Por padréo, o JBoss estd configurado
com saidas para o console e para um arquivo de log (server.log).

O nivel de log a ser configurado depende do tipo de informagéo que se quer obter. O produto
Datasul 12 esta configurado com o log para "ERROR", 0 que significa que somente as mensagens de
erro serdo exibidas no arquivo. Esta é a configuragdo adequada para um ambiente de produgéo, para
que mensagens informativas ndo sejam gravadas em log, 0 que pode tornar o arquivo muito grande e
dificil de ler.

Existem seis niveis de log: TRACE, DEBUG, INFO, WARN, ERROR e FATAL. Quando um desses
niveis é definido no arquivo, todas as mensagens acima do nivel escolhido também ser&o registradas.
Quer dizer, se for escolhido o nivel "INFO", todas as mensagens iguais e superiores a este nivel serdo
escritas em log (INFO, WARN, ERROR e FATAL).

O exemplo abaixo é de um appender com saida para arquivo, configurado para "INFO":
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<appender name="FILE" class="org.jboss.logging.appender.DailyRollingFileAppender">
<errorHandler class="org.jboss.logging.util.OnlyOnceErrorHandler"/>
<param name="File" value="${jboss.server.log.dir}/server.log"/>
<param name="Append" value="false"/>
<param name="T hreshold" value="INFO"/>
<param name="DatePattern" value="."yyyy-MM-dd-HH"/>
<layout class="org.apache.log4j.PatternLayout">
<param name="ConversionPattern" value="%d %-5p [%c] %m%n"/>
</layout>

</appender>

Para alterar o nivel de log, basta alterar o “Threshold” de "INFO" para o valor desejado. Apds a
alteragdo nao é necessario reiniciar a instancia. O jboss-log4j.xml é o unico arquivo de configuragéo do
JBoss que néo exige restart da instancia. A alteragdo entra em vigor no maximo em 60 segundos apds
salvar o arquivo.

Na configuragéo padrdo do produto o log rotate sera feito a cada hora. Ao inicio de cada hora, o
arquivo corrente de log sera renomeado e o log sera gerado em outro arquivo, Com 0 mesmo nome.
Configure o log conforme sua necessidade, visando ndo gerar arquivos com tamanho exagerado. Pode-
se configurar o log rotate por: més, semana, dia, metade do dia, hora € minuto. Para fazer esta alteragéo,

mudar o valor da opgao “DatePattern”, conforme a tabela abaixo:

DatePattern Periodo

Lyyyy-MM Rotaciona o log a cada més

LYyyy-ww Rotaciona o log a cada semana

Lyyyy-MM-dd Rotaciona o log a cada dia

*yyyy-MM-dd-a Rotaciona o log a meia noite € meio dia a cada dia
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"yyyy-MM-dd-HH Rotaciona o log a cada hora

~Yyyy-MM-dd-HH-mm Rotaciona o log a cada minuto

Além dos Appenders podem ser criadas categorias. As categorias possuem configuragdes
especificas para determinadas aplicagdes. Por exemplo, vocé pode manter o nivel de log como “INFO”, e
configurar uma categoria para as mensagens de determinada aplicagédo como “WARN”. O exemplo

abaixo é de uma categoria do componente “org.jgroups” (cluster) configurado como “WARN”:

<category name="org.jgroups">
<priority value="WARN"/>

<[category>

Dessa forma, para todas as aplicagdes serdo exibidas apenas as mensagens com o nivel “‘ERROR”,
exceto as mensagens da aplicagéo “org.jgroups”, que possui o nivel de log “WARN”.

Informacdes sobre os niveis de log podem ser obtidas aqui.

License Server
A configuragdo do License Server (LS) é feita no arquivo “datasul_framework.properties”, nos
parametros abaixo:

license.server=calixto
license.port=7777
license.timeout=20
license.showlog=none

Descri¢ao:

license.server: Endereco IP ou nome do LS;

license.port; Porta configurada para o LS (default 5555);

license.timeout: Tempo (segundos) para conexdo com o LS. Se este tempo for atingido sem receber
uma resposta do LS, sera solicitada a chave de emergéncia;

license.showlog: Nivel de log para as mensagens do LS. Os tipos permitidos s&o: none, all, error, debug,
info (default: none).

Se ndo houver comunicagao com o LS ou a licenga estiver expirada, sera solicitada a chave de

emergéncia.
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Acerto Arquivo de Licenga

Apartir do Datasul 12.1.1 a forma de validag&o das licengas do produto foi modificada, isso para
melhorar o controle e garantir a utilizagdo correta das licengas. Esta configuragao é valida para uma
instalac&o ou atualizagéo (Update) do Datasul 12.1.1, onde basicamente consiste na copia automatica do
arquivo para as estacdes de trabalho.

Neste caso o Datasul 12.1.1 ao ser acessado por uma estacdo de trabalho copia
automaticamente a dll para o diretério c:\windows\, se ndo conseguir por falta de permisséo tenta
fazer a cOpia para outro diretério definido na variavel PATH do Windows.

Quando o usuério ndo tem permisséo para cépia em nenhum dos diretérios definido na
variavel PATH do Windows, deve ser feita a copia manual pelo administrador ou fazer o
mapeamento do diretdrio do servidor para incluir no PATH do Windows.

12 sugestao:
e Copiar o arquivo license_client.dll do diretério ..\ERP\fnd\config\
e Colar no diretério c:\windows de cada estagao de trabalho que ira fazer 0 acesso ao Datasul 12

2? sugestao:
e Mapear o caminho \\servidor\dts12\ERP\fhd\ como t:\

¢ Incluir o diretorio t:\config\ na varidvel de ambiente PATH do Windows.

Importante:
Caso utilize acesso remoto (Citrix, GoGlobal, TS) o arquivo license_client.dll deve ser copiado para o

diretorio c:\windows do servidor da ferramenta.

Configuracao do Servigo Jboss
Na instalagé&o padrdo do produto (ambiente Windows) é criado pela midia o servigo “TOTVS
Datasul - <ID> - 8x80”, que é responsavel pela carga do Jboss. Ao iniciar o servigo € executado o script
“service-8x80.bat’, 0 qual gerencia o servi¢o, além de efetuar a chamada da linha de execugao do Jboss.
No arquivo “run.bat’ estd configurada a variavel “JAVA_OPTS”. Esta é a varidvel de ambiente
padréo para a configuragédo de parametros do Java. Observando os arquivos “service-8x80.bat” e “run.bat’
podemos verificar que esta variavel é definida varias vezes, geralmente concatenando o valor antigo e

incluindo outros parametros e valores. Caso exista a necessidade de incluir um novo parametro, pode-se
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incluir em qualquer um destes dois arquivos. Adiferenga basica é que o arquivo “run.bat” é utilizado para
todas as instancias, sendo que os pardmetros definidos neste arquivo serdo os mesmos para todas as
instancias. Ja o arquivo “service-8x80.bat” é utilizado por instancia, nos dando a possibilidade de definir

valores diferenciados para cada uma das instancias.

Linux

O Jboss ¢é instalado através da midia somente para ambiente Windows. Para ambientes onde o
Jboss esta configurado em um servidor Linux, a carga do Jboss é feita através do script “run.sh”, sendo
que as configuragdes da variavel JAVA_OPT S devem ser feitas no arquivo “run.conf’.

Para a configuragdo do Jboss em servidor Linux recomenda-se a leitura deste kbase.

Seguranga JBOSS

Os consoles ‘jmx-console” e “web-console” séo utilizados para tarefas administrativas. Todos o0s
usuarios que tenham acesso ao ambiente, podem acessar estes consoles e obter acesso administrativo
no processo do JBOSS do produto Datasul12.
Abaixo algumas instrugdes para configurar a autenticagéo para esses dois monitores do JBoss:
1) No arquivo ..\deploy\management\console-mgr.sar\web-console. war\WEB-INF\jboss-web.xml habilitar
um dominio de seguranga retirando os comentarios da tag “<securit-domain>" conforme exemplo

abaixo:

<?xml version="1.0"encoding="UTF-8' 7>

<jboss-web>

<l-- Uncomment the security-domain to enable security. You willneed to edit the htmladaptor login
configuration to setup the

login modules used to authentication users. -->

<security-domain>java.jaas/jmx-console</security-domain>

<I-- The war depends on the -->
<depends>jboss.admin:service=PluginManager</depends>
</jboss-web>

2) No arquivo ..\deploy\management\console-mgr.sar\web-console.war\WEB-INF\web.xm| habilitar uma
restric@o de seguranca retirando os comentarios da tag “<security-constraint>", alterando a tag “<real-

name>” para “jmx-console”, alterando também as tags “<role-name>" para “*” conforme exemplo abaixo:

<security-constraint>
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<web-resource-collection>

<web-resource-name>HtmlAdaptor</web-resource-name>

<description>An example security config that only allows users with the role JBossAdmin to access the
HTML JMX console web application </description>

<url-pattern>/*</url-pattern>

</web-resource-collection>

<auth-constraint>
<role-name>*</role-name>
</auth-constraint>

</security-constraint>
<login-config>
<auth-method>BASIC</auth-method>

<realm-name>jmx-console</realm-name>
</login-config>

<security-role>
<role-name>*</role-name>
</security-role>

3) No arquivo .\deployjmx-console. wanWEB-INF\jboss-web.xm| habilitar um dominio de seguranca

retirando os comentarios da tag “<security-domain>" conforme exemplo abaixo:

<?xml version="1.0"encoding="UTF-8' 7>
<jboss-web>

<l-- Uncomment the security-domain to enable security. You will need to edit the htmladaptor login
configuration to setup the
login modules used to authentication users. -->

<security-domain>java.jaas/jmx-console</security-domain>
</jboss-web>

4) No arquivo ..\deployjmx-console.warWEB-INF\web.xml habilitar uma restricdo de segurancga retirando
os comentarios da tag “<security-constraint>", alterando a tag “<real-name>" para ‘jmx-console’,

alterando também as tags “<role-name>" para “*” conforme exemplo abaixo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>
<web-resource-name>HtmlAdaptor</web-resource-name>
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<description>An example security config that only allows users with the role JBossAdmin to access the
HTML JMX console web application</description>

<url-pattern>/*</url-pattern>

</web-resource-collection>

<auth-constraint>
<role-name>*</role-name>
</auth-constraint>

</security-constraint>

<login-config>
<auth-method>BASIC</auth-method>
<realm-name>jmx-console</realm-name>
</login-config>

<security-role>
<role-name>*</role-name>
</security-role>

5) Criar os arquivos .\deploy\management\console-mgr.sar\web-console.war\WEB-INF\contextxml e ..

\deploy\jmx-console.war\WEB-INF\context.xml conforme exemplo abaixo:

<Context>

<Realm className="org.apache.catalina.realm.JAASRealm"
appName="jmx-console"

allRolesMode="authOnly"

debug="1"/>

</Context>

6) Alterar a senha do usuario admin no arquivo ..\confiprops\ jmx-console-users.properties, que vai valer

para os dois monitores, conforme exemplo abaixo:

admin=novasenha

7)  No arquivo ..\deployhttp-invoker.sarinvoker.warWEB-INF\web.xml  inclua  JNDIFactory,

EJBInvokerServet e JMXInvokerServiet no domnino de seguranga conforme exemplo abaixo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>

<web-resource-name>Htipinvokers</web-resource-name>

<description>An example security config that only allows users with the role Httpinvoker to access the HTTP
invoker servlets </description>

<url-pattern>/restricted/*</url-pattern>

<url-pattern>/JNDIFactory/*</url-pattern>
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<url-pattern>/EJBInvokerServiet/*</url-pattern>
<url-pattern>/JMXInvokerServiet/*</url-pattern>
<http-method>GET</http-method>
<http-method>PO ST</http-method>
<Meb-resource-collection>

<auth-constraint>
<role-name>Hitipinvoker</role-name>
</auth-constraint>

</security-constraint>

8) No mesmo arquivo ..\deployhttp-invoker.sariinvoker.war\WEB-INF\web.xm| defina o dominio de

seguranga acrescentando as linhas abaixo:

<jboss-web>
<security-domain>java.jaas/jmx-console</security-domain>
</jboss-web>

9) Parar a instancia JBoss que foram feitos os acertos.
10) Eliminar os diretérios data, farm, log, tmp e work do caminho ..\ServidorAplicacao\jboss-4.2.3.
GAserveniinstance-xxxx\11) Iniciar o JBoss e testar o acesso aos monitores “‘jmx-console” e ‘web-

console”.

22.6 Parametros de Memoria

Para obter a performance ideal na utilizagao do produto, é necessario configurar corretamente os
parametros de meméria da JVM. Estas configuragdes estdo definidas na variavel “JAVA_OPTS”, citada
anteriormente. No padréo instalado pela midia os parametros de meméria estdo definidos no “run.bat’,
indicando que os valores ali alterados serdo para todas as instancias. Recomendamos remover esta
configuragao deste arquivo e coloca-la no “service-8x80.bat’ (de acordo com a instancia), para que a
configuragao de meméria seja diferente para cada instancia.

Segue abaixo exemplo da linha com os pardmetros de meméria do Java (padrdo da midia de
instalag@o):

set JAVA OPTS=%JAVA OPTS% -Xms128m -Xmx768m -Xss128k -XX:MaxPermSize=512m -XX:
+UseParallelGC -XX:ParallelGCT hreads=10

Abaixo uma breve descri¢ao de cada um desses parametros:

Xms: Parametro de memoria que define 0 minimo de meméria para a aplicagao;
Xmx: Pardmetro de memaria que define 0 maximo de meméria para a aplicagao;
Xss: Tamanho da pilha reservada para cada thread,
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XX:MaxPermSize: Tamanho maximo da area de objetos permanentes em meméria;

-XX:+UseParallelGC: Habilita o Garbage Collector para abrir varias thread e atuar
paralelamente;

-XX:ParallelGCThreads: Numero de thread que serédo abertas para GC. Por default é aberto
uma Thread para cada processador.

Em um ambiente de produgao o ideal é que o valor do Xms e Xmx estejam iguais. Configurando
dessa forma o Garbage Collector sera executado com menor freqiiéncia. Para obter o valor ideal de

mema©ria é necessario um monitoramento da JVM.

Time Out Flex

Aconfiguragéo do Time Out Flex que até as versdes anteriores possuia agdo somente sobre as
rotinas flex, a partir da release 11.5.7 adquire a mesma funcionalidade sobre as rotinas progress. A
configuragdo € realizada através do arquivo “datasul_framework.properties’, de acordo com as

configuragdes padrao listadas abaixo:

session.timeout=30
session.timeout.message=2

Descrigao:

session.timeout: Tempo (minutos) que a sessao Web fica ativa sem nenhuma interag&o do usuario com
o sistema. Se o tempo fornecido for 0 (zero), o Time Out sera desligado.

session.timeout.message: Indica quanto tempo (minutos) antes do session.timeout serd exibida a
mensagem ao usuario de que a sessao esta prestes a expirar.

Os usuarios relacionados ao grupo de excegdo parametrizado no programa “btb927aa” (TimeOut
Parametros Basico) NAO serdo desconectados, mesmo que o tempo de ociosidade destes usuarios
exceda o periodo determinado no pardmetro “session.timeout’. Para desabilitar o TimeOut, altere o valor
do parametro “session.timeout’ para “0” (zero).

Importante: Para bancos de dados Progress sera necessario ajustar os pardmetros de carga,
adicionando os seguintes parametros: -basetable 1 —tablerangesize 2500. O Time Out Flex esta

disponivel para ambiente Progress e Oracle.

Josso
Josso, ou Java Open Single Sign-On, é uma infra-estrutura opensource que prové uma solugéo

centralizada de autenticagéo e autorizagdo de usuarios. E o componente utilizado para o login dos
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usuarios no produto Datasul 12.

As informagdes de conexao ao Josso encontram-se no arquivo “josso-agent-config.xml”. Neste
arquivo serdo encontradas trés entradas com o nome do servidor e a porta. Caso seja necessario alterar o
nome do servidor, essas entradas deverdo ser alteradas.

No arquivo “josso-gateway-config.xml” estdo as configuragbes de autenticagdo no Ldap. Ao editar
0 arquivo sera encontrado o usuério utilizado para localizar as informagdes no Ldap, bem como a senha
em clear text. Caso a senha seja alterada pode-se editar o arquivo e fazer a alteragdo manualmente.
Pode-se também executar o script “Dominio.vbs”, que solicita em tela as informagdes e gera um arquivo

(LogDominio.txt) com as informacdes necessarias para inserir no arquivo.

Configuragdo de acesso externo

As configuragbes abaixo podem ser utilizadas quando houver a necessidade de acesso ao produto
Datasul 12 através de um IP externo (fora da rede local).

Alterar no arquivo “josso-agent-config.xml” as tags “gatewayLoginUrl” e “gatewaylLogoutUrl”, indicando o

endereco IP externo, conforme exemplo:

<gatewaylLoginUrl>http://189.100.100.100:8080/josso/signon/login.do</gatewayLoginUrl>
<gatewaylLogoutUrI>http://189.100.100.100:8080/josso/signon/logout.do</gatewayLogoutUrl>

Para que esta configuragdo funcione corretamente, & necessario que o pardmetro “b” (arquivo run.bat)
possua o valor “0.0.0.0”, indicando que a instancia respondera as requisigdes de todos os enderegos IP

que estiverem configurados para o servidor.

Portas
No arquivo “Jboss-senice.xml” é definido o conjunto de portas a ser utilizado pela instancia. No

exemplo abaixo, o atributo “ServerName” esta apontando para o conjunto de portas “ports-8080”:

<mbean code="org.jboss.senvices.binding.ServiceBindingManager" name="jboss.system:
senice=SeniceBindingManager">
<attribute name="ServerName">ports-8080</attribute>
<attribute name="StoreURL">${jboss.home.url}/binding/ports-bindings.xml</attribute>
<attribute name="StoreFactoryClassName"> org.jboss.services.binding.
XMLSenicesStoreF actory</attribute>
</mbean>

O atributo “StoreURL” aponta para o arquivo “ports-bindings.xml”, que € o arquivo onde se

encontram os conjuntos de portas a serem utilizados. Pelo padréo instalado pela midia existem seis
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conjuntos de portas definidos no arquivo: ports-8080, ports-8180, ports-8280, ports-8380, ports-8480 e
ports-8580. A recomendagéo é alterar estas configuragdes somente para ambiente Linux (visto que a
midia ndo configura a instancia para Linux) e quando necessitar de mais instancias do que as portas
configuradas no “ports-bindings.xml” permitem.

Se for necessario alterar alguma das portas, verifique nos arquivos “datasul_framework.properties”
e “{boss-service.xml” se existe também alguma referéncia a esta mesma porta, pois que nestes arquivos
também existem algumas portas configuradas. A l6gica € somar 100 portas para a instancia 8180, 200

para a insténcia 8280, etc.

Sessao Progress

Na primeira execu¢ao de um programa Progress no Datasul 12 em cada estagdo, a tela
“Configuragé@o de Acesso” serd apresentada. No campo “Atalho de Execugéo” é possivel selecionar o
atalho para a execugé&o dos programas Progress. As informagdes desta tela sdo armazenadas no arquivo
“config.xml”. Neste arquivo, vocé pode alterar o atalho padrédo ou ainda criar outros atalhos (para
execugao do clientlog, por exemplo).

Para criar um novo atalho duplique a tag <Shortcut>, localizada dentro da tag <LocalShortcuts>.
Altere as informagdes desejadas na nova linha criada (Description, Ini, Pfe Alias) e salve o arquivo. Apos a
alteragdo é necessario reiniciar o Jooss para que a alteragao efetuada tenha efeito.

Neste mesmo arquivo estéo localizadas as informagdes para o0 acesso remoto ao produto (Citrix,
GoGlobal ou Terminal Server). Para mais informagdes sobre esta configurag@o consulte o Guia de
Instalagao, capitulo “Acesso Remoto”.

Areferéncia para a localizagao do arquivo “config.xml” encontra-se no arquivo “di.properties”. Ao
abrir este arquivo é localizado o atributo “config.path”, que possui como valor o caminho completo para a
localizag&o do arquivo “config.xml”.

Em caso de lentiddo na carga dos programas Progress, pode ser optado para realizar a pré-
carga do Progress durante a inicializagdo do Datasul 12. Para ativar este recurso o usuario deve
selecionar a opgao "Realizar pré-carga do Progress na inicializagao". Observagéo: Este recurso funciona
somente para estag0es que tenham o progress instalado localmente.

As preferéncias de acesso podem ser definidas a nivel global, caso o usuario ndo saiba como
configurar ou néo precise configurar, existem algumas tags dentro do "datasul_framework.properties" que

senvirdo como "padrao" para todos os usuarios. Estes valores padroes somente serdo ignorados quando o
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usuario definir as suas préprias preferéncias de acesso.

# indica qual a "descri¢g@o" do atalho do progress que devera ser utilizado como default para
carregar o progress

# esta "descri¢ao" esta definida dentro do arquivo "config.xml" menu.default.shortcut=c:\\dic 102b

# indica o tipo de acesso ao progress sera utilizado, local=false ou remoto=true menu.default.

remoteaccess=false

Menu

Em caso de lentid&o na carga dos programas no menu do produto, pode-se utilizar a solugao de
consolidagdo do menu. Basta informar no datasul_framework.properties a propriedade "use.menu.
key=true". Esta propriedade néo é expedida no padréo da midia e ndo é recomendada para os ambientes
em que a lentiddo ndo ¢ identificada, pois para refletir as alteragdes realizadas na estrutura do menu
(programa, moédulo, grupo de seguranga, novos Usuarios) é necessario que seja executado o programa
de atualizagao do menu do usuario (mer010aa). Se a estrutura do menu for alterada mas este programa

néo for executado 0s acessos permanecerao 0s mesmos.

RFI - Portal de Cotacoes

O Portal de Cotagbes do Datasul permite que o Fornecedor digite as cotagfes diretamente no
sistema, portanto para seu funcionamento é necessario permitir acesso externo. Para maior seguranga
foram criados os parametros abaixo no arquivo datasul_framework.properties, onde sdo informados um
senidor e uma porta que permitem acesso externo. Este servidor e porta formaréo o link que sera enviado
por e-mail ao Fornecedor quando o Comprador solicitar cotagdes.

As configuragdes do RFI - Request For Information - também poderéo ser utilizadas em outras
funcionalidade que necessitarem solicitar informagdes a usuarios externos.

rfi.server=moitas
rfi.port=8080

Mail Service

Necessario informar conta de e-mail do servidor da empresa (Exchange, Lotus) para permitir
envio de e-mail através de fungdes como a Solicitagdo de Cotagdes usada pelo Comprador. Esta conta
nao sera usada para receber e-mails, apenas para envio.

Exemplo:
<attribute name="User">compras_empresa</attribute>
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<attribute name="Password">s3nh4_3m4i1</attribute>

2.213 Localizagao dos Arquivos

2.3

Ports-bindings.xml*

Jboss_home\binding\ports-bindings.xm|

Senvice-8x80.bat* Jboss_home\bin\service-8x80.bat
Run.bat* Jboss_home\bin\run.bat

Run.sh* Jboss_homel\bin\run.sh
Run.conf Jboss_home\bin\run.conf

Jboss-log4j.xml

Jboss_home\server\instance-8x80\confijboss-log4j.xml

Jboss-senice.xml*

Jboss_home\serveninstance-8x80\confiboss-service.xml

Josso-agent-config.xml*

Jboss_home\server\instance-8x80\confjosso-agent-config.xml

Josso-gateway-config.xml*

Jboss_home\server\instance-8x80\confjosso-gateway-config.xml

Datasul_framework.
properties*

Jboss_home\server\instance-8x80\confidatasul\datasul_framework.
properties

Di.properties*

Jboss_home\serveriinstance-8x80\confidatasul\di.properties

Progress-ds.xml*

Jboss_home\server\instance-8x80\deploy\progress-ds.xml

Oracle-ds.xml*

Jboss_home\serveninstance-8x80\deploy\oracle-ds.xml

Mail-senvice.xml*

Jboss_home\serveninstance-8x80\deploy\mail-service.xml

Config.xml*

<Dir instalagao>\ERP\scripts-8x80\config.xml

* E necessaria a reinicializagdo do Jboss para que as alteragdes tenham efeito.

Conexao DataSource Progress

Amidia do Datasul 12 para banco de dados Progress por padrdo configura alguns bancos com
acesso JBDC, onde essa configuragdo envolve script de carga (.bat) e script de conexao JDBC (.xml).

O script de carga é montado com base nas informagdes fornecidas em tela durante a instalagéo
do Datasul 12 com a midia, quando o banco tem a necessidade de conexdo JDBC s&o incluidas duas

linhas conforme exemplo abaixo:

call C:\dlcl02b\bin\proserve "C:\datasul\ERP\database-8x80\emsfnd" -B
1000 -spin 4000 -L 200000 -Mm 4096 -N tcp -S 27620 -n 101 -Ma 15 -Mn 9 -
Mpb 4

call C:\dlcl02b\bin\proserve "C:\datasul\ERP\database-8x80\emsfnd" -

ServerType SQL -m3 -S 27621 -Ma 10 -Mpb 4
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A primeira linha faz a carga do broker 4GL utilizando uma porta definida pelo pardmetro -S e
outros parametros iniciais, essa porta é utilizada por programas Progress.

Asegunda linha faza carga do broker SQL utilizando uma outra porta definida pelo parametro -S,
define o parametro -ServerType SQL e outros parametros iniciais, essa porta é utilizada por programas
JAVA

Abaixo a lista de bancos de dados Progress que por padrdo séo configurados com acesso JDBC

no script progress-ds.xml:

emsdev
emsfnd
mdmerge
finance
ems2sor
payroll
mdtfrw
ems2cad
eai2

Esses bancos de dados por padrdo sdo configurados no arquivo progress-ds.xml, utilizando a

porta definida do par@metro -S da segunda linha do script de carga.
Exemplo:
<connection-url>jdbc:datadirect:openedge://servidor:27621;databaseName=emsfnd</connection-url>

O senigo do JBoss ao ser iniciado utiliza esse arquivo para conectar nos bancos abrindo um

pool de conex&o, que para alguns bancos ha mais de um pool, como é o caso do EMSFND.

Se 0 JBoss tentar abrir uma conexao e receber um erro porque o banco rejeitou, devido aos
parametros configurados, o usuario recebera um erro e algo nao funcionara corretamente no Datasul.
Logo, é importante que todas as conexdes dos pools do JBoss estejam dimensionadas na carga do

banco.
Como funciona, simplificadamente, este pool de conexdes?

Quando algum programa precisa acessar algum banco de dados ele pede uma conexao
"emprestada” para o pool correspondente. Havendo alguma conex&o ja aberta e ndo sendo utilizada por

ninguém, esta conexao é emprestada ao programa. Se ndo houver conexao aberta e 0 pool ndo chegou
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o tamanho limite (max-pool-size), o JBoss abrird uma nova conexdo com o banco.

Se 0 pool ja esta no limite, o programa aguarda um tempo indicado pelo parametro "blocking-
timeout-millis" no arquivo progress-ds.xml. Se uma conexdo for liberada, o programa pega esta

emprestada e continua, caso contrario o programa recebe um erro.
Depois que o programa usou ¢ liberou a conexao, ela é devolvida ao pool para ser reutilizada.
Entao quantas conexdes sao necessarias?

Depende do numero de usuarios, da atividade dos usuarios, dos programas que cada usuario
executa e em qual ordem e de quanto tempo cada programa fica com a conex&o "emprestada” antes de

devolvé-la ao pool.

Uma forma de acompanhar e dimensionar este nimero é utilizar o /jmx-console, conforme artigo

Como definir o valor do campo <max-pool-size> no progress-ds.xml.

Qual a configuragdo minima recomendada para funcionar o Datasul 12?

No arquivo progress-ds.xml o parémetro max-pool-size vem com o valor padrdo de 30, que estd
mensurado para um ambiente com 300 usuarios, isso porque € utilizado o célculo de 1 conexdo para 10

usuarios. Esse numero utilizado como calculo € uma estimativa média, pode variar conforme o ambiente.

Esse parametro pode ser ajustado definindo um valor corresponde ao numero de usuarios que
utilizam o Datasul 12. O banco de dados EMSFND precisa de no minimo 6 conexdes para iniciar 0
JBoss, abaixo os valores que devem ser utilizados para configuragéo do arquivo.

emsFnd

<min-pool-size>1</min-pool-size>
<max-pool-size>1</max-pool-size>

no_tx_emsFnd
<min-pool-size>1</min-pool-size>
<max-pool-size>1</max-pool-size>

ems_josso
<min-pool-size>4</min-pool-size>

<max-pool-size>4</max-pool-size>

Importante ressaltar que os pardmetros acima dizem respeito ao minimo de conexédo a ser
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configurado no EMSFND, onde para cada banco de dados configurado no arquivo progress-ds.xml| deve
ser feito um monitoramento das conexdes para identificar a configuragdo ideal do parametro max-pool-
size.

Maiores detalhes da configuragdo do parametro max-pool-size podem ser visualizados no artigo
Como definir 0 valor do campo <max-pool-size> no progress-ds.xml.

24

3.1

3.2

3.21

Configuragao do Datasul 12 com HTTPS

As informag0es para configuragdo do produto Datasul 12 com HTTPS estdo descritas neste
documento (Configuragéo HT TPS).

Configuragao HTTPS

Introducgao

Este documento tem como objetivo documentar a instalagéo e configuragdo do apache em
HTTP sobre SSL para funcionamento com o jboss-4.2.3-GA do produto Datasul. Apesar das
configuragdes serem semelhantes, seguiremos o escopo limitado ao Windows 32bits.

Para finalizar tem um topico sobre as configurag6es de Tuning do Apache para melhorar o
desempenho no tratamento das requisi¢des. Esse artigo foi baseado na verséo 2.2.xx para windows, no

entanto, as configuragdes séo semelhantes aos outros SOs em que o0 apache Server-pool esta disponivel.

Configuragcao HTTPS com FrontEnd Apache — Windows
32Bits

Esta configuragao é valida para FrontEnd Apache com sistema operacional Windows 32bits.

Apache HTTP Server
A documentagéo foi realizada com o arquivo .msi de instalagdo para Windows, porém todas
as configuragdes podem ser reutilizadas com excegéo do item "b" abaixo.
a. Ealtamente recomendado baixar a versdo apache 2.2 ou superior (a documentaco foi baseada
na 2.2.XX) que possui varias melhorias e corre¢des para o0 melhor funcionamento com o produto
TomCat disponibilizado com o JBOSS.

b. Baixar os arquivos para configurar o ambiente:
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Documentagao Link
Instalador Link
Arquivo httpd-2.2.25-win32-x86-openssl|-0.9.8y.msi

3.2.2 Iniciar ainstalagao do Apache.

a. Duplo clique no arquivo httpd-2.2.25-win32-x86-openssl-0.9.8y.msi

b. Escolher Instalagao Customizada (Custom)

c. Instalartodos os pacotes no disco local.

d. Definir a porta 80 como padrdo do apache. Caso essa porta ndo esteja disponivel defina outra
nesse momento. Lembrando que, essa porta precisa estar liberada em regras de firewalls para
correto funcionamento.

e. Finalizarainstalagao.

f. Verificar se na bandeja de icones, ao lado do relégio do sistema aparece o icone do apache.
Caso esteja verde estd online caso contrério deve-se clicar com o botdo esquerdo e iniciar o
senico.

g. Abrir 0 navegador de sua preferéncia e digitar http://<server> e o0 apache deve mostrar uma

pagina com a mensagem "It works!"

3.23 Configurar mod_jk para loadbalance

a. Pararoapache.

b. Baixar o pacote do mod_jk:

Instalador Link

c. Descompactar o arquivo e copiar o arquivo mod_jk.so para a pasta APACHE_HOME\modules\

d. Criar o arquivo APACHE_HOME\conflextra\httpd-mod-jk.conf e configurar o modulo mod_jk.so
como mostrado abaixo:

d1. Adicionar o contetido abaixo no arquivo e salvar.
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# Configuration Example for mod_jk

# used in combination with Apache 2.2.x

# Change the path and file name of the module, in case

# you have installed it outside of httpd, or using

# a versioned file name.

LoadModule jk_module modules/mod_jk.so

<IfModule jk_module>

#copy configurations to all virtual hosts and servers
JkMountCopy All

# We need a workers file exactly once

# and in the global server

JkWorkersFile confiworkers.properties

# Our JK error log

# You can (and should) use rotatelogs here

JkLogFile logs/mod_jk.log

# Our JK log level (trace,debug,info,warn,error)

JkLogLevel info

# Our JK shared memoryfile

JkShmFile logs/mod_jk.shm

# Define a new log format you can use in any CustomLog in order
# to add mod_jk specific information to your access log.

# LogFormat "%h %l %u %t \"%n\" %>s %b \"%{Referer}i\" \"%{User-Agent}i\" \"%{Cookie}i\" \"%
{Set-Cookie}o\" %{pid}P %{tid}P %{JK_LB_FIRST_NAME}n %{JK_LB_LAST_NAME}n ACC %
{JK_LB_LAST_ACCESSED}n ERR %{JK_LB_LAST_ERRORS}n BSY %{JK_LB_LAST_BUSY}n
%{JK_LB_LAST _STATE}n %D" extended_jk

# This option will reject all requests, which contain an

# encoded percent sign (%25) or backslash (%5C) in the URL
# If you are sure, that your webapp doesn't use such

# URLs, enable the option to prevent double encoding attacks.
# Since: 1.2.24

# JkOptions +RejectUnsafeURI

# After setting JkStripSession to "On", mod_jk will

# strip all ";jsessionid=..." from request URLs it

# does *not* forward to a backend.

# This is useful, if all links in a webapp use

# URLencoded session IDs and parts of the static

# content should be delivered directly by Apache.

# Of course you can also do it with mod_rewrite.

# Since: 1.2.21

# JkStripSession On

# Start a separate thread for internal tasks like

# idle connection probing, connection pool resizing

# and load value decay.

# Run these tasks every JkWatchdoglnterval seconds.

# Since: 1.2.27

JkWatchdoglnterval 60
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# Configure access to jk-status and jk-manager

# If you want to make this available in a virtual host,

# either move this block into the virtual host

# or copyitlogically there byincluding "JkMountCopy On"
#in the virtual host.

# Add an appropriate authentication method here!
#<Location /jk-status>

# Inside Location we can omit the URL in JkMount

# JkMount jk-status

# Order deny,allow

# Denyfrom all

# Alow from 127.0.0.1

#</Location>

#<Location /jk-manager>

# Inside Location we can omit the URL in JkMount
JkMount jk-manager

Order deny,allow

Deny from all

Alow from 127.0.0.1

#</Location>

# If you want to put all mounts into an external file

# that gets reloaded automatically after changes

# (with a default latency of 1 minute),

# you can define the name of the file here.

JkMountFile confluriworkermap.properties

# Example for Mounting a context to the worker "balancer”

# The URL syntax "a|b" instantiates two mounts at once,

# the first one is "a", the second one is "ab".

# JkMount /myapp|/* balancer

# Example for UnMounting requests for all workers

# using a simple URL pattern

# Since: 1.2.26

# JkUnMount /myapp/static/* *

# Example for UnMounting requests for a named worker

# JkUnMount /myapp/images/* balancer

# Example for UnMounting requests using regexps

# SetEnvif REQUEST _URI "\.(htm|html|css|gifljpgljs)$" no-jk
# Example for setting a reply timeout depending on the request URL
# Since: 1.2.27

# SetEnvif Request_URI "fransactions/" JK_REPLY_TIMEOUT=600000
# Example for disabling reply timeouts for certain request URLs
# Since: 1.2.27

# SetEnvif Request_URI "/reports/" JK_REPLY_TIMEOUT =0
# IMPORTANT : Mounts and virtual hosts

# If you are using VirtualHost elements, you

# - can put mounts only used in some virtual host into its VirtualHost element

FH H H H R
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# - can copyall global mounts to it using "JkMountCopy On" inside the VirtualHost
# - can copyall global mounts to all virtual hosts by putting

# "JkMountCopyAll" into the global server

# Since: 1.2.26

</fModule>

d2. Abrir o arquivo APACHE_HOME\confihttpd.conf e adicionar no final do arquivo a linha abaixo fazendo
referéncia ao arquivo criado no item "d1".

# Conf for mod_jk balance.
Include conffextra/httpd-mod-jk.conf

e. Criar o arquivo APACHE_HOME/conf/workers.properties
e1. Abrir o arquivo com editor de sua preferéncia e colocar o conteido abaixo.

# Licensed to the Apache Software Foundation (ASF) under one or more
# contributor license agreements. See the NOT ICE file distributed with

# this work for additional information regarding copyright ownership.

# The ASF licenses this file to You under the Apache License, Version 2.0
# (the "License"); you may not use this file exceptin compliance with

# the License. You may obtain a copy of the License at

#

# http:/;Iwww.apache.org/licenses/LICENSE-2.0

#

# Unless required by applicable law or agreed to in writing, software

# distributed under the License is distributed on an "AS IS" BASIS,
#WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied.
# See the License for the specific language governing permissions and

# limitations under the License.

# Note that the distributed version of this file requires modification

# before itis usable.

#

# Reference documentation: http:/tomcat.apache.org/connectors-doc/reference/workers.html
#

# As a general note, the characters $( and ) are used internally to define
# macros. Do not use them in your own configuration!!!

#

# Whenever you see a set of lines such as:

# x=value

# y=$(x)\something

#

# the final value for y will be value\something

# Define two status worker:
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# - jk-status for read-only use

# - jk-manager for read/write use
#worker list=jk-status

#worker jk-status.type=status
#worker jk-status.read_only=true
#worker list=jk-manager
#worker.jk-manager.type=status

# We define a load balancer worker

# with name "balancer"

worker list=balancer

worker.balancer.type=Ib

# error_escalation_time: seconds, default = recover_time/2 (=30)
# Determines, how fast a detected error should switch from

# local error state to global error state

# Since: 1.2.28

worker.balancer.error_escalation_time=0

# - max_reply_timeouts: number, default=0

# Ifthere are to manyreplytimeouts, a worker

# isputinto the error state, i.e. it will become

# unavailable for all sessions residing on the respective

# Tomcat. The number of tolerated reply timeouts is

# configured with max_reply_timeouts. The number of

# timeouts occuring is divided by 2 once a minute and the
# resulting counter is compared against max_reply_timeouts.
# Ifyou setmax_reply_timeouts to N and the errors are

# occuring equally distributed over time, you will

# tolerate N/2 errors per minute. If they occur in a burst

# you will tolerate N errors.

# Since:1.2.24

worker.balancer.max_reply_timeouts=10

# Now we add members to the load balancer
# First member is "node1", most

# attributes are inherited from the

# template "worker.template".
worker.balancer.balance_workers=node1
worker.node1.reference=worker.template
worker.node1.host=10.80.18.123
worker.node1.port=8109

# Activation allows to configure

# whether this node should actually be used
# A active (use node fully)

# D: disabled (only use, if sticky session needs this node)
# S: stopped (do not use)
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# Since:1.2.19
worker.node1.activation=A

# Second member is "node2", most

# attributes are inherited from the

# template "worker.template".
worker.balancer.balance_workers=node?2
worker.node2.reference=worker.template
worker.node2.host=10.80.18.88
worker.node2.port=8009

# Activation allows to configure

# whether this node should actually be used
# A active (use node fully)

# D: disabled (only use, if sticky session needs this node)
# S: stopped (do not use)

# Since:1.219

worker.node2.activation=A

# Finally we put the parameters

# which should applyto all our ajp13
# workers into the referenced template
#-Typeisajp13
worker.template.type=ajp13

# - socket_connect_timeout: milliseconds, default=0
# Since: 1.2.27
worker.template.socket_connect_timeout=5000

# - socket_keepalive: boolean, default=false
# Should we send TCP keepalive packets
# when connection is idle (socket option)?
worker.template.socket_keepalive=true

- ping_mode: Character, default=none
When should we use cping/cpong connection probing?
C =directly after establishing a new connection
P = directly before sending each request
[ =in regular intervals for idle connections
using the watchdog thread
A=all of the above
Since: 1.2.27
worker.template.ping_mode=A

FH H H H H H H H

# - ping_timeout: milliseconds, default=10000
# Waittimeout for cpong after cping
# Can be overwritten for modes C and P

61
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# Using connect_timeout and prepost_timeout.
# Since:1.2.27
worker.template.ping_timeout=10000

- connection_pool_minsize: number, default=connection_pool_size
Lower pool size when shrinking pool due
to idle connections
We want all connections to be closed when
idle for a long time in order to prevent
firewall problems.
Since: 1.2.16
worker.template.connection_pool_minsize=0

FH H H H H H H

- connection_pool_timeout: seconds, default=0
ldle time, before a connection is eligible
for being closed (pool shrinking).
This should be the same value as connectionTimeout
in the Tomcat AJP connector, but there itis
milliseconds, here seconds.
worker.template.connection_pool_timeout=600

FH H OH H H

- reply_timeout: milliseconds, default=0

Any pause longer than this timeout during waiting

for a part of the reply will abort handling the request

in mod_jk. The request will proceed running in

Tomecat, but the web server resources will be freed

and an error is send to the client.

For individual requests, the timeout can be overwritten

by the Apache environment variable JK_REPLY_TIMEOUT .

JK_REPLY_TIMEOUT since: 1.2.27
worker.template.reply_timeout=300000

FH oH FH OFH H H H H H

# - recovery_options: number, default=0

# Bitmask to configure, if a request, which was send

# to abackend successfully, should be retried on another backend
# in case there's a problem with the response.

# Value "3"disables retries, whenever a part of the request was

# successfully send to the backend.
worker.template.recovery_options=3

e2. Configurar as propriedades que identificam os nodes(jboss) que participaram do balance.
Para isso basta encontrar o bloco de configuragdo mostrado abaixo e alterar de acordo com as
necessidades.

# Now we add members to the load balancer
# Firstmemberis "node1", most
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# attributes are inherited from the

# template "worker.template".
worker.balancer.balance_workers=<nome do node>
worker.<nome do node> reference=worker.template
worker.<nome do node>.host=<ip aonde esta rodando o jboss>
worker.<nome do node>.port=<porta do connector ajp13, ndo € a porta da url do produto>
# Activation allows to configure

# whether this node should actually be used

# A active (use node fully)

# D: disabled (only use, if sticky session needs this node)

# S: stopped (do not use)

# Since:1.219

worker.<nome do node>.activation=A

e3. Configurar os nodes (instancias do jboss) para jymRoute afim de restringir a session do user a um
unico node.

- Acessar JBOSS_HOME/server/<instancia do cliente>/deploy/jboss-web.deployer/server.xml

- Localizar a tag abaixo:
<Engine name="jboss.web" defaultHost="localhost">

- Adicionar o atributo deixando a configuragdo como mostrado abaixo
<Engine name="jboss.web" defaultHost="localhost" jymRoute="<nome do node>">

ed. Fazer a configuragao "e3" para todos os nodes (JBOSS) que participam do balance.
f.  Criar o arquivo APACHE_HOME/confluriworkermap.properties
f1. abrir 0 arquivo criado e adicionar o conteudo abaixo:

# Licensed to the Apache Software Foundation (ASF) under one or more
# contributor license agreements. See the NOTICE file distributed with

# this work for additional information regarding copyright ownership.

# The ASF licenses this file to You under the Apache License, Version 2.0
# (the "License"); you may not use this file exceptin compliance with

# the License. You may obtain a copy of the License at

#

# http:/Iwww.apache.org/licenses/LICENSE-2.0

#

# Unless required by applicable law or agreed to in writing, software

# distributed under the License is distributed on an "AS IS" BASIS,
#WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied.
# See the License for the specific language governing permissions and

# limitations under the License.

# uriworkermap.properties - IIS
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3.24

g. Iniciar os nodes (JBOSS)
h. Iniciar o Apache
Configurar SSL
a. Abrir o arquivo APACHE_HOME/confhttpd.conf
b. Localizar e tirar o comentario da linha #Include conffextra/httpd-ssl.conf e salvar.
c. Abrir o arquivo APACHE_HOME/conflextra/httpd-ssl.conf e configurar como mostrado abaixo:

c1. Comentar as propriedades SSLSessionCache e SSLSessionCacheTimeout
c2. Criar a pasta APACHE_HOME/confldata/cert e usar para colocar os certificados.

c3. Localizar a propriedade SSLCertificateFile e apontar para o arquivo .pem que contenha o certificado e
a chave privada. Caso a chave privada esteja em outro arquivo é possivel configurar o certificado no

SSLCertificateFile e a chave privada na propriedade SSLCertificateKeyFile.

c4. Para produzir um "arquivo.pem" a partir de um "arquivo.jks" deve-se executar o seguinte comando.

#

# This file provides sample mappings for example wib
# worker defined in workermap.properties.minimal

# The general syntax for this file is:

# [URL]=[Worker name]

/datasul=balancer
/datasul/*=balancer
ljosso=balancer
fjosso/*=balancer
/docs=balancer
/docs/*=balancer

# Optionallyfilter out all ,jpeg files inside that context
# For no mapping the url has to start with exclamation (!)

#!/serviets-examples/*.jpeg=Ib

#

# Mount jkstatus to jkmanager

# For production servers you will need to
# secure the access to the /jkmanager url
#

#/jk-manager=jk-status
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3.3

3.341

Primeiro jks para pkcs12
keytool -importkeystore -srckeystore keystore.jks -destkeystore intermediate.p12 -deststoretype
PKCS12

Segundo pkcs12 para pem
openssl pkcs12 -in intermediate.p12 -out extracted.pem -nodes

d. modificar os nodes(para https)
d1. abrir 0 arquivo JBOSS_HOME/server/<instancia do cliente>/deploy/jboss-web.deployer/server.xml
d2. localizar a tag Connector do ajp13 e configurar como abaixo:

O connector deve estar assim:
<Connector port="8009" address="${jboss.bind.address}" protocol="AJP/1.3"
emptySessionPath="true" enableLookups="false" redirectPort="8443" />

Configuragdes do certificado:
<Connector port="8050" address="${jboss.bind.address}" protocol="AJP/1.3"

emptySessionPath="true" enableLookups="false" redirectPort="8443"
maxThreads="150"
SSLEnabled="true"
scheme="https" secure="true"
clientAuth="false" ssIProtocol="TLS"
keystoreFile="<caminho para o certificado jks>"
keyAlias="<alias do certificado>"
keystorePass="<pwd do certificado>"/>

d3. fazer a configuragdo de d2 para todas os nodes(jboss) do balance.
e. Reiniciar os nodes (jboss)
f.  Reiniciar o apache.
Com essas configuragdes o sistema rodara normalmente, porém vale relembrar que o sistema

funcionara completamente em HTTP sobre SSL com a compilagdo do Flex com os endpoints em

HTTPS. Sendo assim, & necessario que seja feita a compilagéo dos fontes com os endpoints alterados.

Tunning Apache

Sistema Operacional
O senvidor apache possui um compilado para cada sistema operacional e de acordo com a

compilagdo o modulo que atende as configuragdes é disponibilizada. Para saber o médulo que atende
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seu SO basta seguir a tabela abaixo:
BeOS Link
Netware Link
0S/2 Link
Unix Link
Windows Link

Tabela 1: modules disponiveis por compilagdo de SOs

3.3.2 Configuragoes

As configuragdes descritas nesse artigo foram baseadas na versao 2.2.xx do apache server,
sendo assim, rara configurar o apache basta abrir o arquivo $APACHE_HOME\conf\httpd.conf e encontrar
o conteldo abaixo e tirar o comentario da segunda linha:

De:
# Server-pool management (MPM specific)
# Include conflextra/httpd-mpm.conf

Para:

# Server-pool management (MPM specific)

Include conffextra/httpd-mpm.conf

Salvar e fechar o arquivo mencionado acima e abrir o arquivo SAPACHE_HOME\conf\extra\httpd-mpm.
conf. Dentro desse arquivo existem todas as parameterizagdes por SO de acordo com a Tabela 1. Para o
artigo em especifico, como mencionando anteriormente utilizaremos a versdo disponibilizada para
Windows.

Sendo assim, basta encontrar a configuragéo abaixo e configurar de acordo o0 mpm_worker_module e 0
mpm_winnt_module:

De:

<IfModule mpm_worker_module>
StartServers 2
MaxClients 150
MinSpareThreads 25
MaxSpareThreads 75
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ThreadsPerChild 25
MaxRequestsPerChild 0
</fModule>

Para:

<IfModule mpm_worker_module>
StartServers 15
MaxClients 300
MinSpareThreads 50
MaxSpareThreads 100
ThreadsPerChild 50
MaxRequestsPerChild 500
</IModule>

De:

<IfModule mpm_winnt_module>
ThreadsPerChild 150
MaxRequestsPerChild 0
</IModule>

Para:

<lfModule mpm_winnt_module>
ThreadsPerChild 600
MaxRequestsPerChild 500
</IModule>

Para finalizar deve-se adicionar no inicio do arquivo as configuragdes abaixo:
#

# Timeout: The number of seconds before receives and sends time out.

#

Timeout 300

#

# KeepAlive: Whether or not to allow persistent connections (more than
# one request per connection). Set to "Off" to deactivate.

#

KeepAlive On

#

# MaxKeepAliveRequests: The maximum number of requests to allow

# during a persistent connection. Set to 0 to allow an unlimited amount.

# We recommend you leave this number high, for maximum performance.
#

MaxKeepAliveRequests 10000
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3.4

4.1

4.2

#

# KeepAliveTimeout: Number of seconds to wait for the next request from the

# same client on the same connection.

#

KeepAliveTimeout 15

Salvar 0 0 arquivo e iniciar o apache. Desta forma o apache estara apto a executar dentro de um limite
consideravel de performance, no entanto, caso seja necessario, € possivel aumentar as configuragdes.

Observagao: Deve-se ter cuidado com os recursos utilizados no server para ndo consumir o SO por

completo e deixar o sistema ainda mais lento.

Acerto Ambiente

Para utilizar o produto com HT TPS, o arquivo index-flex-https.swf (presente na raizdo WAR: [..]\datasul-
byyou-11.5.9-SNAPSHOT .ear\datasul-framework-ui.war) deve ser renomeado para index-flex.swf, e o
arquivo index-flex.swf original (que corresponde ao index para http normal) deve ser renomeado com

outro nome, para que seja considerado o .swf para https.

Configuragcao Acesso Remoto

Introducao

Afinalidade deste Guia é descrever as configuragdes do produto Datasul 12, demonstrando o
arquivo onde cada configuragao é realizado.

Importante:

e Conforme a versédo das ferramentas algumas telas podem aparecer diferentes do que foi
exposto no guia.

e Aconfiguracao e instalagdo do GoGlobal, TS e Citrix é de responsabilidade do cliente que
em caso de duvida deve acionar o suporte do fabricante.

e Para cada sessao utilizada no acesso remoto deve ter configurado uma banda de 20kbps

por usuario.

Acesso remotocom TS

E necessario que o Terminal Server esteja instalado no senidor onde sera feito 0 acesso remoto.

Seguem os procedimentos a serem realizados para 0 acesso remoto via Terminal Server:
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v

v

Instalar a licenga Progress Client Networking no servidor do Terminal Server.

Instalar o Java.

Senvices\

Programs”

| 'l'-fll.ruml rApE Manager
Fis  fctmn Yew  Heb
o= mHmT

Abrir o RemoteApp Manager do senvidor em ..\Control Panel\Administrative Tools\T erminal

Elra Remote Deskiop Services Manager
Iﬁ’é Remate Deskiop Session Host Configuration
[#F Remaote Deskkop Web Access Configuration

@3 Remate Deskbops

I E.H Remotedpp Manager

Em RemoteApp Programs clicar com o botdo direito e adicionar o programa “Add RemoteApp

M= E

o rerrEyr———T)

RemateApp Manager

Ermole o, arvel appaes as i ey sor nunning o it diend

are
Izl cvmapel ey Dedoae yoda oam
i

,

-

male 3 RemoleApp piogrs m arslable be usere, pou mand sdd & bo B Bemol eApp Paogiams sk

|mm:n
R Sealon Host Server Settings Change

1) Chients wal £ onnertta: WGLMRIEE pA0L ksl
S Udnrs can ondy start ligtnd Reenotnfipp prograens on inissl
connetion. (Becamemended)
RO Gatewasy Settings Change
1) Clinrita will ue RO Gotewry testings defirmd by their dormin’s
g Pobiog.
[apital Hanatae Settings (hangs
I, Mo digital cenificate i3 configured [Usng » digenl certificate
T IR SRCUITL)
ROP Settings Change

i) Cherits will £onnectwith custars RDP 1ettings.

D&itrsition with RO Web Aocess
5, The TS Wels Accris Compuberd gioup o ergly. Rematelzs

pengraens min be unwalable 5 udere. Learn mars

£ The Remotedpp Programs Bst if smpty.
il B ot derictop connection for this seraee iz notvisble in B
‘Web Aroerr. Change

18 Mo sbout uiing RD Wb Acceia

Oitkees s tribufion Options

Select w Remotefpp progrem ind chadde b epban belie.
&3 Creats rdp Fis

E] Crante Windza Installer Package

B Mo ibeunt deitrbotsn aplisni

| B el e | Argamenits

Al Pt By Prresngr et

(B e

Clicarem “Next’
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| RemoteApp Wizard B

Welcome to the RemoteApp
Wizard

This wizard helps you add programs bo the Remoteapp
Programs list on this RD Session Host server, After
programs ane on bhe list, you can dsplay them in RD
‘Web focess, o package them For distribution.

Before you run this wizerd, ensure that:

- Wi are bogoed on as the adminkstrator For the server

thiak will hosst the RemoteApp prograis,
- hast server is running at beast Windoves Server
2008,

To cortinue, chick MNext.

INm:nI Cancel

e Clicarem “Browse...” para buscar o executavel do Progress

| RemoteApp Wizard [ %]

Choose programs bto add bo the RemoteApp Programs list

Sedact the programs that you want to add bo the Remobefpp Programs kst. You
can ko configure individual Remotefpp properties, such 25 the kon to display,

Name =

I8 7-zp File Manager
D Add Components
[ 3] administrader do Microsoft ODBC

[ % AppBuider

DE Apphication Compilar

[(J.5] Arquivo Readme do Oracle Provider para OLE DB
DU!' Assistents de AdministragBo para Windows
[JI0E assistente de Configuracho de Bancos de Dados
(I 3F accistente de Configuracio de Rede

097 assstente de Upgrade de Bancos de Dados
(I3 sudt Pokcy Mairtenance

1 ] caeulstor
(I character Chent |
selectal | selecthione | Propertes... | Browse... |

e Informar o caminho do Progress\bin + prowin32.exe
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| . _.-‘_""\_ I T e |
(@ = Local Disk (C:) = Program Fies = v &3 [ search Program Files ﬁJ.

Organize *  New Folder = » [ @
Ir Favories =] Name - IDaturm-fis::l IT'ﬂ:-a =
B Deshicp | 730 26/11f2013 13:21 File Folder
# Downloads Corrence Files 28/06/2013 15:20  Fike Folder
£ Recent Places Internet Explorer ZBI03f2014 16:21 File Folder
5 Ubraries . Microsoft Office 310372014 10:26 Fibe Folder
3 Documents Microsolt Visual Studio 10,0 D4/04/2013 14:59 File Folder
o Music M5ELikd 04042013 15:01 File Folder
= Pictures . MEChenk++ 04042013 15:20 Fibe Folder
B videos — Packaged Programs 03/10/201313:17  Fibe Folder
) . Referance Assembbes 040442013 15:01 File Folder
P8 Compuker ScftPerfect RAM Dick 07/03{2014 17:10  Fie Folder —
&2, Local Disk (C2) ’
s Local Disk (D:) Symantec Z806/2013 11:32 File Fobder
o vol2 (|lerseada) | Wiklweare 4042013 17:43 Fibe maer_l:l
¥ 55 (Thioaouina) (RI] 4 | g
File nanne: I(.:\dlc 102b\binhprowin32 exe EI [Erﬂ: utable Files (. &xe*co m:'.}ﬂ
| Open I Cancel |
2

e (Clicarem “Finish” para finalizar a criagao

| RemoteApp Wizard [ %]

Review Settings

Rieview the settings that you have chosan. You can go back bo change thess
settings of chck Finish bo complete this wizard.,

Adding 1 program ;I
Priogran list:

prowini2 exe
Path: C:ydbc102bibanlprovan32. exe
RemoteApp program is availsble throwgh RD Web Access: Yes
Above command-ine arguments: No

o o
]

concel |

e Clicarcom o botio direito em cima da linha criada, ir em “Properties”

TOTVS S A



72 Instalagado e Configuragédo Datasul 12.1.2

RemoteApp Programs

Marme

[ [ e Vel Dazabled

Add RemobeApp Prograns

Showt in RD ‘Web Aocess
Hide in R0 Web Aocess

Create .rdp File
Create Windows Installer Package

Rethinee

Propesties

DEXECE 558

e Aterar o nome conforme o desejado (RemoteApp program name:), no exemplo foi utilizado
Datasul 11 mas pode ser qualquer nome que posteriormente sera usado na configuragdo do
arquivo config.xml.

0E Remotefpp Properties HE |

Properties | User Assignment |

RemoteApp program nams:

Location:

I Chdlc 102bikiniprowin3z . exe Browse. ..

Hlias:

I prowind2
¥ Remotedpp program is available through BD Web Access
Command-lne arguments

" Do not allow command-line arguments

& Allow any command-line arguments

™ Always use the Fallowing command-line arguments:

Zhange Icon...

(]'4 Cancel
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e Criado o programa no servidor TS deve estar com estas propriedades

Remotefpp Programs

Mame Path RD Web Acc.., | Arguments

Datasulll Chdlcli2b\birdprowind 2. exe Yes Urnrestricted

e Apbs a criagdo deve ser configurado o arquivo config.xml do Datasul 11 para acessar o TS,
importante fazer um backup do arquivo antes de fazer as alteragoes.

e Configurar o arquivo “config.xml” localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal Programas>\scripts”.
Segue os itens a serem configurados nesse arquivo, sendo que as tags néo citadas nao deverdo
ser alteradas:

> RemoteConnectionT ype

Informar o tipo de conexao remota (Terminal Server).

Ex: <RemoteConnectionT ype>TerminalServer</RemoteConnectionT ype>

> RemoteServerPort
Informe uma porta que servird de comunicagao entre o Jboss e o Terminal Server.

Ex: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

» MetaframeServer
Informe 0 nome ou enderego IP do servidor Terminal Server.

Ex: <MetaframeServer>jaguaribe</MetaframeServer>

» MetaframeServerPort
Informe a porta de acesso ao Terminal Server.

Ex: <MetaframeServerPort>3389</MetaframeServerPort>

» MetaframeServerld
Informe 0 nome da aplicag&o criada no servidor TS conforme os exemplos acima.

Ex: <MetaframeServerld>Datasul11</MetaframeServerld>
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» RemoteShortcut Description

Informe os parametros para execugéo da sessao Progress.

Ex: <RemoteShortcut Description="TS" Path="-pf &quot;C:

\totvs\datasul\dts1159pgs\ERP\scripts-8080\datasul.pf&quot; -ininame &quot;C:

\totvs\datasul\dts1159pgs\ERP\scripts-8080\datasul-progress.ini&quot; -p &quot;C:

\totvs\datasul\dts1159pgs\ERP\scripts-8080\datasul-configxml-alias.p&quot;" />

Observagoes:

e Apobs a alteragado do arquivo o0 JBOSS tem que ser reiniciado.

e No exemplo o servidor do TS esta instalado no mesmo senidor do Datasul 11, mas pode estar
configurado em outro senidor disponivel na empresa. Porém deve ter Progress instalado e
atualizado com os services packs disponiveis.

e Abaixo um exemplo do arquivo alterado contendo as informagdes para acesso com TS.

£ ¥wml wersian=t1 0° grosdd gt UTE-8 3

<ETE:
= ffemfig ID="DATASUL-TETERACTIVE-UMIFICADD® Type=="DI">»
[ CLoerm I Tho ELEWT 5

<uhaitsus Prasi iption® "Bode® FabhcEguat ie dlel@hNein prewi ndd « crirhgant i -pl
Sguet Jviaguaribeydatl asal\di=LL I s ERP\Ecr iptl 8- IS0 atasulliena, pI&act | in 1l name
H-r|1u1'| ."ﬂ._juqnnrlh.n".rul'| a :lll"|.|ll :lL'i'?[rlJl'l.I‘.l!ll"lI:rr :Fl E- IIIIl'l.drlll.ll.:l ~PrOEreEE-T L[ | r|1i-|:|1l-n t: -
Eapist M iagunari heilat aaal\ Atal L S 9hga L ERP S ipt 8- D020 4 el ~-aamt a1l i aa . LR T 1° £
dSpareene [npepipeiane ‘o Ldle R0 Paehe*Couuet 2o VAR L0 20 sin \prewrindl . syl rmal ¢ —p¥f
Bguot (JCoytetva | datamel hdial 1 59 pgs VERF soript a-80&0 datasul . plhquet | =il name
et 5yt et wE et arEl AT el 1 39pgE \ERP, porapt e D0E\dat aFul-progress cAnihet ;s g
Eguat ;Cefytetvspdatameldial 1 SSpgs \EFRP soeript a-80E0datasull-cond fgioml-al ias - plagqual =° /o

</ LooalS hortoute>

CCpEmpmny amns T ol wE /o oy sy A

choolEL-hikp: f FIRGENETHE : 0080/ doos do chtm/ digol < DoolEL>

sisRSseveiPeEt rROBRL S WebFrsverPFeser

S CWACECONTEX trdat-asul-</ JSEYLoCeLoEt s A

chememrade pwer T RGEAR |H(.l' Ptrmet e dmzira T

Eerafrase Cont Cont 1gurarsss 4o SSrvies FEROLS =
Cles EomoteConnectionType: Tipo de copexms (CITEIX. T35 og GOGLOBAL) ==
fRemoreConnect IonType>Termdnal Server </ e tefonnecr Lon TYRE :1:
L£'-- PrmGteServerPert: Porte de SSmpunices s#pkce o JhSsgs & CLEFas -->

chemorelerwerPorcx-bl#i%s e eRerwer Pore-

Ao MetafrmoeBecver: Home do serwidor S8Erix --3
CHerarFameSsrver o] aaarl e Mer oy ame SEC e T

Cle= Betrafremeierverid: Home das app crisda no CIRELE ==—>

“HetafraseSecyerPor t>3I0% Betairass Serwer Forts

AMeeaframsSeryver [ DAt Al 10 = Reeafr aneSaryver 14
LIFHcep3ervar: Ioderaco do dicetorio victomnl crisdd pata o CIECiX

4 FemG EeSESrRSuE; Fars & LEEd= & PFaLh de'sg ¢I%ar ¢ Brassg, pols ¢9%es ARt rSd Vvim A5 cEIRTiN PR
cRemoredborcour Descripriom="T5" Fach=*-pid Rqoot Sjapuaribeidatasulydis115pgsERP \scripts—0 080% dat asnll
Eauwok : W04 agnaar ihekdat asal VA8 el Ve ps VERP s cript o - BB dab asul -progress-rede, inilaqual: -p
Sguok ) agnear ibeyliat asal @S L1 i 9pps VERFy s oript s -B20B0 et asnl-conligmeml-all a8 pEgquot 2t S
<Evacution¥mit Time>3800</ [xecut ionkal t Time>
P CERELgE
</Eff>
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e Ao acessar o Datasul 11 ir em Ferramentas\Preferéncias de Acesso, onde deve aparecer as

informacdes cadastradas no arquivo config.xml

Configuracdo de Acesso

Habilitar acesso local sos programas

Atalho de execugdo
e:\dic102b | -

(=) Habilitar acesso remoto acs programas

Servidor Porta
JAGCUARIBE 3085
Porta HTTP Atalho
3080 TS5

Conctr

e Ao abrir um programa Progress vai solicitar para abrir o .rdp do servidor TS

Deseja abrir ou salvar datasulrdp de jaguaribe? Abnr Sahvar - Cancelar o

e Feitoisso tem que informar usuario e senha de rede para validar o acesso ao servidor para abrir

o Datasul Interactive.
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Seguranga do Windows l&

Digite suas credenciais
Essas credenciais serdo usadas para a conexdo com jaguaribe,

| IVO1\marco.scheidt

Usar outra conta

Ik

[] Lembrar minhas credenciais

0] 4 ] I Cancelar

[ %

4.3 Acesso remoto com Citrix

E necessario a instalag&o da Web Interface do Citrix para o funcionamento do acesso remoto pelo

produto.

Seguem os procedimentos a serem executados para que o acesso remoto seja executado

corretamente:

v’ Instalar a licenga Progress Client Networking no senidor do Citrix.

v’ Instalar o Java.

v Copiar os arquivos citrix.properties, citrix.bat e datasul-framework-citrixproxy-java-1.0.2 jar,
localizados na pasta scripts abaixo do diretorio onde foi instalado o senidor de aplicagéo, para

uma pasta no servidor Citrix.

Observacgao: verificar se existe a variavel de ambiente JAVA_ HOME definido no servidor do

Citrix.

v Criar uma aplicagdo no “Citrix Management Console” em “Presentation Server Console”, clicar
com botéo direito em Applications > Publish application (esta aplicagdo devera estar visivel aos

usuérios via Web Interface).
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Refresh "applications" FS

& Mew Folder
8 Publish Application Ckrl+P

Permissions

Search. ..

e DisplayName - E 0 nome da aplicac&o que sera executada (no exemplo, “Datasul11’);

[Publsh Application M
Welcome to the Application Publishing Wizard

Thiés wizard will help you publizh an applcation.

Enfier information in the boocoes below o identity the publizhed application. Enber the name and
description that you want to be displayed to Cients.

CITRIX' o=

Apphcation Description:
forstasuit 4

Click Mexd to cordirme.

After publizhing an applcation, you can changs itz zefttings by selecting the publizhed application and

_ choosing Properties in the Prezentation Server Conzoie,

Ne I~ | [ Concel ||  Hew

e Type - Installed application;

e Command line — Deve apontar para o arquivo citrix.bat, seguido dos caracteres %*
Ex: “C:\AtalhosDatasul11\citrix.bat" %*
Apos a aplicagdo do “Hotfix Rollup Pack 2” ou superior do Presentation Server, o servidor
Citrix bloqueia os pardmetros vindos do client. Nesse caso, no local de “%*" deve ser
utilizado “%**”.

e Working Directory— Apontar para um diretério temporario para a sess&o;
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Publish Application - Datasull 1

Specify What to Publish

Thiz applcation type grants users access to a single application installed on your servers.

Enter the command lne for the application you want (o publish. You can also specify & defaull
working directory for users.

Command Line:
lC:*.'rchqu.rnm_l:trmclnx bt %

] sronse... |

Working Directory:
Jc: Tetvsiarquivas_Cerie

“pock | mea ™ | concel | new

e Program Neighborhood Settings
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Publish Application - Datasull 1

Program Neighborhood Settings

These satlings control appication launching in Program Neighborhood. You can specify a folder to
contain the applcation’s icon, and push application shorfculs to Start menus and deskiops of clients.

Program Nesghborhood Folder:

™ Add to the chent's Start Menu

~Appication Shoricut Placement

| Bgent anty]

|-: ICE Under Progra EF [Frioeran Nemkr
Start Menw Folder (Program Neighborhood Agert only)
[ Add shortcud to the clent's deskiop
I
= Back | et [~ | Corcal Help

Application Appearance
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I Publish Application - Datasull 1
Specify Application Appearance

Thess seflings control the applcation appearancs in ICA sessions. Selact the window size, number of
colors, and starup settings.

Session Window Size:

fe00xs00 =

L]
CITRIX
Celors:
fTrue Color (24 bty

Appicalion Slartup Sellings
™ Hide appbcation tle bar
[+ Maximize apphcation st startup
Mote: Sartup $ettings are ignored in Seamiess mode ICA sessions,

“sck | mea™™ | concs | e

¢ Clients Requirements
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[Publish Application -patasulty &
Specify Client Requirements

Specity the detout settings for the appication when LEsers connect with Program Neighborhaod.

ClTR.Ixt Hote: These aldio settings do not apply 10 SpeedScreen Mullimedia Acceleration,
]

[ Enable SSL and TLS protocoks

& Imgortant: Thera is no minimuen requirsment for this option. The sattings on the clent device can
override this option,

Encryption
[posi =

Prirting
[+ Start this appication without wating for printers to be created

< Bock | et P~ | concel el

e Application Limits
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Publish Application - Datasull 1
Specify Application Limits

These seftings control the number of instances and COPU priodiy for the published application.

~Concurrent Instances

I R ss sapise s vy smes

CITRIX' | ‘e [0

™ Allow only one instance of application for each user

CPU priority levet

[rorma =

-”gmlumh—' Cancel Heip

e Servers — Informe o senidor onde sera executada a sesséo Progress;
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Fllhl'hh Application - Datasull 1

Specify Servers

Chioosze the servers on which this published application will run.
To choose & server, select § from the Avalable Servers kst and chick Add,

Click Fiter Servers By fo filter your view of the available servers.

. i If the application's configuration is not idertical on all Servers, you Gan customire the configuration for
ench server. Select the server from the Configured Servers Est, then chck Edit Configuration.
CITRIX

Avnilable Servers: Configured Servers:

Fiter Servers By... | Eclt Configuration, ., |

Refresh Avalable Servers |

“et | vonr | _cmet | o |

e Users - Allow only configured Users — Informe os usuarios que devem ter acesso a aplicagao via

Citrix;
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I Publish Application - Datasull 1

CITRIX

Specify Users

T pernit users to run the published applcation, select their accounts from each account suthority and
click Add. To prohibit users from nunning the application, selact accounts from the Configured
Accounts kst and chok Remove,

™ Adow Anonymous Connections

Look int
|29 Top Level Aecourt Authorities

7 aRGO1 LOCAL ;AI
-

9 eHon LoceL

7 BuLTH

9 oFo1 LocaL

9 euam LocaL =l

W Add | L Remowve r Show users
Configured Accounts
€71 w01 Domain Users

1 tem

"’kalh_lmdl"‘l Cancal Hiss
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Publish Application - Datasull 1

Specify File Type Associations

Select the file types you wand to associate with this application for Chent bo Server Cortent Redirection.
HOTE: A fia type can have multiple file exdensions. When you sslect one checkbox for a file type, all
exdensions for that file type are salected.

Clhick Finigh to complete the pubilshing wizard,

CITRIX o] cumsn | i

* bo File Type Associalions aré available Tor this applcation

"',: Management Console for MetaFrame Presentation Server 4.0

fctions  Wiew  Help

a4 QB Elo: 3 @I o = ¢
SUPORTE Users |
() Applications

J ?i 4 User |v| Sery

e Abrir o Internet Information Services (IIS)
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2 Accsssores I
) Cirix * 28 Cluster Administrator
] GraphOn GO-Global 4 » B Component Services
) Java » =] Computer Management
) Java Web Start ¥ Configure Your Server Wizard
) Motepads+ » [5d Data Sources (0DBC)
7] Oracle - OraChent10g_home1 » b Distributed Fils System
) POF-¥Change 3 v 4] Event viewer
| & startum ' OE
[T] Symantec Endpoirt Protection » ) Licensing
] TOTYS Licensa » 5 Local Securky Palicy
] Whwars ¥ f Manage Your Server
#8 Internet Explorer Hy Microsoft NET Framework 1.1 Configuration
iad Microsoft Firewall Chent Management  Jm Microsoft NET Framework 1.1 Wizards
[5) Cutlook Express il Network Load Balandng Manager
o Remobe Assistance B Network Morikor
EMm
1 Remote Desktops
E Routing and Remote Access
&y Services
1B Terminal Server Licensing
53 Terminal Services Confiquration
$¥ Terminal Services Manager

Publicar na intranet um diretorio virtual (IIS) onde estardo localizados os arquivos de
configuragdo do acesso remoto. O “Caminho fisico” devera apontar para o diretorio
‘jposs_home\DatasulCtxWI”. Este diretério virtual precisa ter permiss@o para executar arquivos .
aspx (do .NET). No lIS7 converter este diretdrio virtual para uma aplicagao;

Os arquivos da pasta DatasulCtxWI publicada sao 32-bits. Caso o servidor onde o diretério virtual
foi publicado seja 64-bits, € necessario configurar o IIS para executar em modo 32-bits. A partir
do lIS 7, é possivel criar um novo pool de aplicativos e configurar somente este pool para

executar em modo 32-bits, relacionando a pasta criada a este.
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B Internet Information Services (I15) Manager
¥8 Ble adion WView Window Heb | =181 ]|
&= AE XFRB @E S| 51 _
[ Trternet Information Services Narme | Path | Status
E-l CONCHAS (Jocal compater) _) asgats
) Application Pools I bin
E-_J Web Sibes 1 drds
=l g Df?t"'ﬂl":'ch St | ChromePopup.bkmi
& b | eredentials. aspx
¥ ; | CTxRuth, aspx
4 :
) L | hogin_byyou.aspe
v scripts | Precompledagp.config
® g tsweb ! e
[¥ ) asprwet_chent j Wah. Coriig
[+l backup_citrix
[ -1-‘ Citrix
[ _J Web Service Extensions
a ]

e Apés criar o diretorio virtual, configurar o arquivo “web.config” abaixo da pasta DatasulCtxWI,
conforme orientagdes abaixo:

<add key="CtxWIConfigFile" value="C:\caminhoWebinterface\WebInterface.conf'/>

e Deve serinformado o caminho completo do arquivo Weblnterface.conf do Citrix. Caso o diretorio
virtual esteja em um senvidor IIS diferente do Weblnterface, o arquivo Weblnterface.conf pode ser
copiado para um diretorio local, como a prépria pasta Datasul CtxWI.

<add key=" CtxFarmName" value="SUPORTE"/>

Informar 0 nome da Farm do citrix onde o atalho para o arquivo citrix.bat foi publicado.
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I DatasulCtx'WI Properties

HTTP Headers Cuskom Errars I

Wirtual Directary Documents I Directary Security

The content For this resource should come From:
* 4 directory located on this computer
" A share located on another computer
" & redirection to a URL

| Scripk source access v Log wisits
V¥ Read [+ Inde:x this resource
[ irite

[ Directory browsing

Local path: I Cr\Datasull 15104 DatasulCtxn ] Browse, .., |

Application settings

Execute permissions: IScripts and Executables il

Application name: I DrakasulChxiT Remove |
Skarking poink; <Defaulk Web Site=iData. ..

J Configuration. ., |
Application pocl: | DefaulkappPocl ! Unizad |

Ik I Cancel | Apply

Help

e Editar o arquivo citrix.properties e configurar conforme orientagdes:
path=C:/dlc102b/bin/prowin32.exe
Informar o caminho do executavel progress no servidor citrix.
pf=C.ftotvs/datasul/11.5.9/ERP/scripts/datasul.pf
Informar caminho ao arquivo .pf do ambiente utilizado.
ini=C:/totvs/datasul/11.5.9/ERP/scripts/datasul-progress.ini
Informar caminho ao arquivo .ini do ambiente utilizado.
p=C/fotvs/datasul/11.5.9/ERP/scripts/datasul-configxml-alias.p

Informar caminho ao arquivo de alias do ambiente utilizado.

» Editar o arquivo “config.xml” localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal Programas>\scripts”.

Segue os itens a serem configurados nesse arquivo, sendo que as tags néo citadas néo

deverdo ser alteradas:
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RemoteConnectionT ype

Informar o tipo de conexao remota (CITRIX).

Ex: <RemoteConnectionT ype>Citrix</RemoteConnectionT ype>
RemoteServerPort

Informe uma porta que senira de comunicagao entre o Jboss e o Citrix.
Ex: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

RemoteShortcut Description

Informe uma descri¢ao para a conex&o. Avalor do item Path pode ficar em branco,
Ex: <RemoteShortcut Description="Citrix" Path=""/>

>  MetaframeServer

Informe o0 nome ou enderego IP do servidor Citrix.

Ex: <MetaframeServer>citrixserver</MetaframeServer>

»  ASPHttpServer

Informe a URL para o diretério virtula publicado anteriormente:

Ex: <ASPHttpServer>http:/icitrixserver/Datasul CtxWI</ASPHttpServer>
>  MetaframeServerld

Informe o0 nome da aplicagao criada no servidor Citrix.

Ex: <MetaframeServerld>Datasul11</MetaframeServerld>

» Abaixo um exemplo do arquivo alterado contendo as informagdes para acesso com Citrix.
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<Tum]l wer=ion='1.0% encoding="UTF-8%3%>
FI<EIF>
<CoRIig ID="DBATASUL-INTERACT IVE-UNIFICADOD® Type="DI" >

E: <Local¥hortoutss
<Shoroowt Descripticn="Rede” Poch=Gguot o\ dlel0?s\bin\prowind? . exesquot ;| -pr
& quo E ;‘l.'ll.j ﬂ.Fl.LﬂIi beldatasunl \disiis gpq-\lﬂ\_snripts—:ﬂﬂ B0y wlat asuliifenu. :?f -Elim.nt i —Andieame
Gemot '\ Jaguaribeycdatasul Ydtslla fpgs\ ERPyscripts-B080datasul ~progress-rede, inibgquot ; -p
Eruot Sy aguaribeidatasnl \dtell159pge\ERPyseript - B0B0 dat agal -cond il -alias, phquot 1 ¥ 7>
“Shortout Description="c:idlcliZb® Fath="fguot;c:idlclidZbybinyprowind?. exebquot: -pt
Eguot :C: Ytotvel datasul \dt gl 159p g\ ERP\seript s- 8080\ dat asul , pfiguot ;| -ininame
Gouot ;C:\totvs' datasulidt 51 1539prs\ ERF\script s-A080 datasul-progress. iniSgquot ;. -
Bt d0Vbotval dat asaldt 21 1595 g8 ERP Eceipt e- 0080\ dat agull - conl i grml - sl a# . phagaet 2* />

</ LocalShortowes:

SCompan yiame > Tot v/ Cormp anyiiamme=

<DocUEL >t in o ATAGUARTRE : RO00 fdocsSdochtm) dt sl </ DoclEL:>

<HebServerPorc>B080 < YebServerPForc>

“BepvicalontexE>dat agul </ Tery icalont &xEs

“RemLe Jervet -JAGUARIBE </ Remo teServer s

£1-- Maemframs Conf - Configurscces do Saryiss remors —-»

=1== RemoteConosctioniype: Tipoe de conexao (CITRIX, TS5 ou SOGLOBAL) —-3
<PamoreConrect ionTypesel triss/ Remore Connect lonTypes

%'== FemoteServerForc: Forta de comunicao encre o Jooss & CitCcix ==%
<PamaradervetrPore 8085 RanateTepvar Pares

<l MetaframeSeryer: Home do secvidor Sitrim —-%

“HecalrameServer Conchas </ Hetalcareierver>
lm= HerraframeServerId: Nome da app crisds pno Citrix ===
<“HecaframeSerwer Id-Datasalll/Hecadr mreServer Id-

40— QEPHrepServrer: Enderscss s direstoris virtus]l crisads pars o CiErdis --=
“hIPERLpSeEver rhb R ffgonehas /PatadulC bt I </ RSP CpSeEven
40— Pemsraflsreeve: Pars o CiErid o Parh deve sspap am Brapes, pois aspas parssmer pss Vom o ciLE

<RemoteShortout bescci ptilon="Citeix® Path="" A
<Execyt ion@a ieTims: 3600« Exec - ionWal ©Time

f Comfigs

*<SEIP>

e Ao acessar o Datasul 12 ir em Ferramentas\Preferéncias de Acesso, onde deve aparecer as

informagdes cadastradas no arquivo config.xml

Configuracio de Acesso

D Habilitar acesso local aos programas

Atalho de execugdo
Rede -

= Habilitar acesso remoto acs programas

Sarvider Porta
JAGUARIBE a0as
Barta HTTE Atalho
2080 Citrix

Acessar a area de trabalho na inicializatdo

—
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e Feitoisso tem que informar usuério e senha de rede para validar o acesso ao servidor para abrir

o Datasul Interactive.

& Login - Datasul Connection for Web - Intemet Explorer L |

Datasul Connection for Web

Favor autenticar sua conexdo para que a
comunicacao remota possa ser estabelecida

| Usuario:

| marco.scheidt
: Senha: ‘
| sessssses
| TOTVS
U Uominio:
|0
jvo| %
|IIEHHHHHIII
(Il
|
| & Login - Datasul Connection for Web - Intemet Explorer % - s S

SUCESSO

Suas credenciais foram aceitas com sucessol Em
alguns instantes o Datasul Connection for Web ira

ser lancado automaticamente. Dependendo de sua

conexdo, este processo pode demorar algum
tempo. Caso contrario, clique agui
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4.3.1 Requisitos para Instalagao do Citrix Receiver
v" Linux kernel vers&o 2.6.29 ou superior, com glibc 2.7 ou superior, gtk 2.12.0 ou superior, libcap1
ou libcap?2 e suporte para udev.
OpenMotif 2.3.1 ou superior.
6M de espago em disco.

Video display com 256 cores ou superior

RN NN

Firefox 3.6 ou superior

Esta configuragao foi testada nas seguintes distribuigdes: Ubuntu 10.4, Mint 11.

4.3.1.1 Download do Citrix Receiver

e Acesse 0 endereco http:/www citrix.com/English/ss/downloads

e (Clicarno link para Citrix Receiver e em seguida a opgao Linux

e Baixara versdo 12.0 ou superior de acordo com sua distribui¢ao Linux (.deb ou .rpm).

4.3.1.2 Instalagado do Citrix Receiver
v Abriruma janela de terminal (shell)
v Para executar a instalagcéo com pacote RPM:
» sudo rpm -i pakagename.rpm
v Para executar a instalagdo com pacote DEB:

> sudo dpkg -i packagename.deb

4.3.1.3 Executando Telas Progress
No menu do produto ao selecionar um item que execute uma tela Progress, sera apresentado uma
janela para login no Datasul Connection for Web. Ap6s informar usuério/senha e dominio, o sistema

executara via o Citrix Receiver a tela Progress correspondente.

44 Acesso remoto com GoGlobal

Para que o Datasul Connection for Web (GoGlobal) funcione corretamente sera necessario
apontar o caminho dos arquivos “jar’ e “.cab”, e scripts Java disponibilizados na instalagao.
Seguem os procedimentos a serem executados para que 0 acesso remoto seja executado
corretamente:
v’ Instalar a licenga Progress Client Networking no servidor do Datasul Connection for Web

(GoGlobal).
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v' Instalar o Java.

v Criar uma aplicagdo no “GoGlobal Cluster Manager > Applications > Add”.

=5

"‘l Cluster Manager

File Wiew Tools Help
Current Host:  conchas
GO-Global Hosts Sessions | Processes | Applications |
= Al Hosts Inztalled Applications
B conchas
B8 jureia Narme Path Add...
B TOTYSIOI-CATOR
Bemowve
Duplicate. ..
Fename..
Froperties. .
Apphcation Users/Groups
M ame Control Froperties...
Press F1 for Help, ||:|:|n|:has |CF'LI: 5% |MEM: 1% |Sessi|:|ns: 0 |F‘ru:u:esses: 1]

> Display Name - E o nome da aplicagdo que sera executada (para que esta configuragéo
funcione corretamente, o valor deste campo devera ser “DI);

> Executable Path — Deve apontar para o “java.exe”’, localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal
Java>\bin\java.exe”;
Start Directory — Diretério temporério para a sessao;

Startup State — Normal.
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Application Properties

Startup State

() Minimized

(=) Mormal

Application [nformation

Dizplay Mame | DI

Cancel
| | &) Cmgicn)

) Mawimized

Startup Information

Executable Path |E:"\F'ru:|gram Filezhl avahjrebibintjava. exe |[:]

Start Directany |C1"~tE|'I'IF""-

LCommand-Line Options

v" Configurar o log do “GoGlobal 3" em “Tools > Server Options > Log". Recomendamos o nivel 6

de log para que sejam mostrados todos os eventos.

v Configurar o log do “GoGlobal 4” em “Tools > Host Options > Log”. Recomendamos o nivel 6 de

log para que sejam mostrados todos os eventos.

Host Options

|Sessiu:un Startup I Sezzion Shutdown | Client Access I Securit_l,l| Log | General |

—

M

Folder:

| C:%Program FilagtGraphOmG0-Globalv\Logy

Output lewel:

kaintenance

filez more than days old or ME= in zize.
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Configurar o arquivo “config.xml” localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal Programas>\scripts”.
Seguem os itens a serem configurados nesse arquivo, sendo que as tags ndo citadas n&o deveréo
ser alteradas:

> RemoteConnectionT ype

Informar o tipo de conexao remota (GOGLOBAL).

Ex: <RemoteConnectionT ype>GOGLOBAL</RemoteConnectionT ype>

> RemoteServerPort
Informe uma porta de comunicagdo com o Datasul Connection for Web (GoGlobal).

Ex: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

> RemoteShortcut Description

Informe os pardmetros para execugéo da sessao Progress.

Ex: < RemoteShortcut Description="GOGLOBAL" Path="-jar &quot;C:\Datasul12\datasul-
framework-citrixproxy-java-1.0.2.jar&quot; &quot;c:\dic102b\bin\prowin32.exe&quot;
&quot;C:\Datasul12\datasul.pf&quot; &quot;C:\Datasul12\datasul-progress.ini&quot;
&quot;C:\Datasul12\datasul-alias.p&quot; " />

Importante: os arquivos informados acima devem estar no servidor do GoGlobal, no exemplo

acima foi criado o diretdrio C:\Datasul no servidor.

> MetaframeServer
Informe nome ou IP do servidor GoGlobal.

Ex: <MetaframeServer>legacy2</MetaframeServer>

> MetaframeServerLibURL
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Informe a URL onde se encontram os componentes do GoGlobal (este diretorio virtual devera estar
publicado em servidor Web).

Ex:<MetaframeServerLibUrl>http:/llegacy2/goglobal</MetaframeServerLibUrl>

ATENGAO: Se algum dos parametros acima descritos ndo estiver configurado corretamente, os
programas nao serao executados. Caso exista alguma tag vazia, recomendamos remové-la do

arquivo (realizar um backup prévio do arquivo).

» Abaixo um exemplo do arquivo alterado contendo as informagdes para acesso com GoGlobal

€7xml veraion="1,0" encoding="UTF-8°7F>
|<EIF>
| <fontig ID=*DATASUL-INTERACTIVE-UNIFICADO® Type="DI*:>
cHecaframeServer Id»DI</ Nerafoame Jerver Idx
| ilocalShorToutcas
<Shortout Description="Rede® Path="Gguot ;c:\Wlcl02b\hin\prowind?. exebguot ; -pid
Egquol Y jaguaribeldatazsal \di 211 59pge\ERM \ soripte-8080\dat azulMernn , pfheuol ; —ininame
Gguot i jaguaribeldatasulidtsl1l59pgs \ERMF\scripts-8080\datasul -progress-rede . inifgquot : -p
Egquot ;\\Jaguaribe\dat asulidt s11 59pgs\ERP\soripts-0000dat asnl -conf igonl -alias . phauot ;* />
<ihorscut Description="oiVdlelD?b® Path= "Eguot o : Wilol02b\bhin\prowind2 , exehiuol ; -pf
Eguot Critotvaldatasul\dtall S9pga \ERP\acripta-B080  datasul . pELquat ;- Snimams
Egquot ;C:\totwsdatasul et 1l 59pg=\ERP\scripts-0000dat asul-progress ., iniGgquot ; -p
Eguol (C:\Rotvedatagul\dlell S0pge\ERP ecripte-B0a0dat agul-conf iguml -aliae . phoguat :* />
iflocalShortouras
<Companyieme>Totws-</ Companyhinmmes:
“hoclPl=http fMjamaribe : G060 doce S dochtmfdb gl </ PocURL>
| il
RemotelonnectionType:
- CITRIX
GOGLOBAL
= TERAINALZERVER
=3
<!== REmoredgcver Conf - Configuracoss 4o IEEVidor sockeg ==X
<RemoteConnect ionType>GOGLOBALMA ,8,0,18673</ RemoteConnect ionTypes
“hempotaferver>) aguaribe</ Pamstadacyers
cResorederverPorc > 48085 RemaredervecFoEL

1= Hetaframe Conf - Configucacoes do =ervico remotd --3>
<HecalraseSarverkiblrl FW‘C{MED‘I“SE rverliblsl>
iMetaframeServer>conchas</ NetaframeServer>

<WebServerForc>8080</ VebServerPorcs
<ServiceContext rdatasnl</ServiceContexts
shempotefhortout Description="o:\ilocl02b* Path="-jJar &guot;:\Datarullli®datasul-Lramevork-citrixproxy-jara-1.0,2.94rcs
Equot do i dle 102\ bin\prowind?, exebquat @ Lguot :C:\Datasulll S99 datasul, pfEguot : Eguot :C:\Datasulll59\datasul -progress . in
Fapuot ;O\ Datasulll 3%\ datasal-alias . phipuot 1 F>
“ExvecutionWaie Time>3800</ Exacut ionait Tims>
=/ Contig>
% FEIF>

e Ao acessar o Datasul 12 ir em Ferramentas\Preferéncias de Acesso, onde deve aparecer as

informacdes cadastradas no arquivo config.xml
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Configuracio de Acesso

Habilitar acesso local ass programas

Atalho de execuclo
Rede -

= Habilitar acesio remoto sos programas

Servidor Forta
jaguaribe 48085
Porta HTTP Atalho
8080 e:\dlc102b

Acaszar a area de trabalho na inicializagio

e Feitoisso tem que informar usuério e senha de rede para validar o acesso ao servidor para abrir
o Datasul Interactive.

"‘ Sign In

Sign in ko conchas

User nare: | |

Password; | |

|_|Remember me on this computer

Sign In ] ’ Cancel

441 Acertos GoGlobal 4

O GoGlobal 4 passa a ser suportado a partir do Datasul 11.5.7. Sdo necessarios 0s ajustes abaixo
para que a conexdo com o GoGlobal funcione corretamente.

> RemoteConnectionT ype

Informe o tipo de conexdo remota e a versdo full do GOGLOBAL. A “version_full” pode ser

localizada na release da instalagdo do GoGlobal:

Ex: <RemoteConnectionT ype>GOGLOBAL#4,7,0,17377</RemoteConnectionT ype>

> RemoteServerPort

Informe uma porta de comunicag@o com o Datasul Connection for Web (GoGlobal). Insira uma
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porta livre no sistema operacional para evitar conflito de portas.

Ex: <RemoteServerPort>48085</RemoteServerPort>

Ao instalar o GoGlobal verifique se a maquina estd em um dominio valido de execugéo do produto,
pois ele ja integra no LDAP automaticamente. Depois de instalado configure o tipo de autenticagao para

que 0 GoGlobal consiga repassar as informagdes de usuario e senha informados pelo produto datasul.

Para o correto funcionamento marcamos a opgdo “Standard authentication” em “GoGlobal -> Host
Options -> Secury’, para que o GoGLobal sempre solicite usuario e senha ao abrir uma sessao (0 usuario

nao vai precisar digitar, pois o datasul informa automaticamente para o0 GoGlobal).

Detalhes:

1. Ao ativar a opcao de cache, é armazenada a senha do usuario em cache por algum tempo, no
entanto, quando o usuario muda a senha no dominio ocorrera demora para modificar o cache
no GoGlobal, podendo gerar erros (ndo recomendado).

2. Ao ativar a opgdo “Integrated Windows Authentication”, ndo é solicitada autenticacdo para
abertura da sessao, autenticando-se automaticamente o usuério logado no Windows. Com essa
op¢ao ativada o servidor ndo acessa recursos de rede, ndo executando mapeamentos ou scripts.
O GoGlobal (por enquanto) nao transmite as credenciais do desktop para o servidor via rede.
Assim ndo € possivel autenticar a sessao do usuario fora do servidor (rede ou outros servidores),

impossibilitando a execugao dos programas.

> Abaixo um exemplo do arquivo alterado contendo as informagbes para acesso com
GoGlobal
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€7xml veraion="1,0* encoding="UTF-8°7F>
|<EIF>
| <fontig ID=*DATASUL-INTERACTIVE-UNIFICADO® Type="DI*:>
cHecaframeServer Id»DI</ Nerafoame Jerver Idx
| ilocalShorToutcas
<Shortout Description="Rede® Path="Gguot ;c:\Wlcl02b\hin\prowind?. exebguot ; -pid
Egquol Y jaguaribeldatazsal \di 211 59pge\ERM \ soripte-8080\dat azulMernn , pfheuol ; —ininame
Gguot i jaguaribeldatasulidtsl1l59pgs \ERMF\scripts-8080\datasul -progress-rede . inifgquot : -p
Egquot ;\\Jaguaribe\dat asulidt s11 59pgs\ERP\soripts-0000dat asnl -conf igonl -alias . phauot ;* />
<ihorscut Description="oiVdlelD?b® Path= "Eguot o : Wilol02b\bhin\prowind2 , exehiuol ; -pf
Eguot Critotvaldatasul\dtall S9pga \ERP\acripta-B080  datasul . pELquat ;- Snimams
Egquot ;C:\totwsdatasul et 1l 59pg=\ERP\scripts-0000dat asul-progress ., iniGgquot ; -p
Eguol (C:\Rotvedatagul\dlell S0pge\ERP ecripte-B0a0dat agul-conf iguml -aliae . phoguat :* />
iflocalShortouras
<Companyieme>Totws-</ Companyhinmmes:
“hoclPl=http fMjamaribe : G060 doce S dochtmfdb gl </ PocURL>
| il
RemotelonnectionType:
- CITRIX
GOGLOBAL
= TERAINALZERVER
=3
<!== REmoredgcver Conf - Configuracoss 4o IEEVidor sockeg ==X
<RemoteConnect ionType>GOGLOBALMA ,8,0,18673</ RemoteConnect ionTypes
“hempotaferver>) aguaribe</ Pamstadacyers
cResorederverPorc > 48085 RemaredervecFoEL

1= Hetaframe Conf - Configucacoes do =ervico remotd --3>
<HecalraseSarverkiblrl FW‘C{MED‘I“SE rverliblsl>
iMetaframeServer>conchas</ NetaframeServer>

<WebServerForc>8080</ VebServerPorcs
<ServiceContext rdatasnl</ServiceContexts
shempotefhortout Description="o:\ilocl02b* Path="-jJar &guot;:\Datarullli®datasul-Lramevork-citrixproxy-jara-1.0,2.94rcs
Equot do i dle 102\ bin\prowind?, exebquat @ Lguot :C:\Datasulll S99 datasul, pfEguot : Eguot :C:\Datasulll59\datasul -progress . in
Fapuot ;O\ Datasulll 3%\ datasal-alias . phipuot 1 F>
“ExvecutionWaie Time>3800</ Exacut ionait Tims>
=/ Contig>
% FEIF>

e Ao acessar o Datasul 11 ir em Ferramentas\Preferéncias de Acesso, onde deve

aparecer as informagdes cadastradas no arquivo config.xml

Configuracio de Acessn

Habilitar acesso local acs programas

Atalho de execuclio
Rede -

= Habilitar acesso remoto sos programas

Servidor Forta
jaguaribe 48085
Parta HTTP Atalho
8030 e:\dlc102b

Acessar a area de trabalho na inicializagio

TR

e Feito isso tem que informar usuério e senha de rede para validar o acesso ao servidor
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para abrir o Datasul Interactive.

Sign in ko conchas

lser name: | |

Passwiord; | |

|| Remember me on this computer

[ Sign In ] ’ Cancel
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