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Com base nas informações do site da IBM no dia 30/04/2018 a versão 11.5 do Informix vai deixar de ter suporte do 
fabricante. 
 
 

 
 
Fonte: 
https://www-01.ibm.com/software/support/lifecycleapp/PLCDetail.wss?q45=D459791R61059B23 
 
 

Atualização Informix 
 

Este documento tem como objetivo avisar sobre o fim do suporte da versão 11.50 e trazer informações sobre a atualização 
para uma nova versão do Informix, sendo homologado para execução do Logix. 
 

1. 1.  Versões homologadas do Informix 
 
Para o Logix pode ser utilizado as versões 11.70 e 12.10, conforme consta no link de banco de dados homologados do 
TDN. 
 
 

 
 

Fonte: 
http://tdn.totvs.com.br/display/tec/Banco+de+dados+homologados+Logix 

 

https://www-01.ibm.com/software/support/lifecycleapp/PLCDetail.wss?q45=D459791R61059B23
http://tdn.totvs.com.br/display/tec/Banco+de+dados+homologados+Logix
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A TOTVS sugere que seja feita a atualização para a versão 12.10 do Informix, pois conforme consta no site do fabricante 
pode ser feito o upgrade direto, mantendo no mesmo servidor e o mesmo sistema operacional. Caso seja necessário 
instalar em outro servidor deve ser utilizado o dbexport e dbimport. 
 

 
 
Fonte: 
https://www.ibm.com/developerworks/data/library/techarticle/dm-1304overview/index.html#artrelatedtopics 
 

 

1. 2.  Sistema Operacional servidor Logix 
 
Surgindo a necessidade em trocar o servidor do Logix deve ser observado se o sistema operacional se encontra 
homologado, onde deve ser consultado no link abaixo com a relação do que pode ser utilizado como servidor de 
aplicação Totvstec. 
 

 
 
Fonte: 
http://tdn.totvs.com.br/display/tec/Application+Server+-+Sistemas+operacionais 
 
 

https://www.ibm.com/developerworks/data/library/techarticle/dm-1304overview/index.html#artrelatedtopics
http://tdn.totvs.com.br/display/tec/Application+Server+-+Sistemas+operacionais
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Para consultar se o sistema operacional está homologado para instalação do Informix, deve ser verificado na 
documentação do fabricante (IBM). 
 
Informix Server System Requirements 
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27013343 
 

1. 3.  Build Logix 
 
Caso seja necessário a atualização do build do Logix deve ser feita a atualização conforme itens abaixo. 
 
 

1.3.1. Download  
 
TOTVSTEC WINDOWS BUILD 7.00.131227A - REVISÃO 13.1.3.24 
https://suporte.totvs.com/portal/p/10098/download#detail/645371 
 
 
TOTVSTEC LINUX BUILD 7.00.131227A - REVISÃO 13.1.3.24 
https://suporte.totvs.com/portal/p/10098/download#detail/645367 
 

1.3.2. Linux 
 

1. O arquivo deverá ser transferido para o ambiente Linux com algum software de ftp, tendo o cuidado em 
transferir no formato binário. 

2. Fazer o login com usuário administrador do sistema operacional; 
3. Tirar os serviços Totvstec (totvsappserver) do ar; 
4. Mover para uma pasta auxiliar, exemplo “/tmp” o arquivo; 
5. Descompactar o arquivo com o comando “tar –xvzf totvstec_lin.tgz” e irá criar uma estrutura de pasta: 

 
/tmp/logix/bin 
/tmp/logix/bin/appserver 
/tmp/logix/bin/smartclient 
/tmp/logix/bin/tools 
/tmp/logix/lib 
/tmp/logix/tools 
/tmp/logix/util 

 
6. Copiar o conteúdo da pasta “appserver” para todas as pastas “appserver*” em seu sistema. 

 
cp –p /tmp/logix/bin/appserver/* /totvs/logix/bin/appserver/. 
 

7. Renomear o arquivo “totvsappserver” em cada pasta para o nome correto conforme o nome do arquivo 
anterior. Exemplo: totvsappserver0, totvsappserver1, totvsappserverdeb, totvsappserverlic, etc 
 
mv /totvs/logix/bin/appserver1/totvsappserver /totvs/logix/bin/appserver1/totvsappserver1 
 

8. Copiar o conteúdo da pasta “smartclient” para a pasta “smartclient” em seu ambiente Linux, pois esta pasta 
contém o executável para desktop Linux. 
 
cp –p /tmp/logix/bin/smartclient/* /totvs/logix/bin/smartclient/. 
 

9. Copiar o conteúdo das demais pastas para as respectivas em seu ambiente. 
 

 

http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27013343
https://suporte.totvs.com/portal/p/10098/download#detail/645371
https://suporte.totvs.com/portal/p/10098/download#detail/645367
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1.3.3. Windows 
 

1. Mover para o servidor Windows onde está instalado o produto TOTVS Tec; 
2. Fazer o login com usuário administrador do sistema operacional; 
3. Tirar os serviços Totvstec (totvsappserver.exe) do ar; 
4. Mover para uma pasta auxiliar, exemplo “c:\temp” o arquivo; 
5. Executar o arquivo que fará auto-extração e solicitará um caminho para extrair os arquivos. Informe “c:\temp” 

e ao descompactar irá criar a seguinte estrutura de pastas: 
 

C:\temp\totvs\logix\bin 
C:\temp\totvs\logix\bin\appserver 
C:\temp\totvs\logix\bin\smartclient 
C:\temp\totvs\logix\bin\tools 
C:\temp\totvs\logix\lib 
C:\temp\totvs\logix\tools 
C:\temp\totvs\logix\util 

 
6. Copiar o conteúdo da pasta “appserver” para todas as pastas “appserver*” em seu sistema. 
7. Renomear o arquivo “totvsappserver.exe” em cada pasta para o nome correto conforme o nome do arquivo 

anterior. Exemplo: totvsappserver0.exe, totvsappserver1.exe, totvsappserverdeb.exe, totvsappserverlic.exe, 
etc 

8. Copiar o conteúdo da pasta “smartclient” para a pasta “smartclient” em seu ambiente Windows e para todas 
as instalações locais existentes; 

9. Copiar o conteúdo das demais pastas para a respectiva em seu ambiente. 
 
 
Quando ocorrer a mensagem abaixo é porque a pasta “smartclient” deste usuário não foi atualizada. 
 

 

 Em ambiente onde existe a estrutura de “LOAD BALANCE” observar os itens 6 e 7. 
 

 Em ambiente onde existe a estrutura de “LOAD BALANCE” observar os itens 6 e 7. 


