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1.1

11.1

11.2

Instalagcao Datasul 12

Finalidade

Este guia tem como finalidade descrever de forma objetiva, os procedimentos
necessarios para a instalagéo do produto Datasul 12, bem como configurar o produto
nas plataformas suportadas. A midia de instalacdo também podera ser utilizada para

atualizagao de programas.

Publico Alvo

Por este processo de instalagcdo ser complexo, a instalacao requer pessoas que tenham
conhecimentos da arquitetura do produto Datasul 12, banco de dados (Progress/Oracle/
SQL Server), Java, Flex, Jboss e ambiente de rede.

Organizacao deste Guia
v Introducgao

Este capitulo apresenta uma visdo geral da arquitetura distribuida, tipos de

instalag@o e exemplos de topologias no uso do produto.
v Requisitos

Este capitulo apresenta a lista de requisitos minimos de hardware e software
exigidos na instalagao e configuragao do produto.
v Instalagao

Este capitulo descreve os procedimentos que deverdo ser executados para a
instalagao do produto. Abrange desde o planejamento da instalagdo, ou seja, escolher o
tipo de instalagdo adequado, até as configuragées necessarias para acesso remoto.
v' Atualizagao

Este capitulo descreve o procedimento de atualizacdo do produto.
v Reinstalagao

Este capitulo descreve os procedimentos a serem executados para a reinstalagao
de cada componente do Datasul 12, bem como os cuidados necessarios para a
execucgao dessa rotina.
v Desinstalagao

Este capitulo descreve os procedimentos necessarios para a desinstalacdo do
Datasul 12.

TOTVS SA.
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11.3

1.2

1.2.1

Documentos Importantes

v Manuais Progress

Getting Started — Installation and Configuration;

Getting Started — Preinstallation Checklist for Windows;
Getting Started — Preinstallation Checklist for Unix;
Getting Started — Database Essentials;

Data Management — Database Administration;

YV V.V V V V

Application Server — Administration.
Estas e outras documentacdes podem ser obtidas no site da Progress.

v Manuais Jboss

> Installation Guide;

> Getting Started Guide;

>  Server Configuration Guide.

Estas e outras documentagdes podem ser obtidas em Jboss AS Documentation e
Jboss Wiki.

v Manuais Datasul Connection for Web (GoGlobal)
»  Administrator Guide;
> License Agreement;
>  Quick Start Guide.

Estas e outras documentagdes podem ser obtidas no site da Graphon e GoGlobal.

v Manuais Datasul 12, Guia de Upgrade/Update.

Introducgao

Arquitetura Distribuida do Produto

Arquitetura distribuida consiste em separar os componentes em plataformas
independentes que interagem entre si, permitindo que os recursos sejam compartilhados
enquanto se obtém ao maximo os beneficios de cada dispositivo. Basicamente, funciona
da seguinte forma: as maquinas dos usuarios estardao conectadas aos servidores pela
rede; cada servidor fornecera recursos diferentes para que os programas possam ser
executados da maquina do usuario.

A figura abaixo mostra os quatro componentes basicos utilizados pelo produto.

TOTVS S A
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Servidor de Aplicagao Servidor de Arguivos

=1

il

]
Usudarios Servidor de Banco de Dados

1.2.2 Tipos de Instalagao

Para o funcionamento do produto, € necessario executar a instalacao de
Programas, Bancos de Dados e Servidor de Aplicagao:
v Programas
Instala os programas para utilizacdo do produto, assim como outros arquivos
necessarios para execu¢ao do mesmo.
v Banco de Dados
Instala e configura os bancos de dados utilizados pelo produto, assim como os
scripts para carregar e derrubar esses bancos.
v Servidor de Aplicacao
Instala e configura o Jboss, assim como o Datasul Interactive, sendo esses
componentes essenciais para o funcionamento do produto.
v Documentacéao

Instala os manuais e documentac¢éo do produto.

TOTVS SA.
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1.2.2.1

1.3

Alertas durante a instalagao

Durante a instalacdo dos produtos Datasul pode ser apresentado alerta para
clientes que usam determinados antivirus, acusando a identificac&o de virus nos arquivos
dos diretérios “OCX’ e “Interfac”. Isso ocorre em fungao dos arquivos executarem rotinas
que alguns antivirus identificam como virus. No entanto, ndo se caracterizam instrugdes

deste tipo. Desta forma, a mensagem apresentada pode ser desconsiderada.

Requisitos Minimos

Este capitulo tem por objetivo divulgar recomendagdes sobre 0 uso de hardware e
software relacionados ao Datasul 12 e algumas informagdes sobre a configuragao dos
mesmos. Estas recomendagdes tém por intengao ajudar os clientes na configuragéo do
ambiente, utilizando-o ao maximo, obtendo uma melhor relacdo custo/beneficio. Porém,
nao representam compromissos com tecnologias ou algum fornecedor em especial por
parte da TOTVS. A deciséo sobre a tecnologia e fornecedor é de competéncia do cliente,
bem como o nivel de servigo, seguranga e confiabilidade que deseja do seu ambiente. As
posicdes deste guia também podem ser alteradas, isto devido a evolugdo das
tecnologias e dos nossos produtos.

E importante lembrar que o ambiente Web utilizado pelo Datasul 12 possui maior
complexidade que um ambiente client/server padrdo, como por exemplo, EMS 2, EMS 5,
etc. A correta configuragao e tuning do ambiente (servidores, redes, clients, banco de
dados, etc.) sdo importantes para o funcionamento do Datasul 12, pois caso parte do
ambiente esteja mal configurado, o desempenho do produto como um todo sera afetado.

As recomendagdes e exemplos citados adiante levam em consideracdo somente
os softwares relacionados ao Datasul 12 e softwares de uso genérico, como Office e e-
mail. Caso sejam instalados outros softwares no mesmo ambiente, os mesmos devem

ser levados em consideragdo, sendo que os requisitos descritos podem ndo ser o

TOTVS S A
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1.3.1

suficiente para a execugao de todas as rotinas.

As configuragdes de Infra Estrutura (DMZ, rede, etc) e softwares de terceiros
(Sistemas Operacionais, Java, etc) necessarias para o funcionamento do produto sao de
responsabilidade do cliente. Caso necessite do apoio de uma equipe de Infra Estrutura,

entre em contato com a TOTVS Infra Services pelo email tis.comercial@totvs.com.br

ou entrar em contato pelo numero 4003-0015 nas opgbes 3, 4, 2 - Central de

Agendamento TIS.

Visao Geral dos Requisitos

. senidr
30 usuarios (sem considerar DCFW, Citrix e outros)

Hardware

Disco 120 GB

Memoria 4 GB

Processador Intel Xeon Dual 2.00 GHz
Software

Sistema Operacional * Windows Server
Linux

Java JRE 1.7.752

OpenEdge 3 11.7.5 e suporta versdes superiores

' Para os sistemas operacionais citados sédo enviados os scripts de carga e shutdown do
Jboss para comodidade do cliente. Para a configuragdo destes scripts em outros
sistemas operacionais, entre em contato com o suporte do Jboss em sua localidade ou
acesse a consultoria telefénica da TOTVS para acompanhamento.

2 Apenas homologada VM Java expedido pela Oracle.
Se o servidor possui sistema operacional 64-bits pode ser utilizada uma versao JAVA

64bits, para utilizar os recursos disponiveis do servidor.

® A partir da versao 12.1.18 a expedicdo dos programas sao realizados somente na

versao OpenEdge 11.6.4, ndo havendo expedigao em 10.2B.

TOTVS SA.
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Windows

Hardware

Memoria (Arquitetura 32-bit) 1 GB Minimo (2GB Recomendado)
Memoria (Arquitetura 64-bit) 2 GB Minimo

Processador Intel Pentium IV 2.80 GHz (Pentium
Dual-Core Recomendado)
Resolugao de Tela 1024 x 768 ou superior
Software
Flash Flash Player 10
Navegadores Internet Explorer 11
Firefox 25 ou superior 2
Chrome 2
Java JRE 1.7.75 ou superior *

' Para a estacao client mesmo que possuindo sistema operacional 64-bits recomenda-se
que seja feita a instalagao JRE 32-bits, isso devido aos aplicativos utilizados pelo Datasul
serem 32-bits.

2 0 navegador Chrome pode ser utilizado somente para ambientes que utilizam o
MenuHTML, devido ao Chorme ter descontinuado plugins do tipo NPAPI do JAVA. O
mesmo se aplica também para o navegador Firefox que recentemente descontinou o
suporte para essa funcionalidade. Porém caso queira usar as ferramentas TOTVS
Monitor e login integrado, este navegador ndo pode ser mais utilizado, porque essas
ferramentas utilizam o JAVA e vao gerar erros quando habilitadas.

13.2 Requisitos de Hadware

1.3.2.1 Requisitos para estagao client

Nao recomendamos o uso de estagdes menores que 0 minimo acima citado, pois
o0 desempenho nao atendera as necessidades dos usuarios. Caso a empresa possua
muitas estagdes com configuragdes inferiores a minima recomendada, sugerimos
utilizar o recurso de Servidores de Terminais Graficos que utilizara o hardware ja
existente.

A configuragédo recomendada atende a maioria dos usuarios, contudo, para
usuarios mais exigentes talvez exista a necessidade de uma configuragdo melhor.
Compreenda-se usuario mais exigente por aquele que utilize processos mais pesados

(necessidade de uma CPU melhor e uma placa de rede mais rapida e/ou ligada em uma

TOTVS S A
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1.3.2.2

133

1.3.3.1

1.3.3.2

porta de swifch dedicada para ele) ou de um usuario que use varias aplicagbes
simultédneas (necessidade de mais memoria para executar processos como Office, e-
mail, CAD, EIS, etc., ao mesmo tempo).

Recomendamos a configuragdo minima acima citada para novos equipamentos,
caso a empresa venha adquirir novas estagdes e queira utiliza-las por um longo tempo
sem necessidade de upgrade e sem ficarem obsoletos. Também foram levadas em
consideragdo as configuragdes que os fornecedores de hardware estdo oferecendo
atualmente e que tenham uma boa relagcao custo/beneficio.

Para todos os casos recomendamos a utilizacdo de placas de rede de

fornecedores de primeira linha.

Requisitos para servidor

Para os demais tipos de instalagdo, como Servidor de Aplicagdo, Banco de
Dados, Programas e outros servigos relacionado a Dimensionamento, recomendamos
entrar em contato com a equipe TOTVS Infra Services (TIS) pelo email tis.
comercial@totvs.com.br ou pelo numero 4003-0015 nas opgdes 3, 4, 2 - Central de
Agendamento TIS.

Requisitos de Software

Sistema Operacional

A estacdo client deve possuir o sistema operacional Windows instalado, pois o
Datasul 12 utiliza a linguagem Progress em arquitetura 32-bit (Win32). Informagdes
adicionais quanto as plataformas e sistemas operacionais homologados podem ser

obtidas no site da Progress (Product Availability Guide).

Progress

As licencas Progress embutidas no produto Datasul 12 s&o:

Licenga Sister_na Observagao
Operacional

Openedge Windows Server Instalada no servidor de banco de dados para
Enterprise execucao de rotinas de administragdo dos
RDBMS Unix bancos Progress.
Openedge Windows Server | Somente utilizada com banco de dados Oracle.
DataServer for Pode ser instalada nos clients (DataServer
Oracle Unix Local) ou no servidor (DataServer Remoto)

Somente utilizada com banco de dados SQL

OpenEdge : .
TR T \\indows Server Server. Pode ser mstalade} nos clients
Microsoft SQL (DataServer Local) ou no servidor (DataServer

Remoto)

TOTVS SA.
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1.3.3.3

1.3.34

1.3.3.5

Openedge . Instalada no servidor de aplicacao para

o Windows : ~ )

Application configuragao de servigcos como AppServer,
Server Webspeed, WebServices, etc.

Enterprise Unix

Windows Instalada nas estacdes client ou no servidor de
Client arquivos (Progress compartilhado). Necessario
Networking também no servidor de banco de dados para

Uni . :
X execucao de rotinas via RPW.
Windows Server Instalada nas estagdes client ou no servidor de
Query / : :
arquivos (Progress compartilhado) para

Results : ~ S g

Unix execucao e compilacio de relatérios.

Java

O JBOSS quando configurado em um Sistema Operacional 64-bit, instalar
preferencialmente o Java 64-bit (JRE) na verséo 7.

Para as estagdes de trabalho deve-se utilizar a versao 32-bit do JAVA 8.

Flash Player e Navegador

Para executar o Datasul 12 nas estagdes client, € necessario o Flash Player. Caso
ndo possua instalado, o Flash Player pode ser baixado diretamente do site da Adobe

(versao minima: 9r124).

Desktop Launcher

Para a execugéo local de aplicagdes € necessaria a instalagdo do Fluig Desktop
Launcher caso nao exista na estacao de trabalho do usuario. Existe duas opc¢des para
efetuar o download este aplicativo: a primeira através do diretério do menu HTML na
pasta install e a segunda opg¢ao via URL informada no navegador e usuario podera baixar
o aplicativo Desktop Launcher.

a) Para realizar o download a partir do diretério do menu HTML, o usuario devera
acessar o diretorio do servidor de aplicagao do JBoss e em seguida acessar o diretorio
do menu que fica dentro do diretdrio do servidor de aplicagao. O exemplo abaixo mostra
como realizar este procedimento.
HD:\jboss-4.2.3.GA\server\instancia\deploy\datasul-expedition-java-ear-11.5.X-

TOTVS S A
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1.3.3.6

1.3.3.7

SNAPSHOT.ear\menu-htmI5-11.5.X-SNAPSHOT.wanr\install

Acessando o exemplo do diretdrio acima, lembrando que este diretério pode mudar de
servidor para servidor € s6 copiar 0 arquivo e executar.

b) Para efetuar o download do Desktop Launcher através da URL, o usuario devera abrir
o navegador e informar a seguinte URL http://servidor:porta/menu-html/install/
DesktopLauncher.exe, abrira uma caixa de dialogo do windows, apresentando a op¢ao
para usuario poder salvar o aplicativo, apds salvo o arquivo pode ser executado.
Também pode realizar a Instalagédo DesktopLauncher como Silent Mode (.msi)

Para fazer a instalagcdo pode ser executado pelo prompt CMD, ou por um arquivo .bat.
Comando:

msiexec /gn /i "Desktop Launcher.msi"

Observagao: executando o comando abaixo vai listar todas as opgdes para fazer
instalacdo do arquivo .msi.

msiexec /help

Ferramentas de Acesso Remoto

Para a execucdo de programas Progress via Internet, € necessaria a utilizagao de
ferramentas de acesso remoto de terceiros. O produto Datasul 12 estda homologado e
possui configuragdes de acesso remoto para GoGlobal verséo 4, Citrix (Citrix
Presentation Server Versdo 4.5) e Terminal Server. Para o uso do Terminal Server, é
necessario que o servidor possua o sistema operacional Windows 2008 ou superior,
com o servico RemoteAPP habilitado.

Para maiores detalhes consulte o guia de configuracéo de acesso remoto.

Requisitos para bancos Oracle
Caso vocé utilize uma instancia existente, as recomendagdes que seguem devem
prevalecer perante outros produtos ndo TOTVS. Para verificar valores de parametros de
base existente, proceda as seguintes consultas e analise os resultados:
select parameter, value
from nls_database_parameters
where parameter = 'NLS_CHARACTERSET'

NLS_LANGUAGE AMERICAN
NLS_TERRITORY AMERICA

TOTVS SA.
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1.3.3.8

WES8ISO8859P1 OU
NLS_CHARACTERSET WE8SMSWIN1252

NLS_NCHAR_CHARACTER

SET AL16UTF16

Select name, value from v$parameter where name = 'db_block_size';

Select name, value from v$parameter where name = 'open_cursors';

CHARACTERSET: Obrigatoriamente o codigo de pagina do banco deve possuir o
valor WE8ISO8859P1 ou WEBMSWIN1252. Caso o valor deste parametro nao seja este,
a instancia devera ser recriada. Este parametro somente é informado durante a criagéo
do banco, desta forma ndo existe maneira de altera-lo sem recriar a instancia.

Tamanho do bloco da instancia Oracle: Caso o database tenha valor de bloco
menor que 8k (8192 bytes) observado pelo parametro de inicializagao (db_block_size), a
mesma devera ser recriada. Caso ndo seja possivel, crie nova database para os
produtos Datasul

Disponibilidade de Cursores: Recomendamos administrar no parametro de
inicializagdo (open_cursors) um valor maior que o padrdo de instalagdo da instancia.
Inicie com valor de 32000 ou maior.

Estagdes de trabalho: Em cada estagao deve ser instalado o produto Net Service
do Oracle. Nunca instale este produto com idioma diferente de inglés. O NLS_LANG
devera possuir o valor conforme o CharacterSet do banco ( AMERICAN AMERICA.
WEBS8ISO8859P1 ou AMERICAN_AMERICA.WE8MSWIN1252) nas chaves de registro
(regedit) da estagdo ou servidores de aplicacdo. Esta configuragdo retorna melhor

desempenho aos produtos que tem relacionamento Client/Server.

Requisitos para bancos SQL Server

O produto foi homologado para ser executado com SQL Server 2012 e os
requisitos de harware e software podem ser consultados no site do fabricante Requisitos
SQL Server 2012.

134

Confirme que o protocolo TCP/IP esta habilitado para a instancia do SQL Server
utilizada. Instancias do SQL Server Express ndo possuem este protocolo habilitado por
padréo.

Para as estagdes de trabalho se faz necessario a instalagcdo do SQL Server Native

Client 10.0 para que seja feito 0 acesso ao produto Datasul 12 configurado no servidor.

Requisitos de Usuario (Servidor)
Recomenda-se que a instalag&o dos produtos Datasul seja efetuada com o usuario
“administrador”, ou com um usuario que esteja incluso no grupo de administradores do

servidor.

TOTVS S A


http://msdn.microsoft.com/pt-br/library/ms143506.aspx
http://msdn.microsoft.com/pt-br/library/ms143506.aspx
http://msdn.microsoft.com/pt-br/library/ms143506.aspx
http://msdn.microsoft.com/pt-br/library/ms143506.aspx

Instalagao e Configuragao Datasul 12.1.28

Instalagcao

Detalhes da Midia de Instalagao

A midia de instalacdo do Datasul 12 é disponibilizada em DVD e pelo Portal de

Suporte Totvs, na area de Downloads.

Nesta midia estao disponiveis:

Guia de Instalagao do produto;

Guia de Suporte ao Cliente;

Java;

Setup e arquivos necessarios para instalagao do produto.

Planejando a Instalagao

Mostraremos agora as etapas que devem ser seguidas para a instalagéo e

configuragao do Datasul 12, de acordo com os tipos de instalagdo disponiveis na midia

(Programas, Banco de dados e Servidor de Aplicagao).

14

1.4

1.4.1
v
v
v
v

14.2
v
v
v
v
v
v
v

1.4.2.1

Defina a topologia do ambiente. Nesta etapa, deve ser definido onde cada
componente sera instalado. Escolha o hardware que sera utilizado como servidor
de banco de dados, servidor de arquivos, servidor de aplicagdo e também as
maquinas que estardao disponiveis aos usuarios. Para cada um destes
componentes, verifique se os requisitos de hardware e software sao atendidos;
Instale os programas no servidor de arquivos;

Instale os bancos de dados;

Instale o servidor de aplicacao;

Carregue os bancos de dados utilizando os scripts pelo aplicativo Openedge
Explorer;

Inicialize o produto utilizando o atalho criado em “Iniciar > Programas > TOTVS
Datasul > Administragdo > Inicializador do Produto” durante a instalagéo do
servidor de aplicagéo;

Inicie o Jboss através do servigo “TOTVS Datasul - <ID>" criado no “Services” do
Windows.

Apds a conclusao destas etapas, o produto estara pronto para utilizagao.

Multi-Empresa Industrial / Seguranca por Estabelecimento

O Datasul 12 conta com a funcionalidade de Seguranga por Estabelecimento, com

0 objetivo de definir se cada usuario pode ou nao visualizar informagdes de um
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determinado estabelecimento.

Essa caracteristica permite que os bancos do Industrial possam ser utilizados
como Multi-Empresa, com as informagdes sendo separadas pelos Estabelecimentos. A
Seguranga por Estabelecimento pode ser aplicada tanto em Bases de dados Unificadas
(Multi-Empresa) como separadas.

Essa funcionalidade possui algumas caracteristicas e regras que devem ser bem
esclarecidas e avaliadas antes de sua aplicagdo. Para maiores detalhes sobre as regras

e programas contemplados clique aqui.

1.4.3 Instalagao

As etapas abaixo sdo comuns para todos os tipos de instalagdo do Datasul 12:
v' Telalnforme o ID para esta instalacao
Devera ser infformado um identificador (ID) para esta instalagdo. Como o diretério de
instalagdo do produto é padrdo, este ID é necessario para evitar sobreposicéo de
arquivos quando existir mais de uma instalagdo do produto no mesmo servidor.
v Tela de Registro do usuario

Informe o “Nome do Usuario” e o “Nome da Empresa” que utilizara o Datasul 12.
Selecione “Avancar” para continuar. Nao sao permitidos caracteres especiais neste
campo, pois podem ocorrer erros no acesso ao produto.
v' Tela de Drives disponiveis
Nesta tela serao exibidos os drives disponiveis para a instalacdo do produto. Selecione
um drive e clique em avangar. Lembrando que somente aparecerdo os drives locais
(unidades mapeadas nao séao exibidas).
Apoés clicar em avangar sera exibida uma tela informando se o espago em disco é
suficiente para a instalagao da midia. Se houver espaco, sera exibida somente uma tela
informativa, mostrando que o espacgo € suficiente. Se ndo houver espago, a instalagcao
questionara se deseja selecionar outro drive. Caso informe que nédo, a instalagdo nao ira
prosseguir. Neste caso, libere espago em disco e inicie novamente o instalador.
v' Telado tipo de instalagao
Selecione o tipo de instalagdo que sera executado neste momento. Lembrando que deve
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144

ser seguida a ordem apresentada:
> Programas
> Banco de dados
»  Servidor de Aplicagao
> Documentagéao
Selecione “Avancgar” para continuar.
Os préximos capitulos descreverao os procedimentos que devem ser executados

para cada tipo de instalacao.

Instalagcao de Programas

Ao selecionar a opgao “Programas” serado instalados os objetos Progress utilizados
pelo Datasul 12. A area de programas sera instalada na estrutura <Drive>:
\Totvs\Datasul\<ID>\ERP. O diretério “ERP” devera estar acessivel a todos os usuarios
que utilizardo o Datasul 12, devido a execugao dos programas Progress. A instalagdo da
area de programas € pré-requisito para a instalacdo dos demais componentes da midia

de instalacao.

O instalador OpenEdege 11.6 contém binarios compilados que servem tanto para
32-bit e 64-bit. Selecione a opgédo "Progress 11" para o ambiente que utiliza Windows ou
Linux, 32-bit ou 64-bit. A opgao TTY serve para ambientes caracter e para aplicagdes
Web, 32-bit ou 64-bit.

TOTVS SA.
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TOTYS DATASUL - InstallShield Wizard *

Tipo de instalagdo

Selecione o tipo de instalagdo que seja mais adequado &z suas necessidades.

Este ingtalador contém binarios compilados para Progress 11 e TTY

" Progress 11
COTTY
" Progress 11 e TTY

T torvs

Cancelar

Para dar continuidade ao processo, selecione “Avangar”. Neste momento tera inicio

a instalagdo dos programas. Ao final deste processo, o instalador retornara a tela de
selecao do Tipo de Instalago.

14.5 Instalagdao de Banco de Dados

Ao selecionar a opgado “Banco de Dados” serdo instalados e configurados os
bancos utilizados pelo Datasul 12.

14.6 Banco Progress
v'  Tela Selecédo de ID

Se a instalagcdo de Bancos de Dados for feita no mesmo servidor onde foi feita a
instalagao da area de programas, esta tela sera apresentada. Neste caso, informe “Sim”
para utilizar o ID que foi previamente criado. Se existir mais de 1 ID registrado, sera
solicitado qual ID deseja utilizar.

v Tela de alteragdo dos servigos

Informe o numero inicial da porta TCP/IP a ser configurada para carga dos bancos.
As portas TCP/IP serdo configuradas de forma sequencial. Nesse caso, antes de
informar o numero inicial da porta, recomendamos verificar se as préximas 60 portas
TCP/IP subsequentes também estdo livres.

Selecione “Avangar” para continuar.
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v Tela de configuragdo do Progress Explorer Tool
Essa tela definira de que forma sera configurado o arquivo “conmgr.properties” do
Progress. Esse € o arquivo responsavel pela configuragdo dos bancos que serdo
administrados pelo Progress Explorer Tool.
> Permitir que o InstallShield modifique o arquivo conmgr.properties
Ao selecionar essa opgdo, 0 arquivo “conmgr.properties” localizado abaixo do
diretdrio “properties” de instalagao do Progress, sera alterado.
Nesse caso, apos iniciar o servico do AdminService é possivel visualizar os bancos
pelo Progress Explorer Tool.
Com essa instalagéo, também ¢é criado um arquivo “conmgr.properties” abaixo do
diretdrio “scripts” de instalagao dos bancos de dados, contendo a configuragéo dos
bancos utilizados pelo Datasul 12.
»  Salvar as alteragbes necessarias para o arquivo conmgr.properties.new
Ao selecionar essa opcdo, sera criado 0 arquivo “‘conmgr.properties.new” abaixo
diretério “properties” de instalagdo do Progress e o arquivo “conmgr.properties”
original do Progress néo sera alterado.
Nesse caso, antes de iniciar o servico do AdminService é necessario renomear o
arquivo “conmgr.properties.new” para “conmgr.properties” e assim sera possivel
visualizar os bancos pelo Progress Explorer Tool.
Com essa instalagéo, também ¢é criado um arquivo “conmgr.properties” abaixo do
diretério “scripts” de instalagao dos bancos de dados, contendo a configuragéo dos
bancos utilizados pelo Datasul 12.
> Nao fazer nenhuma alteragao
Ao selecionar essa opgao, sera criado o arquivo “conmgr.properties” abaixo do
diretdrio “scripts” de instalagéo dos bancos de dados, contendo a configuragéo dos
bancos utilizados pelo Datasul 12 e o arquivo “conmgr.properties” localizado abaixo
do diretorio “properties” de instalag&o do Progress néo sera alterado.
Nesse caso, antes de iniciar o servico do AdminService é necessario copiar 0
arquivo “conmgr.properties” localizado abaixo do diretério “scripts” para o diretério
“properties” do Progress e assim sera possivel visualizar os bancos pelo Progress
Explorer Tool.
Selecione “Avancar” para continuar.
v' Tela para Informacgodes da Instalacao
Esta tela contém um resumo das informacgdes digitadas nas telas anteriores. Caso
alguma informacgéao esteja incorreta, selecione a opgao “Voltar’ para efetuar as devidas

corregdes.
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1.4.6.1

1.4.6.2

Ao selecionar a opgao “Avangar”, os bancos seréo instalados e configurados.

Configuracao do Progress Explorer Tool

Os bancos utilizados pelo produto sdo configurados para serem iniciados pelo
Progress Explorer Tool (proexp). Esse aplicativo Progress é uma ferramenta grafica que
possibilita criar, configurar, iniciar e parar os servicos administrados pelo AdminService
local ou remoto, como por exemplo banco de dados, Webspeed, AppServer, entre
outros.

A administragdo dos bancos e servigos configurados no Progress Explorer Tool
também pode ser executada via linha de comando.

A configuragéo feita no Progress Explorer Tool durante a instalagdo de banco de
dados é basica, ou seja, suficiente para iniciar os bancos e executar o teste de acesso
ao produto. Apés finalizar a instalagdo e configuracdo do Datasul 12, a parametrizagéo
dos bancos e sessao (.pf) deve ser revista, adequando-os de acordo com 0s recursos
disponiveis no servidor de banco dados e volume de conexdes/processos, tendo como
objetivo atender as requisicdes com um melhor desempenho.

A anadlise do ambiente e acerto das parametrizagdes pode ser feito junto a
consultoria de Banco de Dados, pelo telefone 4003-0015, opgbes "02" Software > "03"
Consultoria Técnica > "04" Datasul > "08" Tecnologia > "03" Banco de Dados.
Informacdes adicionais sobre esse servigo podem ser obtidas no suporte telefénico, pelo
numero 4003-0015, opgdes "02" Software > "02" Suporte Técnico > "04" Datasul > "08"
Tecnologia > "03" Banco de Dados.

Objetos criados na instalagao de Banco de Dados Progress

Seguem os objetos importantes para administragdo do ambiente, criados na

instalagao de banco de dados em ambiente Windows.

Objeto

Script para reparar a estrutura dos
bancos.

<Dir Instal Bancos>\scripts ReparaBancos.bat

Script para derrubar os bancos

datasulDescargaBancos. | iniciados de forma manual (proserve ou
bat _mprosrv) ou iniciados pelo script

“datasulCargaBancos.bat”.

<Dir Instal Bancos>\scripts

Script para iniciar os bancos. Ao iniciar
0s bancos por esse script, os bancos ndo

<Dir Instal Bancos>\scripts datasulCargaBancos.bat . .
serdo gerenciados pelo Progress
Explorer Tool.
Arquivo responsavel pela configuragao
<Dir Instal Bancos>\scripts conmgr.properties dos bancos que serdo administrados
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1.4.6.3

1.4.6.4

pelo Progress Explorer Tool.

Sistemas Operacionais Unix / Linux

A midia de instalacdo nao cria os bancos de dados automaticamente para estes
sistemas operacionais (Linux, AIX, HP-UX, HP-UX ltanium, Solaris, etc.). Desta forma, a
midia de banco de dados devera ser instalada em ambiente Windows e os bancos de
dados deverao ser criados manualmente.

Criagao dos bancos com acesso SQL

Os bancos “emsdev’, “emsfnd”, “payroll2”, “finance”, “ems2sor”’, “mdtfrw”,
‘mdmerge”, “mdtcrm” e "eai2" possuem acesso SQL e devem ser criados de acordo
com os procedimentos descritos abaixo (para sistema operacional que nao seja
Windows ou para bancos criados manualmente). As definicdes (.df e .dfsql) podem ser
obtidas abaixo da estrutura “<Dir Instal Bancos>\database\definicoes”.

v Acessar o console do servidor de banco de dados;
v' Definir as variaveis do Progress

export DLC=<Dir Instal Progress>

export PATH=<Dir Instal Progress>/Bin:$PATH
v" Criar o banco de dados

prodb <nome banco> <Dir Instal Progress>/empty8
v Acessar o Data Administration do Progress, conectando o banco de dados em

modo mono usuario

pro -Mm 4096 -cpstream ibm850 -d dmy -E -rx -db <banco> -1 -p _admin.p

Executar o load de definigdes (.df) pelo “Admin > Load Data and Definitions > Data
Definitions (.df file)”, para os bancos “emsfnd”, “ems2uni”’ e "eai2";

Criar o usuario “sysprogress”, senha “sysprogress” e o usuario “pub”, senha “pub” pelo
“Admin > Security > Edit User List”;
v Fechar a sesséo Progress e carregar o banco com um broker SQL

proserve <banco> -S <porta> -N TCP -H <nome servidor banco> <parametros>

proserve <banco> -S <porta> -N TCP -H <nome servidor banco> -m3 —ServerType
SQL <parametros>
v Acessar um client Windows com Progress instalado;

v Acessar o “proenv” do Progress em “Iniciar > Programas > Progress > Proenv’;
v Executar o load das definigdes (.dfsql) para os bancos “emsdev’, “finance” e

“payroll2”;

sqlexp —user sysprogress —password sysprogress -url jdbc:datadirect:openedge://
<nome servidor banco>:<porta do broker SQL>;databaseName=<banco> -infile <arquivo.
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dfsql>

DICA: Aporta do broker é a porta definida para o parametro “-S” ao carregar

o banco com o parametro “-ServerType SQL”.

v" Conectar via SQL Explorer o banco “mdtfrw” e dar permissdes de DBA para o
usuario “pub”, através dos comandos abaixo:
sqlexp —user sysprogress —password sysprogress -url jdbc:datadirect:openedge://<nome
servidor banco>:<porta do broker SQL>;databaseName=<banco>
Grant dba to pub;
Commit;
Apos a execugdo desses procedimentos, os bancos utilizados pelo Datasul 12
estardo instalados e configurados.

Importante verificar a documentagao sobre configuragdo da conexao DataSource

para banco de dados Progress, que deve ser feito conforme a quantidade de usuarios

que utilizam o Datasul 12.

14.7 Bancos Oracle

v' Telalnstancia Oracle
Informar o nome da instancia do Oracle que sera utilizada para armazenar os objetos
desta instalago.
v Tela Configuragéo do Servidor Oracle
Informe nesta tela o nome do servidor e a porta do Listener para esta instancia. Estas
informacdes serao utilizadas para criar os objetos no banco Oracle.
v' Tela Localizagao dos Datafiles
Informar o diretério onde deseja armazenar os Datafiles dos tablespaces que serado
utilizados para o produto Datasul 12.
v' Tela para Informacgobes da Instalacao

Esta tela contém um resumo das informacgdes digitadas nas telas anteriores. Caso
alguma informacgéao esteja incorreta, selecione a opgao “Voltar’ para efetuar as devidas
corregdes.
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1.4.71

1.4.7.2

14.8

Ao selecionar a opgao “Avancgar”, serdo criados os scripts para criagao dos objetos
nos bancos Oracle, bem como serao copiados os Schema Holder.

Objetos criados na instalagao dos Bancos de Dados Oracle

Seguem o0s arquivos para a criagdo dos objetos e administragdo do ambiente,
criados na instalacao de banco de dados Oracle.

Script para criar os objetos (tabelas,
indices, etc.) no banco Oracle.

<Dir Instal Bancos>\scripts criaObjetoOracle.sql

Script para criar os tablespaces para o

<Dir Instal Bancos>\scripts criaTablespaceOracle.sql
IS P q produto Datasul 12 no banco Oracle.

Script para criar os usuarios do produto

<Dir Instal Bancos>\scripts criaUsuarioOracle.sql
et q Datasul 12 no banco Oracle.
Script que gerencia a chamada dos
<Dir Instal Bancos>\scripts gerenciadorScripts.sql derlnals scripts Oracle. Este arqun'/o
devera ser executado para que os objetos
sejam criados no banco Oracle.
. . Script para reparar a estrutura dos
<Dir Instal Bancos>\scripts ReparaBancos.bat

bancos Schema Holder.

Criagao de Objetos no Banco Oracle

A midia de instalagao nao cria automaticamente os objetos no banco Oracle. Para
criar estes objetos o script “gerenciadorScripts.sql” devera ser executado manualmente,
conforme procedimentos abaixo:

v" Acessar o Sql Plus com o usuario “System” na instancia onde serdo criados os
objetos;

(\

Executar o comando “@<Dir Instal Bancos>\scripts\gerenciadorScripts.sql’;
v Verificar ao final do processo se foram gerados erros nos arquivos de log,
localizados no diretério “<Dir Instal Bancos>\spool”.

Bancos SQL Server

v Tela Configuragbes SQL Server

Informe o usuario dos bancos SQL Serverdatas.

v Tela Senha

Informe a senha do usuario.

v' Tela Configuracées SQL Server

Informe 0 nome do seridor e a instancia SQL Server e a localizagdo para os Database
datafiles, diretorio existente no servidor SQL Server.

v Tela para Informagdes da Instalagao

Esta tela contém um resumo das informagdes digitadas nas telas anteriores. Caso
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1.4.8.1

1.4.8.2

1.4.8.3

alguma informacé&o esteja incorreta, selecione a opgao “Voltar’ para efetuar as devidas
corregdes.

Ao selecionar a opgao “Avancgar”, serao criados os scripts para criagao dos objetos
nos bancos SQL Server, bem como seréo copiados os Schema Holder.

Objetos criados na instalagao dos Bancos de Dados SQL Server

Seguem os arquivos para a criagdo dos objetos e administragdo do ambiente,
criados na instalacao de banco de dados SQL Server.

Objeto

Script para criar os objetos (tabelas,

<Dir Instal B >\script iaObjetoSQLS .bat P
i sl R eos e criaObjetaSQlServer.ba indices, etc.) no banco SQL Server.
Script para criar os bancos para o
<Dir Instal Bancos>\scripts  criaDatabaseSQLServer.sq| produto Datasul 12 no servidor SQL

Server.

Script para criar o usudrio eassociar

<Dir Instal Bancos>\scripts criaUsuarioSQLServer.sql
\ P Q q aos bancos no SQL Server.

Script que gerencia a chamada dos
demais scripts SQL Server. Este arquivo

<Dir Instal Bancos>\scripts erenciadorScripts.bat X .
AT & P devera ser executado para que os objetos
sejam criados no banco SQL Server.
. . Script para reparar a estrutura dos
<Dir Instal Bancos>\scripts ReparaBancos.bat

bancos Schema Holder.

Criagao de Objetos no Banco SQL Server

A midia de instalagdo nao cria automaticamente os objetos no banco SQL Server.
Para criar estes objetos o script “gerenciadorScripts.bat” devera ser executado
manualmente, conforme procedimentos abaixo:
v Entrar no diretério “<Dir Instal Bancos>\script”;
v Executar o script “gerenciadorScripts.bat”;
v Verificar ao final do processo se foram gerados erros nos arquivos de log,
localizados no diretério “<Dir Instal Bancos>\spool”.

Conexao SQL Server

A nova conexao com o banco de dados SQL Server nao precisa ser feita em cada
estacdo, garantindo assim que as informagdes fiquem centralizadas no arquivo de
configuragao.

Nesse caso a melhor forma seria informar todos os parametros de conexdo na
linha de comando ou no arquivo de parametros (arquivo .pf), método também conhecido
como DSN-less.

Uma conexdo DSN-less (Data Source Name-less, ou conexdo sem fonte de
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14.9

dados) permite que a aplicagao especifique todos os parametros diretamente na linha de
conexao ao banco, sem a necessidade de configurar uma fonte de dados ODBC.

A linha para conexao DSN-less com o driver do SQL Server é:

Driver={<driver>}; Server=<servidor>; DatabaseName=<banco>; Uid=<usuario>;

Pwd=<senha>;

Instalagao do Servidor de Aplicagao

Ao selecionar a opgao “Servidor de Aplicacao” serdo instalados e configurados
servicos do Jboss e Datasul Interactive para execucao do Datasul 12.
Seguem as etapas para a execugao desse processo:
v Tela Local de destino
Informar o diretério onde sera instalado o Servidor de Aplicacdo no servidor.
Recomendamos o diretdério default sugerido pela midia de instalagao.
v Tela Integragdo com ECM
Informar se o produto sera integrado com o ECM. Em caso de duvidas, selecione a
opcao “Nao”, pois esta informacgado pode ser alterada a qualquer momento através de
arquivo de configuragao.
v Tela de execugdo remota
Caso sejam efetuadas conexdes remotas para acesso ao Datasul 12 via Datasul
Connection for Web (GoGlobal), Citrix ou Terminal Server deve ser selecionada a opgéo
“Sim”. Do contrario, deve ser selecionada a opgao “Nao” para dar continuidade a
instalagao. Ao selecionar a opgao “Sim”, sera apresentada a tela de selegéo do tipo de
acesso remoto. Selecione o tipo de instalagéo e preencha conforme solicitado:
> Datasul Connection for Web
v" URL: URL que contém as libs do Datasul Connection for Web
(GoGlobal);
v' Servidor: Informar o servidor onde se encontra instalado o Datasul
Connection for Web;
v' Porta: Informe uma porta disponivel no servidor para comunicagao

entre o Jboss e Datasul Connection for Web.

> Terminal Server
v' Porta: Informe uma porta disponivel no servidor para comunicagao
entre o Jboss e o Terminal Server;
v' Servidor: Informe o servidor onde estad publicada a aplicacdo no
Terminal Server;

v' Porta Metaframe: Informe a porta utilizada pelo Terminal Server.
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>  Citrix
v URL: URL em que a pasta DatasulCtxWI| sera publicada (ver
configuragao do Citrix neste mesmo Guia);
v' Servidor: Informar o servidor onde esta publicada a aplicagao no Citrix;
v' Porta: Informe uma porta disponivel no servidor para comunicagao
entre o Jboss e Citrix.
Selecione “Avancgar” para continuar.
v Tela Nome da maquina
Informe o nome do servidor onde estao instalados os bancos de dados do produto
Datasul 12. Selecione “Avancar” para continuar.
v Tela do Single Sign On
O Single Sign On (Josso) € instalado e configurado junto com o Jboss. Dessa
forma, informe o hostname do servidor de aplicagdo onde esta sendo instalado o Jboss e
a porta de comunicagao com o Jboss.
Selecione “Avancgar” para continuar.
v’ Tela Nameserver
Informe 0 nome da maquina e numero de porta do Nameserver do Progress. Caso
nao tenha alterado, a porta padrao é 5162. Estas informacdes sao utilizadas para
conexdo com o AppServer criado durante a instalacdo. Selecione “Avancar” para

continuar.

DICA: Essa informacao pode ser obtida no arquivo ‘“ubroker.properties”,
localizado abaixo do diretorio “properties” do Progress. O parametro que define a
porta de comunicagao com o Nameserver é o “portNumber”, abaixo da estrutura
[Nameserver] ou [Nameserver.XXX]. Por padrao o Nameserver utilizado é o NS1
com a porta UDP 5162.

v Tela de Configuragdes do Jboss
Informe o numero da porta de acesso ao Jboss. Recomendamos utilizar a porta padrao
(8080).
v Tela de configuragdo do Progress Explorer Tool

Essa tela definira de que forma sera configurado o arquivo “ubroker.properties” do
Progress. Esse € o arquivo responsavel pela configuragédo do servigo AppServer
“Datasul” que sera administrado pelo Progress Explorer Tool.

> Permitir que o InstallShield modifique o arquivo ubroker.properties
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Ao selecionar essa opgao, o arquivo “ubroker.properties” localizado abaixo do
diretério “properties” de instalagao do Progress sera alterado.
Nesse caso, apoés iniciar o servico do AdminService € possivel visualizar os

servigos pelo Progress Explorer Tool.

> Salvar as alteragdes necessarias para o arquivo ubroker.properties.new

Ao selecionar essa opcdo, sera criado o arquivo “ubroker.properties.new” abaixo
diretério “properties” de instalagdo do Progress e o arquivo “ubroker.properties”
original do Progress néo sera alterado.

Nesse caso, antes de iniciar o servico do AdminService é necessario renomear o
arquivo “ubroker.properties.new” para “ubroker.properties” e assim sera possivel
visualizar o servigo AppServer “Datasul” pelo Progress Explorer Tool.

> Nao fazer nenhuma alteragao

Ao selecionar essa opgao, sera criado o arquivo “ubroker.properties” abaixo do

diretério “scripts” da instalagao do servidor de aplicagado, contendo a configuragao

do servico AppServer utilizado pelo produto e o arquivo “ubroker.properties”
localizado abaixo do diretorio “properties” de instalagdo do Progress ndo sera
alterado.

Nesse caso, antes de iniciar o servico do AdminService é necessario copiar o

arquivo “ubroker.properties” localizado abaixo do diretério “scripts” para o diretério

“properties” do Progress e assim sera possivel visualizar o servico AppServer pelo

Progress Explorer Tool.

v' Tela de configuragao do License Server
Informe o servidor do License Server e a porta.
v Tela informacgdes da instalagao

Esta tela contém um resumo das informacgdes digitadas nas telas anteriores. Caso
alguma informacéao esteja incorreta, selecione a opgao “Voltar’ para efetuar as devidas
correcdes.

Ao selecionar a opgao “Avancgar”, os servigos serao instalados e configurados.

Ao finalizar as configuragcbes sera questionado se deseja informar as
configuragdes do LDAP. Estas informagcdes sao utilizadas para o login integrado do
produto. Sem esta configuragdo, mesmo que tenha o usuario SO cadastrado
corretamente com o tipo de acesso externo, ndo sera possivel acessar o produto
utilizando login integrado. Se for escolhida a opgéo “sim”, sera solicitado um usuario e

senha de rede para configuragao com o Active Directory (AD). Apds a configuragédo com
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o Active Directory sera apresentada a tela de concluséo da instalagédo do Servidor de

Aplicagéo.

1.4.9.1 Objetos criados na instalagdo do Servidor de Aplicacao

Estes sdo os objetos importantes para administragdo do ambiente, criados na

instalacao do servidor de aplicacao.

<Dir Instal Arquivo responsavel pela configuragdo dos
Programas>\scripts- config.xml atalhos para acesso ao produto.
[instancia]

<Dir Instal Arquivo deinicializagdo da sessdao que
Programas>\scripts- datasul-progress.ini contem configuracdes de ambiente, como por

[instancial exempl o, fontes, cores, PROPATH, outros.

<Dir Instal Script de alias utilizado para acesso ao
Programas>\scripts- datasul-configxml-alias.p produto.

[instdncia]

<Dir Instal Script de alias utilizado pelo servigo
Programas>\scripts- datasul-appserver-alias.p AppServer “datasul”.

[instancia]

<Dir Instal Programa utilizado para inicializagao do
Programas>\scripts- datasul-aliaslIni.p produto.

[instancia]

<Dir Instal Arquivo que contem os parametros de sessdo
Programas>\scripts- datasul.pf e parametros de conexdo com os bancos.
[instancial

<Dir Instal Arquivo responsavel pela configuragao do
Programas>\scripts- ubroker.properties servigco AppServer “datasul” que sera
[instancial administrado pelo Progress Explorer Tool.

1.4.10 Instalagcao da Documentagao
Ao selecionar a op¢ao “Documentacdo”, serdo instalados os manuais técnicos,
manuais de diferencas funcionais e Release Notes. Ao selecionar esta opgao, sera

questionado se o diretdrio de instalagdo do servidor de aplicacao é o informado em tela.
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Se o diretdrio estiver correto selecione SIM. Se ndo estiver correto, selecione NAO e
altere este diretorio.

Inicializando o Datasul 12

Durante a instalagao do Servidor de Aplicagao € criado um atalho para inicializagao
do produto em “Iniciar > Programas > TOTVS Datasul > Administragao > Inicializador do
Produto”. Nesta etapa, os bancos de dados devem estar carregados.

Seguem as etapas para a execucgao dessa rotina:

v' Tela para configuragdo da empresa, pais e idioma

Informe o nome da empresa que utilizara o Datasul 12, o CNPJ (somente
nuameros), o pais e o estado de localizagédo da empresa, bem como o idioma para
utilizagdo. Selecione ">" para continuar.

v Tela de Grupos de Importagao de Menu
Informe se deve importar os grupos * (Todos) e SUP (Indicado para nova

INSTALACAO) e deve importar grupo SUP (Indicado para CONVERSAO do EMS2, EMS5
E HCM210 para Datasul 12). Selecione ">" para continuar.
v Tela de strings, mensagens e literais

Informe a localizagdo dos arquivos de strings externas (<Dir Instal
Programas>\univdata\pt.d), mensagens (<Dir Instal Programas>\univdata\msg.d) e
literais (<Dir Instal Programas>\univdatal\liter.d). Selecione ">" para continuar.

Informe também se deve ignorar a importagao das literais em Inglés e Espanhol.
Selecione ">" para continuar.
v' Tela de inicializagao do banco de dados “emsdev’

Nesta tela informe a localizagcdo do arquivo de paradmetros (<Dir Instal
Programas>\fnd\men\importador\parametros-[instancia].properties), de acordo com a
instancia que esta sendo inicializada. Informar também o diretério de localizacdo dos
arquivos “.jar” (<Dir Instal Programas>\fnd\men). Selecione ">" para continuar.

v Tela de configuragdo Bancos X Empresa

Os bancos apresentados nessa tela sdo os mesmos configurados para conexao
no arquivo “.pf’, localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal Programas>\scripts”.
Selecione “Iniciar” para continuar. Esta tela € somente informativa, ndo sendo possivel
alterar os dados de conex&o através dela.

v' Otimizador de Performance

Essa funcdo melhora a performance do ambiente no que se refere ao uso de

gatilhos de dicionario. Com a execugao desse programa, sdo habilitados os gatilhos que

possuem codigos e desabilitados os gatilhos que ndo estejam sendo utilizados.
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Recomenda-se a execugao do otimizador de performance na inicializagao (opgao “Sim”).

Nesse momento sera executada a inicializagcao do produto.

A ultima etapa do processo de inicializagdo é a importacdo de dados para o banco
de dados “emsdeVv’. Durante esta etapa, a tela do inicializador ficara travada. Ao final sera
apresentado em tela o arquivo “btb907za.txt”, gerado abaixo do diretério raiz de
instalacdo dos programas. Esse arquivo € um log dos procedimentos executados. A tela

do inicializador sera liberada apés fechar o arquivo de log.

L

Depois de verificar o log gerado, feche o arquivo e selecione concluindo o

processo.

Apos a inicializagao do produto € necessario fazer a configuragdo de negdcio para

que as informagdes sejam apresentadas conforme desejado no desktop do Datasul 12.

1412 Acesso ao Datasul 12

Durante a instalagdo do Servidor de Aplicagdo é criado um atalho em “Iniciar >
Programas > TOTVS Datasul”.

Porém, antes de acessar o produto, devem ser executados o0s seguintes
procedimentos:
v Iniciar os bancos de dados;

Os bancos Progress podem ser iniciados via OpenEdge Explorer ou através do
script “datasulCargaBancos.bat”.
v Iniciar o servigo AppServer “datasul-[ID]-[instancia]’;

O servigo AppServer pode ser iniciado via OpenEdge Explorer ou através de linha
de comando pelo “asbman”.
v Iniciar o servigo do Jboss “TOTVS Datasul” em “Painel de Controle > Ferramentas

Administrativas > Services”;

v" Iniciar o servigco TOTVS License Server;

1413 Acesso Remoto

O acesso ao Datasul 12 podera ser feito remotamente utilizando o Datasul
Connection for Web (GoGlobal), Citrix Metaframe ou Terminal Server (todos possuem
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1.4.14.1

1.4.14.2

1.4.14.3

midia de instalag&o separada do produto).

Ajustes apés instalagao

Os ajustes citados neste capitulo serdo necessarios apds a instalagéo do Datasul
12.

Permissdao de Sequences

Quando nao for utilizados os bancos de dados criados automaticamente pela midia
de instalacdo, é necessario dar permissao de select e update para o usuario pub nas
sequences seq_configur e seq_propried. Esta permissdo impacta diretamente na
persisténcia das configuragbées do usuario. Caso ndo sejam dadas as permissdes para
as Sequences, nenhuma configuragao de usuario sera salva, ocasionando varios erros
em tela.

v" Acessar o SQL Explorer através do Proenv, conectando o banco emsfnd;
Sqglexp —db emsfnd —H <hostname> -S <servigo> -user sysprogress —
password sysprogress
v' Utilizar os comandos abaixo para dar as permissdes na sequence:
Grant select, update on sequence pub.seq_configur to pub;
Grant select, update on sequence pub.seq_propried to pub;

Commit;

Configuracao para acesso aos programas Progress

Ao final da instalagdo os programas Progress estardo disponiveis para acesso
somente através do servidor onde foi feita a instalacdo. Para que o acesso a estes
programas esteja disponivel a todas as estagdes da rede, € necessario seguir 0s
procedimentos listados abaixo:

v' Compartilhar o diretério “ERP”, atribuindo permissdo de leitura a todos os
usuarios que acessarao o produto.
Ex: \servidor\ERP
v' Editar o arquivo “ERP\scripts-8x80\datasul-progress.ini’, alterando todas as
entradas do Propath para o compartilhamento previamente criado;
Ex: PROPATH=\\servidor\ERP \\servidor\ERP\ems2,\\servidor\ERP\ems5,
etc
v' Editar o arquivo “ERP\scripts-8x80\config.xml”, alterando o endereg¢o dos arquivos

ini”, “.pf” e alias para o compartilhamento previamente criado.

Configuragdo para acesso ao Gestao de Planos

Caso seja utilizado o Gestdo de Planos, devera ser criado um atalho
especificamente para acesso a ele no produto. Neste caso, deverdo ser seguidos os
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passos abaixo:

v" Criar um atalho no config.xml, apontando para um arquivo .INI onde o valor do
vb6Keys seja = Yes. Os programas do Gestao de Planos deverédo ser executados
com este atalho;

v" Criar um atalho no config.xml, apontando para um arquivo .INlI onde o valor do
vb6Keys seja = No. Este atalho sera utilizado para executar os programas do EMS
2/ EMS 5/ HCM.

1.4.14.4 Configuragao de envio de e-mail com autenticagédo

Quando o servidor de e-mail do cliente exigir autenticagao para o envio de e-mail,
sera necessario criar uma conta especifica de e-mail para o produto Datasul e configura-
la no arquivo mail-service.xml no Jboss.

Verificar se no arquivo mail-service.xml (localizado no
<Jboss>\server\<instancia>\deploy) existe a configuragao abaixo para permitir que sejam
enviadas mensagens de e-mails para e-mails externos com autenticagdo de usuario:
<property name="mail.smtp.auth" value="true"/>

Se existir, esta configurado para utilizar autenticagao de usuario, entdo sempre que
for enviado um e-mail o destinatario sera o que esta definido no arquivo mail-service.xml.
O e-mail informado utilizado no "replyTo", ou seja, para resposta do e-mail, também sera
o configurado no mail-service.xml.

Retirando essa configuragdo do mail.smtp.auth, ao tentar enviar um e-mail para
destinatario externo isso nao sera possivel se o servidor de e-mail estiver configurado
para exigir autenticagdo para o envio de e-mail. Se enviado para e-mail interno o
remetente que aparecera no e-mail devera ser o que foi informado, e ndo o que esta

configurado no mail-service.xml.

1.4.14.5 Matriz de Tradugao no EMS 5

Apds uma nova instalagao do produto Datasul 12, sera necessario criar uma Matriz
de Tradugéao para Organizagao Externa no EMS 5 (prgint/utb/utb118aa), caso ela nao
exista.

A matriz serd usada para identificar a unidade organizacional do EMS 5
correspondente a unidade organizacional do EMS 2, relacionada ao usuario. Também
sera utilizada quando o usuario trocar de empresa dentro do sistema Datasul
(procedimento “Troca Empresa Usuario”).

Devera existir ao menos um registro de relagao entre a empresa do EMS 2 com a
empresa do EMS 5.

A Matriz de Tradugéo Organizagao Externa devera ter o nome “EMS2” e a “Origem
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1.4.14.6

1.4.14.7

Organizagao” devera ser EMS. Se ja existir uma matriz chamada “EMS2”, ela devera ser
a oficial utilizada na integragéo entre 0o EMS 2 e 0 EMS 5.

Na matriz deverdo ser cadastradas todas as empresas e estabelecimentos usados
no EMS 2, conforme abaixo:
. Tipo Unidade Organizacional: empresal/estabelecimento usado no EMS2.
o Unidade Organizacional Externa: Unidade Organizacional do EMS2.
o Unidade Organizacional: Unidade Organizacional do EMSS.

As demais informagdes (matriz contas, matriz centro de custo e outras) nao

precisarao ser identificadas neste momento.

Instalagdo do Plug-in CRM Outlook

Para instalar o plugin, copie os 2 arquivos localizados na pasta 'crm-outlook’ da
midia de instalacdo do produto Datasul 12, para uma pasta temporaria na estagcdo do
usuario.

Execute o arquivo 'setup.exe' e siga os passos da instalagdo. Para a utilizagdo do

plugin, € necessario ter o Microsoft Outlook 2010 instalado na estacao.

Verificagdo do ambiente apés instalagao

Disponibilizamos um check-list do ambiente que facilitara a instalacdo e deteccao
de falhas na instalagao.
Segue o check-list do ambiente:
Verificar se os itens apresentados no capitulo de requisitos foram atendidos;
Verificar se o servigo do AdminService esta iniciado;

Verificar se os bancos de dados estao carregados;

AN NN

Verificar se as portas utilizadas na carga dos bancos sdo as mesmas definidas

para conexao com 0S mesmos;

(\

Verificar se o servigo do AppServer esta iniciado;

(\

Verificar se o servigo do Jboss foi iniciado sem erros no log;

v Verifique se o arquivo “config.xml” localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal
Programas>\scripts-8080” esta configurado corretamente, sendo ele o responsavel
pelos atalhos para execugao dos programas Progress. Caso exista alguma tag
vazia, ela deve ser comentada ou removida;

v Verificar se o arquivo de datasources (“progress-ds.xml” ou “oracle-ds.xml” ou

‘mssql-ds.xmfl’) localizado no diretério “deploy” da instancia do Jboss, esta

configurado corretamente, sendo ele o responsavel pela comunicagdo com 0S

bancos de dados. Para ambientes Progress, este arquivo devera apontar para as
portas correspondentes aos brokers SQL;
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v Verificar a existéncia do arquivo “datasul_framework.properties” localizado abaixo
da estrutura “jboss_home\serveriinstance-8080\conf\datasul’, sendo ele
responsavel pela execugao dos servigos integrados com o Jboss como AppServer,
Totvs License Server, Flex, entre outros;

v Verificar se o arquivo “di.properties” localizado abaixo da estrutura
“jboss_home\server\instance-8080\conf\datasul” esta configurado corretamente,
sendo ele o responsavel pela localizagao do arquivo “config.xml”;

Verificar se o arquivo “hcm.properties” localizado abaixo da estrutura

‘iboss_home\server\instance-8080\deploy\ datasul-byyou-XX.X. X-SNAPSHOT .ear\payroll-

config-X.X.Xjar” estd configurado corretamente, sendo que o parédmetro “hcmpayroll.

appserverconnection” deve estar apontando para o servigo AppServer;

1.5 Atualizacao

O processo de atualizagdo do produto é realizado através do Console de
gerenciamento de ambientes, que contém todos os objetos necessarios para a utilizagao
do préprio console. O mesmo console permitira executar todas as atualizagdes
necessarias nos bancos de dados do produto. Em algumas situagées o Console permite
também a atualizagcéo dos binarios. Consulte o Workflow de Atualizagdo neste guia para

mais detalhes.

1.6 Reinstalagao

Areinstalacio pode ser executada para qualquer um dos componentes do produto
(programas, banco de dados e servidor de aplicagao), executando o setup da midia de
instalacdo novamente. Porém, antes de executar esse processo, devem ser feitas

algumas verificagdes:

v Programas

Se o produto estiver operacional, selecionar uma area de programas diferente da
utilizada pelo ambiente de producdo. A reinstalacao pode ser utilizada para instalar os
programas compilados em ambiente Caracter 32-bit ou Caracter 64-bit, por exemplo.
v Banco de Dados

Se o produto estiver operacional, selecionar uma area ou servidor de banco de
dados diferente do utilizado no ambiente de producéo. Caso seja informada a mesma
area para a reinstalacao, todos os dados inseridos até o presente momento serdo

eliminados. Somente sobreponha os arquivos quando tiver certeza do que realmente
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necessita. Além disso, ao reinstalar os bancos, sera necessaria a execugdo da
inicializagao do produto novamente. Em ambiente Oracle e SQL Server, é recomendavel
realizar um backup dos Schema Holder antes da reinstalagéo para evitar problemas de
sincronismo.
v' Servidor de Aplicagao

Na reinstalagcdo do Servidor de Aplicagdo, os objetos que ndo existem serao
criados e objetos existentes serdo substituidos. Todas as configuragbes serdo efetuadas

novamente pela midia de instalacao.

Desinstalacao

O procedimento de desinstalacdo deve ser executado somente quando ndo sao

mais necessarios os componentes instalados em cada servidor, sendo que essa rotina
deve ser executada a partir do servidor onde foi instalado cada componente.
Para desinstalar o produto em ambiente Windows deve ser selecionada a opcgéao
‘remover” do “Datasul 12" em “Iniciar > Configuragdes > Painel de Controle > Adicionar
ou Remover Programas”. Durante esse processo sera solicitada a confirmagéo de
excluséo e posteriormente sera apresentada uma tela de concluséo do processo.

Esse procedimento n&do elimina todos os arquivos criados no processo de
instalagdo, como logs e arquivos temporarios. Nesse caso verifique os diretorios
utilizados para instalagdo dos componentes e remova os objetos restantes conforme

necessario.

Configuracao Datasul 12

Finalidade

A finalidade deste Guia é descrever as configuragdes do produto Datasul 12
demonstrando o arquivo onde cada configuragao € realizado. Informagdes adicionais
podem ser localizadas no capitulo “Documentagdes Importantes”.

Publico Alvo

A complexidade do processo requer profissionais com conhecimento da
arquitetura do produto Datasul 12, Progress, Java, Flex, Jboss e ambiente de rede.
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2.2

2.21

Documentagées Importantes
v Manuais Jboss
> Installation Guide;
> Getting Started Guide;
»  Server Configuration Guide.
Estas e outras documentagcdes podem ser obtidas em Jboss AS Documentation e Jboss
Wiki.
v Manuais Totvs

> Instalacdo Datasul 12;

v" Modelo de entidade e relacionamentos (M.E.R)

O arquivo Datasul MER 12.1.28.7z contém os artefatos para consulta do M.E.R do

produto Datasul 12. O documento "Datasul_12_MER.docx" explica como podem
ser consultados toda a estrutura e relacionamentos, desde os bancos, até cada um

dos atrbutos e indices.

Como utilizar este guia

As configuragdes neste guia estdo capituladas por funcionalidade. No decorrer do
guia sédo citados apenas o nome do arquivo onde a configuragao é realizada. No capitulo
“Localizagéo dos Arquivos” estéo listados os caminhos para a localizagdo dos arquivos.

Arquivos de configuragao

Neste capitulo citaremos os arquivos e configuragdes para o produto Datasul 12.

Bancos de Dados

Os bancos de dados "emsdev", "emsfnd", "mdmerge", "mdtfrw", "finance",
"payroll2", "ems2sor", "ems2cad" e "eai2" sdo acessados diretamente pelo Jboss. Para
este acesso sao criados datasources, através do arquivo progress-ds.xml (ambiente
Progress) ou oracle-ds.xml (ambiente Oracle).

Listaremos os atributos mais importantes e suas devidas fungoes:

jndi-name: Nome do Datasource (N&o pode ser alterado);

username: Usuario para conexao ao banco;

password: Senha para conexao ao banco;

connection-url: String de conexado JDBC ao banco de dados. Ex:
jdbc:datadirect:openedge://JAGUARIBE:23618;databaseName=emsdev

min-pool-size: Numero minimo de conexdes ativas ao banco de dados;
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max-pool-size: NUmero maximo de conexdes ativas ao banco de dados;

Pode existir mais de uma conexao para o mesmo banco de dados, porém, com o
JNDI diferente. Se for necessario fazer alguma alteragéo no arquivo, tome o cuidado de
fazé-la no local certo e para todos os datasources necessarios.

Para ambiente Progress o username deve ser “PUB”, pois as tabelas estédo

criadas abaixo deste usuario.

AppServer

A configuragao do AppServer é feita no arquivo datasul_framework.properties.

progress.server.name=JAGUARIBE
progress.server.port=5162
progress.server.application=datasul-1151-progress-8080
progress.server.maxconnections=5

Descricao:

progress.server.name: Servidor onde esta configurado o broker AppServer;
progress.server.port: Porta do NameServer;

progress.server.application: Nome do broker AppServer;
progress.server.maxconnections: Quantidade maxima de agentes que o Jboss podera
utilizar.

Caso seja exibida a mensagem “Erro ao obter conexao” durante a execugao de
um programa Flex ou HTML, verifique se o broker AppServer configurado neste arquivo
esta ativo e configurado corretamente. O arquivo de log do broker AppServer também

pode auxiliar na correcao de problemas.

As propriedades descritas abaixo podem ser configuradas para o AppServer
Progress. Verificar a configuragdo que melhor se encaixa no seu cenario de produgéo.
Por padrao todas as propriedades estdo desabilitadas e o sistema funciona como state-
reset.

progress.server.mode=1
progress.server.statereset.controlpoolcompanyid=false
progress.server.statereset.numberreqconnsclear=-1
progress.server.statereset.evictionthreadrun=120000
progress.server.statereset.mintimeidle objects=180000

Descrigcéo:

Propriedade Definicao Valor Observacao
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Padrao

progress.server.mode

Numero Inteiro {1,2}

1
(statereset/
stateaware)

O broker
AppServer deve
ser configurado

com 0 mesmo
modo
operacional para

o correto
funcionamento
(stateless, state-

reset ou state-
aware).

progress.server.statereset.
controlpoolcompanyid

Ldgico {true,false}

false

Controla no pool
daVMlJavao
impacto da troca
de empresa que
geraoconnecte
disconnect de
bancos.
(Utilizado apenas
com state-reset
e state-aware)

progress.server.statereset.
numberreqconnsclear

Numero Inteiro {-1-
200}

Utilizado para
informar ao pool
da VM java
quantas vezes
uma conexao
com o AppServer
pode ser
reutilizada.
Alcancando o
limite ela é
invalidadae o

Pool criauma
nova.
(Utilizado apenas
com state-reset
e state-aware)

progress.server.statereset.

evictionthreadrun

Milisegundos

120000ms
(2minutos)

Controlao
tempo de start
de Thread para

limpeza de

objetos Idle
dentro do Pool
Java. Aplicando -
1 na propriedade
ignorao
funcionamento.
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(Utilizado apenas
com state-reset
e state-aware)

progress.server.statereset. Milisegundos 180000ms | Se a propriedade
mintimeidleobjects (3minutos) | evictionthreadru
n >0, define o
tempo em que
um objeto pode
permanecer em
estado de Idle
dentro do Pool
da VM Java.
(Utilizado apenas
com state-reset
e state-aware)

Log

No JBoss a geragcado de logs é controlada pelo arquivo “jboss-log4j.xml”. Este
arquivo define um conjunto de "appenders”, que sdo basicamente as saidas de log. Por
padrdo, o JBoss esta configurado com saidas para o console e para um arquivo de log
(server.log).

O nivel de log a ser configurado depende do tipo de informagao que se quer obter.
O produto Datasul 12 esta configurado com o log para "ERROR", o que significa que
somente as mensagens de erro serdo exibidas no arquivo. Esta é a configuracdo
adequada para um ambiente de produgdo, para que mensagens informativas nao sejam
gravadas em log, o que pode tornar o arquivo muito grande e dificil de ler.

Existem seis niveis de log: TRACE, DEBUG, INFO, WARN, ERROR e FATAL.
Quando um desses niveis é definido no arquivo, todas as mensagens acima do nivel
escolhido também seréo registradas. Quer dizer, se for escolhido o nivel "INFO", todas
as mensagens iguais e superiores a este nivel serdo escritas em log (INFO, WARN,
ERROR e FATAL).

O exemplo abaixo € de um appender com saida para arquivo, configurado para
"INFO":

<appender name="FILE" class="org.jboss.logging.appender.DailyRollingFileAppender"

<errorHandler class="org.jboss.logging.util. OnlyOnceErrorHandler"/>

<param name="File" value="${jboss.server.log.dir}/server.log"/>
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<param name="Append" value="false"/>
<param name="Threshold" value="INFO"/>
<param name="DatePattern" value="""yyyy-MM-dd-HH"/>
<layout class="org.apache.log4j.PatternLayout">
<param name="ConversionPattern" value="%d %-5p [%c] %m%n"/>
</layout>

</appender>

Para alterar o nivel de log, basta alterar o “Threshold” de "INFO" para o valor
desejado. Apds a alteragdo ndo é necessario reiniciar a instancia. O jboss-log4j.xml é o
unico arquivo de configuragcdo do JBoss que ndo exige restart da instancia. A alteragao
entra em vigor no maximo em 60 segundos apos salvar o arquivo.

Na configuragao padrao do produto o log rotate sera feito a cada hora. Ao inicio de
cada hora, o arquivo corrente de log sera renomeado e o log sera gerado em outro
arquivo, com o mesmo nome. Configure o log conforme sua necessidade, visando nao
gerar arquivos com tamanho exagerado. Pode-se configurar o log rotate por: més,
semana, dia, metade do dia, hora e minuto. Para fazer esta alteracdo, mudar o valor da

opcao “DatePattern”, conforme a tabela abaixo:

DatePattern Periodo

"yyyy-MM Rotaciona o log a cada més

LYYYY-ww Rotaciona o log a cada semana

"'yyyy-MM-dd Rotaciona o log a cada dia

"'yyyy-MM-dd-a Rotaciona o log a meia noite e meio dia a cada dia
"'yyyy-MM-dd-HH Rotaciona o log a cada hora

" yyyy-MM-dd-HH-mm Rotaciona o log a cada minuto

Além dos Appenders podem ser criadas categorias. As categorias possuem
configuragdes especificas para determinadas aplicacbes. Por exemplo, vocé pode

manter o nivel de log como “INFO”, e configurar uma categoria para as mensagens de
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determinada aplicacdo como “WARN”. O exemplo abaixo € de uma categoria do

componente “org.jgroups” (cluster) configurado como “WARN”:

<category name="org.jgroups">
<priority value="WARN"/>

</category>

Dessa forma, para todas as aplicagées serdo exibidas apenas as mensagens com o
nivel “ERROR”, exceto as mensagens da aplicagao “org.jgroups”, que possui o nivel de
log “WARN”".

Informacgdes sobre os niveis de log podem ser obtidas aqui.

License Server

A configuragdo do License Server (LS) é feita no arquivo “datasul_framework.
properties”, nos parametros abaixo:

license.server=calixto
license.port=7777
license.timeout=20
license.showlog=none

Descricao:
license.server: Endereco IP ou nome do LS;
license.port: Porta configurada para o LS (default 5555);
license.timeout: Tempo (segundos) para conexdo com o LS. Se este tempo for atingido
sem receber uma resposta do LS, sera solicitada a chave de emergéncia;
license.showlog: Nivel de log para as mensagens do LS. Os tipos permitidos sdo: none,
all, error, debug, info (default: none).

Se nao houver comunicagédo com o LS ou a licenga estiver expirada, sera

solicitada a chave de emergéncia.

Acerto Arquivo de Licenga

A partir do Datasul 12.1.1 a forma de validag&o das licengas do produto foi
modificada, isso para melhorar o controle e garantir a utilizagdo correta das licengas.
Esta configuragéao é valida para uma instalagéo ou atualizagéo (Update) do Datasul 12,
onde basicamente consiste na cépia automatica do arquivo para as estagcdes de
trabalho.

Neste caso o Datasul 12 ao ser acessado por uma estacao de trabalho copia
automaticamente a dll para o diretorio c:\windows\, se ndo conseguir por falta de

permissao tenta fazer a copia para outro diretério definido na variavel PATH do Windows.
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Quando o usuério ndo tem permissao para copia em nenhum dos diretérios
definido na variavel PATH do Windows, deve ser feita a copia manual pelo administrador
ou fazer o mapeamento do diretério do servidor para incluir no PATH do Windows.

12 sugestao:
e Copiar o arquivo license_client.dll do diretorio ...\ERP\fnd\config\

e Colar no diretdrio c:\windows de cada estagao de trabalho que ira fazer o acesso ao
Datasul 12

2?2 sugestao:
¢ Mapear o caminho \\servidor\dts 12\ERP\fnd\ como t:\

¢ Incluir o diretdrio t:\config\ na variavel de ambiente PATH do Windows.

Importante:

Caso utilize acesso remoto (Citrix, GoGlobal, TS) o arquivo license_client.dll deve ser

copiado para o diretério c:\windows do servidor da ferramenta.

Configuragao do Servigo Jboss

Na instalacdo padrdao do produto (ambiente Windows) é criado pela midia o
servico “TOTVS Datasul - <ID> - 8x80”, que € responsavel pela carga do Jboss. Ao
iniciar o servigo é executado o script “service-8x80.bat”, o qual gerencia o servigo, além
de efetuar a chamada da linha de execugéao do Jboss.

No arquivo “run.bat” esta configurada a variavel “JAVA OPTS”. Esta & a variavel
de ambiente padréo para a configuragdo de parémetros do Java. Observando os
arquivos “service-8x80.bat” e “run.bat” podemos verificar que esta variavel é definida
varias vezes, geralmente concatenando o valor antigo e incluindo outros parémetros e
valores. Caso exista a necessidade de incluir um novo parédmetro, pode-se incluir em
qualquer um destes dois arquivos. A diferenga basica € que o arquivo “run.bat” é utilizado
para todas as instancias, sendo que os parametros definidos neste arquivo serdo os
mesmos para todas as instancias. Ja o arquivo “service-8x80.bat” & utilizado por
instancia, nos dando a possibilidade de definir valores diferenciados para cada uma das

instancias.

Linux

O Jboss é instalado através da midia somente para ambiente Windows. Para
ambientes onde o Jboss esta configurado em um servidor Linux, a carga do Jboss é feita
através do script “run.sh”, sendo que as configuragdes da variavel JAVA OPTS devem

ser feitas no arquivo “run.conf”.
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Para a configuragdo do Jboss em servidor Linux recomenda-se a leitura deste
kbase.

Seguranca JBOSS

Os consoles “jmx-console” e “web-console” sdo utilizados para tarefas
administrativas. Todos os usuarios que tenham acesso ao ambiente, podem acessar
estes consoles e obter acesso administrativo no processo do JBOSS do produto
Datasul12.

Abaixo algumas instrugdes para configurar a autenticagao para esses dois monitores do
JBoss:

1) No arquivo ..\deploy\management\console-mgr.sar\web-console.war\WEB-INF\jboss-
web.xml habilitar um dominio de seguranga retirando os comentarios da tag “<security-

domain>" conforme exemplo abaixo:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8' 7>

<jboss-web>

<l-- Uncomment the security-domain to enable security. You willneed to edit the
htmladaptor login configuration to setup the

login modules used to authentication users. -->

<security-domain>java./jaas/jmx-console</security-domain>

<!-- The war depends on the -->
<depends>jboss.admin:service=PluginManager</depends>

</jboss-web>

2) No arquivo ..\deploy\management\console-mgr.sar\web-console.war\WEB-INF\web.
xml habilitar uma restricdo de seguranga retirando os comentarios da tag “<security-
constraint>", alterando a tag “<real-name>” para “jmx-console”, alterando também as

tags “<role-name>" para “*” conforme exemplo abaixo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>

<web-resource-name>HtmIAdaptor</web-resource-name>

<description>An example security config that only allows users with the role JBossAdmin
to access the HTML JMX console web application </description>
<url-pattern>/*</url-pattern>

</web-resource-collection>

<auth-constraint>
<role-name>*</role-name>
</auth-constraint>

</security-constraint>

<login-config>
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<auth-method>BASIC</auth-method>
<realm-name>jmx-console</realm-name>
</login-config>

<security-role>
<role-name>*</role-name>
</security-role>

3) No arquivo ..\deploy\jmx-console.war\WEB-INF\jboss-web.xml habilitar um dominio de
seguranga retirando os comentarios da tag “<security-domain>" conforme exemplo

abaixo:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8' 7>
<jboss-web>

<l-- Uncomment the security-domain to enable security. You will need to edit the
htmladaptor login configuration to setup the
login modules used to authentication users. -->

<security-domain>java./jaas/jmx-console</security-domain>
</jboss-web>

4) No arquivo ..\deploy\jmx-console.war\WEB-INF\web.xm| habilitar uma restricdo de
seguranga retirando os comentarios da tag “<security-constraint>", alterando a tag
“<real-name>” para “jmx-console”, alterando também as tags “<role-name>" para “*”

conforme exemplo abaixo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>

<web-resource-name>HtmIAdaptor</web-resource-name>

<description>An example security config that only allows users with the role JBossAdmin
to access the HTML JMX console web application</description>
<url-pattern>/*</url-pattern>

</web-resource-collection>

<auth-constraint>
<role-name>*</role-name>
</auth-constraint>

</security-constraint>

<login-config>
<auth-method>BASIC</auth-method>
<realm-name>jmx-console</realm-name>
</login-config>

<security-role>
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<role-name>*</role-name>
</security-role>

5) Criar os arquivos ..\deploy\management\console-mgr.sar\web-console.war\WEB-
INF\context.xml e ..\deploy\imx-console.war\WEB-INF\context.xml conforme exemplo
abaixo:

<Context>

<Realm className="org.apache.catalina.realm.JAASRealm"
appName="jmx-console"

allRolesMode="authOnly"

debug="1"/>

</Context>

6) Alterar a senha do usuario admin no arquivo ..\confliprops\ jmx-console-users.

properties, que vai valer para os dois monitores, conforme exemplo abaixo:

admin=novasenha

7)  No arquivo ..\deploy\http-invoker.san\invoker.war\WEB-INF\web.xm| inclua
JNDIFactory, EJBInvokerServlet e JMXInvokerServilet no domnino de seguranga conforme

exemplo abaixo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>
<web-resource-name>Httplnvokers</web-resource-name>
<description>An example security config that only allows users with the role Httplnvoker
to access the HTTP invoker servlets </description>
<url-pattern>/restricted/*</url-pattern>
<url-pattern>/JNDIFactory/*</url-pattern>
<url-pattern>/EJBInvokerServiet/*</url-pattern>
<url-pattern>/JMXInvokerServlet/*</url-pattern>
<http-method>GET</http-method>
<http-method>PO S T</http-method>
</web-resource-collection>

<auth-constraint>

<role-name>Httplnvoker</role-name>

</auth-constraint>

</security-constraint>

8) No mesmo arquivo ...\deploy\http-invoker.sar\invoker.war\WEB-INF\web.xmI defina o
dominio de seguranga acrescentando as linhas abaixo:

<jboss-web>
<security-domain>java./jaas/jmx-console</security-domain>
</jboss-web>

9) Parar a instancia JBoss que foram feitos os acertos.

10) Eliminar os diretorios data, farm, log, tmp e work do caminho

TOTVS SA.



Configuracao Datasul 12 45

2.2.6

2.2.7

\ServidorAplicacao\jboss-4.2.3.GA\server\instance-xxxx\11) Iniciar o JBoss e testar o

acesso aos monitores “jmx-console” e “web-console”.

Parametros de Memoria

Para obter a performance ideal na utilizagao do produto, é necessario configurar
corretamente os parametros de memaria da JVM. Estas configuragbes estdo definidas
na variavel “JAVA OPTS”, citada anteriormente. No padrdo instalado pela midia os
parametros de memoria estdo definidos no “run.bat’, indicando que os valores ali
alterados serdo para todas as instancias. Recomendamos remover esta configuragao
deste arquivo e coloca-la no “service-8x80.bat” (de acordo com a instancia), para que a
configuragdo de meméoria seja diferente para cada instancia.

Segue abaixo exemplo da linha com os parametros de memoaria do Java (padrao
da midia de instalag&o):

set JAVA OPTS=%JAVA OPTS% -Xms128m -Xmx768m -Xss128k  -XX:
MaxPermSize=512m -XX:+UseParallelGC -XX:ParallelGCThreads=10

Abaixo uma breve descricdo de cada um desses parametros:

Xms: Parametro de memoria que define o minimo de memoaria para a aplicagao;

Xmx: Pardmetro de memoaria que define o maximo de meméria para a aplicacao;

Xss: Tamanho da pilha reservada para cada thread;

XX:MaxPermSize: Tamanho maximo da area de objetos permanentes em
memoria;

-XX:+UseParallelGC: Habilita o Garbage Collector para abrir varias thread e
atuar paralelamente;

-XX:ParallelIGCThreads: Numero de thread que serdo abertas para GC. Por
default € aberto uma Thread para cada processador.

Em um ambiente de produgéo o ideal € que o valor do Xms e Xmx estejam iguais.
Configurando dessa forma o Garbage Collector sera executado com menor frequéncia.

Para obter o valor ideal de memoaria € necessario um monitoramento da JVM.

Time Out Flex

A configuragcéo do Time Out Flex que até as versdes anteriores possuia agao
somente sobre as rotinas flex, a partir da release 11.5.7 adquire a mesma funcionalidade
sobre as rotinas progress. A configuragdo € realizada através do arquivo
“datasul_framework.properties”, de acordo com as configuragées padréao listadas abaixo:

session.timeout=30
session.timeout.message=2

Descrigao:
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session.timeout: Tempo (minutos) que a sessdo Web fica ativa sem nenhuma
interagao do usuario com o sistema. Se o tempo fornecido for O (zero), o Time Out sera
desligado.

session.timeout.message: Indica quanto tempo (minutos) antes do session.timeout
sera exibida a mensagem ao usuario de que a sessao esta prestes a expirar.

Os usuarios relacionados ao grupo de excegao parametrizado no programa “btb927aa”
(TimeOut Parametros Basico) NAO serdo desconectados, mesmo que o tempo de
ociosidade destes usuarios exceda o periodo determinado no parametro “session.
timeout”. Para desabilitar o TimeOut, altere o valor do parametro “session.timeout” para
“0” (zero).

Importante: Para bancos de dados Progress sera necessario ajustar os parametros de
carga, adicionando os seguintes parametros: -basetable 1 —tablerangesize 2500. O Time
Out Flex esta disponivel para ambiente Progress e Oracle.

Josso

Josso, ou Java Open Single Sign-On, é uma infra-estrutura opensource que prové
uma solugdo centralizada de autenticacdo e autorizacdo de usuarios. E o componente
utilizado para o login dos usuarios no produto Datasul 12.

As informagdes de conexdo ao Josso encontram-se no arquivo “josso-agent-
config.xml”. Neste arquivo seréo encontradas trés entradas com o nome do servidor e a
porta. Caso seja necessario alterar o nome do servidor, essas entradas deverao ser
alteradas.

No arquivo “josso-gateway-config.xml” estdo as configuragcdes de autenticacdo no
Ldap. Ao editar o arquivo sera encontrado o usuario utilizado para localizar as
informagdes no Ldap, bem como a senha em clear text. Caso a senha seja alterada
pode-se editar o arquivo e fazer a alteragdo manualmente. Pode-se também executar o
script “Dominio.vbs”, que solicita em tela as informagdes e gera um arquivo (LogDominio.

txt) com as informagdes necessarias para inserir no arquivo.

Portas

No arquivo “Jboss-service.xml!” é definido o conjunto de portas a ser utilizado pela
instancia. No exemplo abaixo, o atributo “ServerName” esta apontando para o conjunto de
portas “ports-8080”:

<mbean code="org.jboss.services.binding.ServiceBindingManager" name="jboss.
system:service=ServiceBindingManager">
<attribute name="ServerName">ports-8080</attribute>
<attribute name="StoreURL">${jboss.home.url}/binding/ports-bindings.xmi</
attribute>
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<attribute name="StoreFactoryClassName"> org.jboss.services.binding.

XMLServicesStoreFactory</attribute>

</mbean>

O atributo “StoreURL” aponta para o arquivo “ports-bindings.xml”, que € o arquivo
onde se encontram os conjuntos de portas a serem utilizados. Pelo padrao instalado pela
midia existem seis conjuntos de portas definidos no arquivo: ports-8080, ports-8180,
ports-8280, ports-8380, ports-8480 e ports-8580. A recomendacao € alterar estas
configuragdes somente para ambiente Linux (visto que a midia ndo configura a instancia
para Linux) e quando necessitar de mais instancias do que as portas configuradas no
“ports-bindings.xmI” permitem.

Se for necessario alterar alguma das portas, verifique nos arquivos
“datasul_framework.properties” e “jboss-service.xml” se existe também alguma
referéncia a esta mesma porta, pois que nestes arquivos também existem algumas
portas configuradas. A légica € somar 100 portas para a instancia 8180, 200 para a
instancia 8280, etc.

Sessao Progress

Na primeira execugéo de um programa Progress no Datasul 12 em cada estagéo,
a tela “Configuragdo de Acesso” sera apresentada. No campo “Atalho de Execucgao” é
possivel selecionar o atalho para a execugéo dos programas Progress. As informagodes
desta tela sdo armazenadas no arquivo “config.xml”. Neste arquivo, vocé pode alterar o
atalho padrao ou ainda criar outros atalhos (para execug¢éao do clientlog, por exemplo).

Para criar um novo atalho duplique a tag <Shortcut>, localizada dentro da tag
<LocalShortcuts>. Altere as informacdes desejadas na nova linha criada (Description, Ini,
Pf e Alias) e salve o arquivo. Apos a alteragao € necessario reiniciar o Jboss para que a
alteracao efetuada tenha efeito.

Neste mesmo arquivo estao localizadas as informagdes para o acesso remoto ao
produto (Citrix, GoGlobal ou Terminal Server). Para mais informagdes sobre esta
configuragao consulte o Guia de Instalagao, capitulo “Acesso Remoto”.

A referéncia para a localizagao do arquivo “config.xml” encontra-se no arquivo “di.
properties”. Ao abrir este arquivo é localizado o atributo “config.path”, que possui como
valor o caminho completo para a localizagao do arquivo “config.xml”.

Em caso de lentiddo na carga dos programas Progress, pode ser optado para
realizar a pré-carga do Progress durante a inicializagdo do Datasul 12. Para ativar este
recurso o usuario deve selecionar a opgao "Realizar pré-carga do Progress na
inicializagao". Observacao: Este recurso funciona somente para estacdes que tenham o

progress instalado localmente.
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As preferéncias de acesso podem ser definidas a nivel global, caso o usuario ndo
saiba como configurar ou ndo precise configurar, existem algumas tags dentro do
"datasul_framework.properties" que servirdo como "padrdo" para todos os usuarios.
Estes valores padrbées somente serdo ignorados quando o usuario definir as suas
proprias preferéncias de acesso.

# indica qual a "descrigdo" do atalho do progress que devera ser utilizado como
default para carregar o progress

# esta "descricao" estd definida dentro do arquivo "config.xml" menu.default.
shortcut=c:\\dlc102b

# indica o tipo de acesso ao progress sera utilizado, local=false ou remoto=true
menu.default.remoteaccess=false

Menu

Em caso de lentiddo na carga dos programas no menu do produto, pode-se
utilizar a solugdo de consolidagdo do menu. Basta informar no datasul framework.
properties a propriedade "use.menu.key=true". Esta propriedade ndo é expedida no
padrao da midia e ndo é recomendada para os ambientes em que a lentiddo nido é
identificada, pois para refletir as alteragdes realizadas na estrutura do menu (programa,
modulo, grupo de seguranga, novos usudrios) € necessario que seja executado o
programa de atualizagdo do menu do usuario (mer010aa). Se a estrutura do menu for

alterada mas este programa nao for executado 0os acessos permanecerao 0s mesmos.

RFI - Portal de Cotagoes

O Portal de Cotagdes do Datasul permite que o Fornecedor digite as cotagdes
diretamente no sistema, portanto para seu funcionamento é necessario permitir acesso
externo. Para maior seguranga foram criados os parametros abaixo no arquivo
datasul_framework.properties, onde sao informados um servidor e uma porta que
permitem acesso externo. Este servidor e porta formarao o link que sera enviado por e-
mail ao Fornecedor quando o Comprador solicitar cotacdes.

As configuragbes do RFI - Request For Information - também poderdo ser
utilizadas em outras funcionalidade que necessitarem solicitar informagdes a usuarios
externos.

rfi.server=moitas
rfi.port=8080

2.2.12.1 Mail Service

Necessario informar conta de e-mail do servidor da empresa (Exchange, Lotus)
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para permitir envio de e-mail através de fungdes como a Solicitacao de Cotacdes usada
pelo Comprador. Esta conta ndo sera usada para receber e-mails, apenas para envio.

Exemplo:
<attribute name="User">compras_empresa</attribute>
<attribute name="Password">s3nh4 _3m4i1</attribute>

2.213 Localizagao dos Arquivos

2.3

Ports-bindings.xml* Jboss_home\binding\ports-bindings.xml
Service-8x80.bat* Jboss_home\bin\service-8x80.bat

Run.bat* Jboss_home\bin\run.bat

Run.sh* Jboss_home\bin\run.sh

Run.conf* Jboss_home\bin\run.conf

Jboss-log4j.xml Jboss _home\server\instance-8x80\conf\jpboss-log4j.xml
Jboss-service.xml* Jboss_home\server\instance-8x80\conf\jboss-service.xml

Josso-agent-config.xml* | Jboss_home\server\instance-8x80\conf\josso-agent-config.
xml

Josso-gateway-config. |Jboss_home\server\instance-8x80\conf\josso-gateway-config.
xml* xml

Datasul_framework. Jboss _home\server\instance-8x80

properties™ \conf\datasul\datasul_framework.properties

Di.properties™ Jboss _home\server\instance-8x80\conf\datasul\di.properties
Progress-ds.xml* Jboss_home\server\instance-8x80\deploy\progress-ds.xml
Oracle-ds.xml* Jboss _home\server\instance-8x80\deploy\oracle-ds.xml
Mail-service.xml* Jboss_home\server\instance-8x80\deploy\mail-service.xml
Config.xml* <Dir instalagao>\ERP\scripts-8x80\config.xml

* E necessaria a reinicializagdo do Jboss para que as alteracdes tenham efeito.

Conexao DataSource Progress

A midia do Datasul 12 para banco de dados Progress por padréo configura alguns
bancos com acesso JBDC, onde essa configuracdo envolve script de carga (.bat) e
script de conexdo JDBC (.xml).

O script de carga € montado com base nas informagdes fornecidas em tela
durante a instalagdo do Datasul 12 com a midia, quando o banco tem a necessidade de

conexao JDBC séo incluidas duas linhas conforme exemplo abaixo:

call C:\dlcl02b\bin\proserve "C:\datasul\ERP\database-8x80\emsfnd" -B
1000 -spin 4000 -L 200000 -Mm 4096 -N tcp -S 27620 -n 101 -Ma 15 -Mn 9 -
Mpb 4
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call C:\dlclO02b\bin\proserve "C:\datasul\ERP\database-8x80\emsfnd" -
ServerType SQL -m3 =-S 27621 -Ma 10 -Mpb 4

A primeira linha faz a carga do broker 4GL utilizando uma porta definida pelo
parametro -S e outros paradmetros iniciais, essa porta é utilizada por programas
Progress.

A segunda linha faz a carga do broker SQL utilizando uma outra porta definida
pelo parametro -S, define o parametro -ServerType SQL e outros parametros iniciais,
essa porta é utilizada por programas JAVA.

Abaixo a lista de bancos de dados Progress que por padrao s&o configurados
com acesso JDBC no script progress-ds.xmil:

emsdev
emsfnd
mdmerge
finance
ems2sor
payroll2
mdtfrw
ems2cad
eai2

Esses bancos de dados por padrao sao configurados no arquivo progress-ds.xml,

utilizando a porta definida do parametro -S da segunda linha do script de carga.

Exemplo:

<connection-url>jdbc:datadirect:openedge://servidor:27621;databaseName=emsfnd</

connection-url>

O servigo do JBoss ao ser iniciado utiliza esse arquivo para conectar nos bancos
abrindo um pool de conexdo, que para alguns bancos ha mais de um pool, como é o
caso do EMSFND.

Se o JBoss tentar abrir uma conexao e receber um erro porque o0 banco rejeitou,
devido aos parametros configurados, o usuario recebera um erro e algo ndo funcionara
corretamente no Datasul. Logo, € importante que todas as conexdes dos pools do JBoss
estejam dimensionadas na carga do banco.

Como funciona, simplificadamente, este pool de conexdes?

Quando algum programa precisa acessar algum banco de dados ele pede uma

conexao "emprestada” para o pool correspondente. Havendo alguma conexéo ja aberta e
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ndo sendo utilizada por ninguém, esta conexdo é emprestada ao programa. Se nao
houver conexdo aberta e o pool ndo chegou o tamanho limite (max-pool-size), o JBoss

abrira uma nova conexao com o banco.

Se o pool ja esta no limite, o programa aguarda um tempo indicado pelo
parametro "blocking-timeout-millis" no arquivo progress-ds.xml. Se uma conexao for
liberada, o programa pega esta emprestada e continua, caso contrario o programa

recebe um erro.

Depois que o programa usou € liberou a conexdo, ela é devolvida ao pool para

ser reutilizada.

Entao quantas conexdes sao necessarias?

Depende do numero de usuarios, da atividade dos usuarios, dos programas que
cada usuario executa e em qual ordem e de quanto tempo cada programa fica com a

conexao "emprestada” antes de devolvé-la ao pool.

Uma forma de acompanhar e dimensionar este numero é utilizar o /jmx-console,

conforme artigo Como definir o valor do campo <max-pool-size> no progress-ds.xml.

Qual a configuragdao minima recomendada para funcionar o Datasul 12?

No arquivo progress-ds.xml o parametro max-pool-size vem com o valor padrao
de 30, que estad mensurado para um ambiente com 300 usuarios, isso porque é utilizado
0 calculo de 1 conexao para 10 usuarios. Esse numero utilizado como calculo é uma
estimativa média, pode variar conforme o ambiente. O numero informado para este
pardmetro implica que podem haver até esse mesmo numero de conexdes que
permanecerao ativas no banco de dados, além das conexdes de usuarios que utilizardo

programas posteriormente.

Esse parametro pode ser ajustado definindo um valor corresponde ao numero de
usuarios que utilizam o Datasul 12. O banco de dados EMSFND precisa de no minimo 3
conexdes para iniciar o JBoss, abaixo os valores que devem ser utilizados para

configuragao do arquivo.

emsFnd
<min-pool-size>1</min-pool-size>
<max-pool-size>1</max-pool-size>

no_tx_emsFnd
<min-pool-size>1</min-pool-size>
<max-pool-size>1</max-pool-size>
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2.5

ems_josso

<min-pool-size>1</min-pool-size>

<max-pool-size>1</max-pool-size>

Importante ressaltar que os parametros acima dizem respeito ao minimo de
conexao a ser configurado no EMSFND, onde para cada banco de dados configurado no
arquivo progress-ds.xml deve ser feito um monitoramento das conexdes para identificar a
configuragao ideal do parametro max-pool-size.

Mais detalhes da configuragdo do parametro max-pool-size podem ser
visualizados no artigo Como definir o valor do campo _<max-pool-size> no_progress-ds.
xml.

Configuracao do Datasul 12 com HTTPS

As informagdes para configuragdo do produto Datasul 12 com HTTPS estédo
descritas neste documento (Configuracdo HTTPS).

Listagem de bancos de dados dos produtos Datasul

Sera apresentado abaixo a listagem dos bancos de dados dos produtos Datasul.

¢ Mono-empresa: Esta estrutura é adequada as empresas que controlam
somente uma empresa.

e Multi-empresa: Devido a caracteristica do Datasul-EMS, somente os bancos
administrativos contemplam a estrutura de multi-empresa e a capacidade de se
armazenar dados de varias empresas num mesmo banco. Desta forma, os
clientes que desejam controlar varias empresas, devem utilizar a solugdo de
banco multi-empresa, na qual os bancos multi-empresa sdo compartilhados para
todas as empresas e os bancos mono-empresa sido duplicados para cada
empresa em especifico. Assim, todas as empresas compartilhardo os bancos
multi-empresa e cada empresa possuir seus bancos mono-empresa. A
configuragdo de conexao aos bancos necessarios e realizada nos arquivos de
parametros de conexdo. Nesta configuracdo, a quantidade de bancos ira
depender da quantidade de empresas. Cada empresa tera um atalho de conexao
diferente.

e Bancos histéricos: Esta estrutura de bancos permite que dados historicos
sejam armazenados em bases separadas que podem ser acessadas a qualquer
tempo. Periodicamente os dados de movimentos sao transferidos dos bancos de
movimentagdo diaria para os bancos histéricos, com isto, as bases de

movimentos, que s&o constantemente acessadas nos processos diarios, ficam
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mais “enxutas” e consequentemente a performance do sistema melhora
significativamente. Estes bancos também podem ser utilizados em um ambiente
multi-empresa, para o EMS 5, apenas € possivel utilizar bancos histéricos a partir
do release 5.06.

Bancos especificos: podem ser criados alguns bancos para comportar tabelas
especificas do cliente, bancos estes que ndo deveréo ser unificados junto com as
bases padrées do produto. Fica a cargo do cliente escolher a melhor forma de
unificar as suas bases especificas, desde que estes bancos fiquem separados
dos bancos padrbes Datasul.

ScreenOptimizer: o banco mgsop pode ser unificado juntamente com os bancos
de cadastros do produto, porem o banco mgsor ndo pode ser unificado, devera
ficar separado em uma base distinta.

Internacional: bancos utilizados pelo produto por clientes fora do Brasil.

EAI: este banco néo pode ser unificado.

Banco MGAPS: disponivel no EMS 2 a partir do release 2.06B.

Banco MGADT: o banco mgadt é mono-empresa e ndo pode ser unificado,
devera ficar separado em uma base distinta.

Banco MGMP: este banco nao pode ser unificado.

Gestao de Planos 1.00: Os bancos desse produto sdo mono-empresa e podem
ser unificados.

DBR (APS): Os bancos desse produto sdao mono-empresa e podem ser
unificados com os demais bancos mono-empresa do EMS2.

Frotas: Os bancos desse produto (mgfro e movfro) sdo mono-empresa e podem
ser unificados com os demais bancos mono-empresa do EMS2.

TOTVS Genérico: O banco TOTVSGEN sera utilizado para tabelas de novas
funcionalidades do produto, sendo que inicialmente estardo localizadas tabelas do
Ekanban.

Banco Descricao Tipo Produto
mgadt Audit Trail Mono-empresa ERP
mgadm Administrativo Multi-empresa ERP
mgaps APS Mono-empresa ERP
mgcex Comércio Exterior Mono-empresa ERP
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Banco Descrigcao Tipo Produto
mgcld Coletor de dados Mono-empresa ERP
mgdis Distribuicao Mono-empresa ERP
mdfis Fiscal Mono-empresa ERP
mgind Industrial Mono-empresa ERP
mginv Investimentos Multi-empresa ERP
mgmfg Manufatura Mono-empresa ERP
mgmnt Manutengéo Industrial Mono-empresa ERP
mgmp Multi-planta Mono-empresa ERP
mgmrp Planejamento Mono-empresa ERP
mgrac Conta Corrente Representante Multi-empresa ERP
mgscm Fretes/WareHouse Mono-empresa ERP
mgsop Screen Optimizer Multi-empresa ERP
mgsor Screen Optimizer Multi-empresa ERP
mgtmp Temporario Multi-empresa ERP
mguni Universal Multi-empresa ERP
mgven Vendor Multi-empresa ERP
mgdbr APS Mono-empresa APS
movadm Movimento Administrativo Multi-empresa ERP
movdis Movimento Distribuicao Mono-empresa ERP
movfis Movimento Fiscal Mono-empresa ERP
movind Movimento Industrial Mono-empresa ERP
movmfg Movimento Manufatura Mono-empresa ERP
movmnt Movimento Manuteng¢&o Industrial Mono-empresa ERP
movrac |Movimento Conta Corrente Representante| Multi-empresa ERP
movdbr Movimento APS Mono-empresa APS
neogrid Neogrid E-collaboration Multi-empresa ERP
wmovdis Temporario Distribuicdo Mono-empresa ERP
eai Fila de Integracao EAI Mono-empresa ERP
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Banco Descrigcao Tipo Produto
emsinc Business Analytics Mono-empresa| Datasul BA
mgfro Frotas Mono-empresa ERP
movfro Movimento Frotas Mono-empresa ERP
emsfnd Foundation Multi-empresa ERP
emsbas Tabelas Basicas Multi-empresa ERP
emsfin Cadastros Financeiros Multi-empresa ERP
emsuni Tabelas Universais Multi-empresa ERP
emsedi EDI Multi-empresa ERP
movfin Movimentos Financeiros Multi-empresa ERP
dthrpmg Desenvolvimento Organizacional Multi-empresa ERP
dthrpyc Pagadoria Multi-empresa ERP
dthrcpj Controle de Projetos Multi-empresa ERP
dthrtma Controle Frequéncia Multi-empresa ERP
dthrgst Gestao de Pessoal Multi-empresa ERP
srcadger Cadastros Gerais Mono-empresa Saude
srmovben Movimentagao de Beneficiarios Mono-empresa Saude
srmovcon Movimentagao de Contas Mono-empresa Saude
srmovfi1 Movimentacao Financeira | Mono-empresa Saude
srmovfin Movimentagao Financeira Mono-empresa Saude
srweb Cadastros/Movimentacdo WEB Mono-empresa Saude
emsdev Framework Multi-empresa ERP
finance Aplicagdes e Empréstimos Multi-empresa ERP
payroll2 Portal HCM Multi-empresa ERP
emsdca Componentes Acessorios Datasul Mono-empresa ERP
emsven Vendor Multi-empresa ERP
emsgra Gréos Multi-empresa ERP
mdtcrm CRM Mono-empresa CRM
mdtfrw Metadados Multi-empresa | Metadados
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Banco Descrigcao Tipo Produto
mdmerge Metadados Multi-empresa | Metadados

eai2 EAI2 Multi-empresa ERP
totvsgen TOTVS Genérico Multi-empresa ERP
cad2loc Cadastro Internacionl EMS2 Mono-empresa ERP
mov2loc Movimento Internacionl EMS2 Mono-empresa ERP
cadbloc Cadastro Internacionl EMS5 Mono-empresa ERP
movbloc Movimento Internacionl EMS5 Mono-empresa ERP

Observacgoes:

e Continua a restricdo de nao unificar os bancos do produto EMS2 junto com os
bancos do EMS5 ou junto com os bancos do HCM, pois existem tabelas com a
mesma nomenclatura.

e Os Bancos EMSDEV, EMSFND, MDMERGE, FINANCE, EMS2SOR, PAYROLL2,
MDTFRW: Sao bancos de dados acessados via JDBC via porta SQL. A
recomendacgao € que nao sejam unificados.

3 Configuracao Acesso Remoto

3.1 Introducgao

A finalidade deste Guia € descrever as configuragdes no Datasul 12 para acesso

remoto ao Progress.

Importante:

e Conforme a versao das ferramentas algumas telas podem aparecer diferentes
do que foi exposto no guia.

e Aconfiguragao e instalagado do GoGlobal, TS e Citrix € de responsabilidade do
cliente, em caso de duvidas quanto a utilizagao da ferramenta deve acionar o
suporte do fabricante.

e Para cada sessao utilizada no acesso remoto deve ter configurado uma

banda de 20kbps por usuario.
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3.2

Acesso remotocom TS

E necessario que o Terminal Server esteja instalado no servidor onde sera feito o
acesso remoto.

Seguem os procedimentos a serem realizados para o acesso remoto via Terminal
Server:

v' Instalar a licenga Progress Client Networking no servidor do Terminal Server.
v Instalar o Java.

e Abrir o RemoteApp Manager do servidor em ..\Control Panel\Administrative
Tools\Terminal Services\

[l Remote Deskkop Services Manager

Iﬁﬂ Remate Deskiop Session Host Configuration
[#F Remate Desktop Web Access Configuration
[#l? Remote Desktops

E} Remotedpp Manager

e Em RemoteApp Programs clicar com o bot&o direito e adicionar o programa “Add

RemoteApp Programs”
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r - ll-l-ll:umlrf.ﬂﬂnrml:n-ﬂcih«lﬁﬂmmw{lmummmmlmmu-ﬂmﬁwium
i
Drwervie
RO Sewbon Host Server Settings Change Ditribartion with RD Web Access
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RDF Scttings Change EY Crenta Window Insialler Package

() Chirits will £ et with eudtae RDP 1etings.
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e Clicar em “Next”
Remotefipp Wizard E

Welcome to the RemoteApp
Wizard

This wizard helps you sdd programs bo the Remoteipp
Programs lisk on this RD Session Host server, After
programs are on bhe list, you can display them in RD
‘Web Access, or package them For detribution.

Befare you run this wizard, ensure that:
- Wi are bogged on as the adminestrator for the server
thiat will hiost the RemobeApD programs,

= Thee host: server is running at beast Windows Server
2008,

To cortinue, click MNext.

< Btk I Mexk = I Cancel
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e Clicar em “Browse...” para buscar o executavel do Progress

| RemoteApp Wizard [ %]

Choose programs bto add bo the RemoteApp Programs list

Sedact the programs that you want to add bo the RemobeSpp Programs kst. You
can ko configure individual Remotefpp properties, such as the on to display.

Name -

O[] 7-zip File Manager
D Add Components
[ 3] adminictrader do Microsoft ODBC

[ B AppBuider

DE Application Complar

[(J.5] Arquive Resdme do Oracle Provider pars OLE DB
[ assistente de AdministragSo para Windows
(I8 assistente de Configuracho de Bancos de Dadas
(I 3F assistents de Configurasso de Reds

097 assstente de Upgrade de Bancos de Dados

[ ] caculskor
[ character Chent =l
selectal | selectione | properties... | Browse... |

¢ Informar o caminho do Progress\bin + prowin32.exe
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t" Choose a program

"\_:"‘f_,." | = Complber = Local Disk (C1) = diel13 = Bin = - [ search bin lﬁ#
Organize New folder = o« O o
Jr Favoribes 21 Hame - | Diate modiied | Type .tl
Bl Deskiop B prowe.exe 17122014 16:26 Application
& Downloads | provedog.bat 18/12/2014 D3:49 windowes Bal
= Recent Places - prowin3z.exe 17H2/2014 16:26 Application
® | pscluster.exe 17/12{2014 16:26 Application
A Libraries .
8- guoter.exe 17012/2014 16:26 Application
¢ Documents i
J" Miseic i reqlue bat 18122014 08:49 Windowes Bal
= Pictures 5] restman bat 18/12/2014 08:49 Windows Bal
B videos 5 rPutil bt 18122014 08:49 windowss Bal
87 rpagent exe 17/12/2014 16:26 Application
18 Computer 57 rprepl exe 17f12/2014 16:26 Application
& Loca D:HG} T 8 | rpserver.exe 17/12{2014 16:26 Application J
e vol2 (Vienseada) (P !
ho : 1711212014 16:26 Applicat
G sys (l\foaquina) (R E_I-; wchg, exe 2 pplication
& voll (lijosquina) (¢ 8 | shiowchgd, exe 1711212014 16:26 Application
¥ vol3 {\yjoaguina) (1 Esf‘nwers.em 1711212014 16:26 Application "I
i o dermrnE A nmes s, n.ﬂ ﬂ | "

File narme: |prm|1r|n32.EIE

j IExe:utahI: Files {“'.exc;‘.l:nm;".:.j

Open

Cancel |

2

e Clicar em “Finish” para finalizar a criagéo
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RemotefApp Wizard | x|

Review Settings

Review the settings that wou have chosen, You can go back to change these
settings or click Finish ko complete this wizard,

Adding 1 program ;I
Program list:

prowin3s, exe
Path: C:dlc113biniprowindz . exe
Remotedpp program is available through RD Web Access: Yes
Allaw command-line arquments: Mo

" o

= Back I Finish I Zancel

¢ Clicar com o botao direito em cima da linha criada, ir em “Properties”

RemoteApp Programs

Mame

RO el Acc,..

o add Femokedpp Programs

Unrestricted

Show in RD Web Access
Hide in RD Web Access

Create rdp File

Create Windows Installer Package
Remove
Properties

Help

EEXECE &8

e Alterar o nome conforme o desejado (RemoteApp program name:), no exemplo foi

utilizado Datasul 11 mas pode ser qualquer nome que posteriormente sera usado
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na configuragao do arquivo config.xml.

OE RemoteApp Properties 3 |

Properties | User Assignment |

RemoteApp program nams:

Location:

I Chdlc 102bikiniprowin3z . exe Browse...

flias:

I prowind2
[¥ Remotedpp program is available through RD Web Access
[~ Command-line arguments

" Do not allow command-line arguments

& Allow any command-line arguments

™ Always use the Fallowing command-line arguments:

Zhange Icon... I

Ok Cancel

e Criado o programa no servidor TS deve estar com estas propriedades

Remotedpp Programs

[Mame Path RO 'Web Acc,, | Argquments
i Datasull? chdlcllbintprowind 2, exe 5

Yes

Unrestricted

e Apds a criagado deve ser configurado o arquivo config.xml do Datasul 12 para
acessar o TS, importante fazer um backup do arquivo antes de fazer as
alteragoes.

e Configurar o arquivo “config.xml” localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal

Programas>\scripts-8x80\".
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Segue os itens a serem configurados nesse arquivo, sendo que as tags nao citadas
ndo deverdo ser alteradas:

» RemoteConnectionType
Informar o tipo de conexao remota (Terminal Server).

Ex: <RemoteConnectionType>TerminalServer</RemoteConnectionType>

» RemoteServerPort
Informe uma porta que servira de comunicagao entre o Jboss e o Terminal Server.
Ex: <RemoteServerPort>39080</RemoteServerPort>

» MetaframeServer
Informe 0 nome ou endereco IP do servidor Terminal Server.

Ex: <MetaframeServer>totvsjoi-cat06</MetaframeServer>

» MetaframeServerPort
Informe a porta de acesso ao Terminal Server.
Ex: <MetaframeServerPort>3389</MetaframeServerPort>

» MetaframeServerld
Informe o0 nome da aplicacao criada no servidor TS conforme os exemplos acima.
Ex: <MetaframeServerld>Datasul12</MetaframeServerld>

» RemoteShortcut Description
Informe os parametros para execugcado da sessao Progress, sendo um caminho

valido contendo os arquivos no servidor TS.

Ex: <RemoteShortcut Description="TS" Path=" -pf &quot;C:\Datasul12\12.1.9
\datasul.pf&quot; -ininame &quot;C:\Datasul12\12.1.9\datasul-progress-rede.
ini&quot; -p &quot;C:\Datasul12\12.1.9\datasul-configxml-alias.p&quot;" />

Observacoes:

e Procurar deixar os caminhos definidos em <RemoteShortcut Description o menor
possivel, isso para evitar estouro ao carrgerar as informacodes para o JAVA.

e Apés a alteragao do arquivo o JBOSS tem que ser reiniciado.
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¢ No exemplo o servidor do TS esta instalado no mesmo servidor do Datasul 12,

mas pode estar configurado em outro servidor disponivel na empresa. Porém

deve ter Progress instalado e atualizado com os services packs disponiveis.

e Abaixo um exemplo do arquivo alterado contendo as informagdes para acesso

com TS.

THEAl macaianer I mcodiage T-i B

ATRSA - INTERACTIVE IIFICRR  Typo="B1" 2

it e ruey Tl e rat i rver D

<lacaldharcouces
£fhactout DescriptisneAoommo via rede® Futhe®Gguat:: WIcE1Viis\prownil. axskqued ; gl
Sk - UL g e bt asul i 13 L iage LTERF e ripie - S0 At arsl  pikeat : -Lpdnaeee
Sl W paribs Vil sl VS 121 pepn LINERISc A ple - FE U aial pivgeees -Todc Lalilgeat s ¢
St | gt L sl 8 1 P 1 VRS 18 - DR T ] DT ] -l i e plapeat
£Shaccour Lescriprisne®hosmm via ssrvidar® Fache*Gguot ;01 Wick 81k prowisk, sxsdquet ; -pd

Speot O et v vilat ared Wt LF Dipee L1IEF werripte-M i dat serul _pldgquet . -ininew et 0O Viot v dat sl uits 15 L ipgw LI IFRF i pte-84 10 udat sl -progrees. i dquek ;

¥ et 10z ol et asal e 1] Fege LTERFuscrd ple - S48 Rl ann] -osn gl ~aliae. phaat :© 0
EETETE TR e

AHTFperTetnl Ril Fewr et N e Le Loth e CT LR TP
il c FPemarads rrer Rarm

RatafremsSarvecfar oo I Macaf rasaSarver oo
iRetal e rver Ddbat anul 12 /Me tal came Berver 14
R e DR TRIBE e L [ o e

chemcosdncatoar [ ! SSBE* Fache® pf gt 0 UaE sl 15089, 1, Dt el ety -inkneme Gapeat 0 WBataail 13415, 1. Wit sanl -proqress -, LRkt | -§

Sgpeat - O Wiatarud LY 1T, L. et aed -conCiqpnl -alias  plaguat ;¢
Exceruttarial tTimes Wl Exerusiazba cTims
ATenflge

e Ao acessar o Datasul 12 ir em Ferramentas\Preferéncias de Acesso, onde deve

aparecer as informagdes cadastradas no arquivo config.xml

Configuracdo de Acesso

Habilitar acesso local aos programas

Atalho de execugdo
e\dic102b |+

@ Habilitar acesso remoto aos programas

Servidor Porta
JAGUARIBE 3085
Porta HTTP Atalho
8080 TS

Salvar

Cancelar

e Ao abrir um programa Progress vai solicitar para abrir o .rdp do servidor TS
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3.3

3.31

3.3.2

Deseja abnr ou salvar datasulrdp de jaguaribe? Abrir Sahvar | v

Cancelar

e Feito isso tem que informar usuario e senha de rede para validar o acesso ao

servidor para abrir o Datasul Interactive.

Seguranga do Windows l&

Digite suas credenciais
Essas credenciais serdo usadas para a conexdo com jaguaribe,

=] INO1vmarco.scheidt
| @ ®
| - £ | ---------|

[ J Usar outra conta

[] Lembrar minhas credenciais

0] 4 l I Cancelar

[ %

Acesso remoto com Citrix

Objetivo

Este documento tem por objetivo auxiliar na configuragdo de um ambiente de
execugao do produto Datasul utilizando a plataforma de execugao Citrix. Serédo
abordados os passos necessarios para configuragao dos produtos Citrix (XenApp e Web

Interface) e as parametrizagdes necessarias no produto Datasul para correta integragao.

Pré-requisitos

Alguns pré-requisitos sao necessarios para utilizagao deste material no processo

de configuragao Citrix junto ao produto Datasul:

¢ Datasul — Versao / Release superior a 11.5.7 instalado.

e Citrix — Instalado (verificar versGes suportadas) — Necessario o Web
Interface verséo 5.x.

e Framework .NET 3.5 instalado.

e J# 2.0 (Redistributable Package) instalado.
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e Licenca Progress Client Networking.

e Java igual ou superior a versao 1.6.

3.3.3 Versoes Suportadas

e XenApp 5.0

e XenApp 5.0 FP

e XenApp for Windows Server 2008 5.0

e XenApp for Windows Server 2008R2 6.0
e XenApp for Windows Server 2008R2 6.5
e XenApp 7.X

e XenApp for Windows Server 2012R2 7.1
e XenApp for Windows Server 2012R2 7.6
e XenApp for Windows Server 2016 7.1

e Web Interface 5.x

3.3.4 Configuragao Citrix

Ainstalagao do Citrix é dividida em alguns aplicativos sendo cada um responsavel

por uma parte da execugao da configuragéo, séo eles:

o Citrix AppCenter: Acesso em Ferramentas Administrativas —
Citrix - Management Consoles. E a ferramenta responséavel pela
criagdo dos aplicativos que serdo posteriormente publicados via
ferramenta Web Interface.

o Citrix Web Interface Management: Acesso em Programas —

Citrix - Management Consoles. E a ferramenta responséavel por

efetuar a publicagao do aplicativo junto ao Microsoft IIS.

O primeiro passo é a criacao da pasta que contera o aplicativo de execucao do
Citrix: Copiar os arquivos citrix.properties, citrix.bat e datasul-framework-citrixproxy-

java-1.0.2 jar,
localizados na pasta scripts abaixo do diretdrio onde foi instalado o servidor de aplicagcao

Datasul, para uma pasta no servidor Citrix, exemplo: C:\Datasul12.
Dentro do arquivo citrix.properties devera ser indicado:
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e path=: o caminho de instalagdo do Progress, exemplo: c:/dlc102b/bin/

prowin32.exe

e pf=: Arquivo .PF com os dados de conexdo Progress ao banco de

dados, exemplo: C:/Datasul12/datasul.pf

¢ ini=: Arquivo .INI com os dados de inicializagao Progress, exemplo: C:/

Datasul12/datasul-progress.ini.

e p=: Arquivo de alias para conexao aos bancos Progress, exemplo: C:/

Datasul12/datasul-alias.p

Apos a criagdo da pasta, o préximo passo € a criagdo de um aplicativo dentro da

ferramenta Citrix AppCenter. Para isto, € necessario navegar na arvore a esquerda, até a

opgao XenApp (Citrix AppCenter — Citrix Resources — XenApp) e com o botéo direito ir na

opcao Run discovery. Apos executar essa opg¢éo, sera apresentados novos nos abaixo

da estrutura.

Publish application, conforme figura abaixo:

| & Citr: Apspl erlder
Fle fction Yew HeD

Clicando com o botao direito no n6 logo abaixo, sera apresentada a opgao New —

H[=] E3

0w

«® 7m0
(L Ctric AppCenter - i
L search “° testejv d‘l’llx
U My Wida - ] heatef -
[a-"gr
= o Clrix Resources Haw N
=) s Confiquration Took: Foklix Dstads | Hobfic Sumeary  Hotfis Comparioon Reouls | i) .
T3 rhotlin Maruagesment B propentess
-0 ;‘:& L/ There are no Resres bo deplay. sl pdmiragirmor
= iR . .
) Adesrastrabors isiresh umer dafa
Pl s Ordusr Tk L]
U retory
= Load Balancireg Pokies Retated Tock -
= . ¢ Crr Knowledge Centier
i Policess
E—— it eliocs Library
TOTVSIOI-CATOE
53 Worker Grouges
% [ Zores
) snge Sgreon
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Nesta opgao de criacdo de um novo aplicativo, devera ser informado no primeiro

passo 0 nome e a descrigdo da aplicagao que sera executada via Citrix, conforme figura

abaixo:

Dalasill Z - Pulbdish Applscation (2 /8]

o Dizplay rarre:

Erter the name and descapbon fhat pou wanl 1o be diplaped bo cherts fod Shes apphcabon

Basic [Datazunz

Typs Apphcation descrphion

|0 stazunz

< Hack Ped

Cancel |

No passo seguinte, devera ser informado o tipo da aplicagdo que sera utilizada.

Neste caso, devera ser mantida as opgdes padrdes sugeridas (Installed application).
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Step:
W
Basic

¥
Type
L ity
Servert
Llgere

Shortout
plaganln

Pubkeh mnsciately

Datasull - Publish Application (3/8)

Wiess the apphoation ype. To change the type, une the Change appiicastion ippe bk

Chioodn the hype of applcabon b publch
" Senves geakbop
i Content
% Applcation
Al type
% Accpssnd bom 5 server

7 Shpamed § potoble, gemice sccaided Bom & perosr

Saryet e slion
| Instaed appicaticn =|

7 Sheamed bo chert

Q ;-Iaia ;im e pppcation hype At pubihing it pou mit ue the Change Applcation
-]

Dk Help
(Gsnts users 00T 4o & tngls sppicstion sbesdy instalsd on o senvers

« finck [T Corcel |

No préximo passo, devera ser informado a linha de comando de execucéo do
aplicativo e o diretério de trabalho. A linha de comando deve apontar para o arquivo citrix.

bat, seguido dos caracteres %**, exemplo: “C:\Datasul12\citrix.bat" %**. Ja o diretério de

trabalho, podera ser informada a propria pasta do aplicativo, exemplo C:\Datasul12.

Conforme figura abaixo:
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Diak sl 1 2 - Publish Application (4,/0)

L sastann
Seecl ared corbaguie thee resins s b pubkibed

Sien Ender She application kocation
M
[Enbei the command lne lor tha apebeston wou wanl by publsh o can also specily &
¥ el worieg diectoey loe users. Mogn
Basic (L oriveared e
¥ M [T Dt Zc o™ 5
v T Ergerse . I
= Localan )
. i whoring drechory.
s [C\Daanind
Llsesy
Eroswsa
S hoehouk _I
preagantpbon
Publith mmedistely

cgack [ Hets | cocd |

O passo seguinte € a informagao do servidor que ira efetuar a execugédo do

aplicativo. Devera ser informado o servidor através da opcdo Add, conforme figura
abaixo:

| Distasul] 2 - Pubilish Application (5,'0)

ciTrRIX'

S
Coomfigure whech serves vl Fiodt the appdeston

Stopa Choaas the servers on whech e publshed applcation wil sun when being delvered via ICA
Sprvmn
- N Fietatroe koo st
Bazic
v B
"
"
= Servers
LU
Shecrlcut
piEzerd S

Puich wrrscdhately

Tiem, 1 sedecied

cBock | Mew> Cancel |

O préoximo passo € relacionado a configuragcdo de permissdes de usuarios.
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Devera ser informado a opgao Allow only configured users e Citrix User Selector. Na

opc¢ao Add devera ser informado os usuarios que terdo acesso ao aplicativo. Exemplo da
figura abaixo:

| Datasull? - Publish Application (6 /)
Uszers
Corfiguee: the umeis who may acoess the appicshon
Steps Specily the urers who can access ther applcabion
Tor add useis, choose & diectony lype st the boftom and elect Add. Mose
v
Bamnic
¥
v ™ Allow ancrpmous users
iy £+ Allow gnky conhiguned wsers
o Configurad uters
E Wsers
Shodcut
pregenlation
Publeth rimedabshy
Sabsct dimclony lups: ||:H|n| Uses Selechon :J
[ e | emeve |
cBock | Nea» | Concel |
Agdd List of Names... |
Lok e
| & ToTvsioiCaToe =&
.—i‘\'.lhh'mlldus |
$W5
s B e Dpssrahiors
&5 Costihcabe Servics DOOM Access
& CredCAF leSigningS ervicellzsrs
i Cappiogsaphic Opetaton:
&5 Distribauted COM Uizers &
I Hemeave [T Show users
Conhguned Accounts
& TOTVSIOI-CATIS Admirustratons
5 TOTVEIONCATOEN Fears
0K | Cacel |

Como ultimo passo, sera apresentada as configuragbes visuais do aplicativo,
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como icone. Nao ha a necessidade de alteracdes das opcbes padroes nesta tela,
conforme figura abaixo:

[{patasuliz - Publish Application (7,8)

CiTRIX

G hoilout pressniation

Confagpure the appesance and locaton of the applcation thotout

Slepz
o These settngs funchion dffererdly on different chents. Moe
B anic Al g 0N
- - B
v
’ Cherd b slaon Boider
d |
-
Shomod Applcation shofoul placement
et genbalban T Add to e clent's b gpperu
Prshih mmmedhatei Slae s hobd (Do eripp plugen only

[ Add ghostout 1o the clent's deskiop

-:H_ﬂl&m‘.?l Cu'-:eil

Como o aplicativo criado, o proximo passo € efetuar a sua publicagao no IIS
através da ferramenta Citrix Web Interface Management. Acessando a ferramenta, na

opcao XenApp Web Site, clique na opcao a direita Create Site.

Sera apresentada uma tela de configuragao que como primeiro passo devera ser
informado o nome do site IIS, o nome da publicagdo e o path. No campo IIS Site podera

ser mantida a opg¢ao sugerida Default Web Site. Na opgao Path devera ser informado o
nome da publicacao do aplicativo, sendo que este valor é repetido na opcdo Name sem

as barras, conforme figura de exemplo:
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|
-
CITRIX

Specify |15 Location

Speciy the N5 location in whech the sibe i hosted This detesmmes the UAL for users to access e sile.

IS stz [Dielot Web Sie E)

[ 55012

Hame:  [Datanidl2

[ St as e defsul page for the 1S sits

e » Cancel |

Nos préximos passos da configuracdo, devera ser mantida as informagodes
padrdes sugeridas.

Ao finalizar os passos, apés a criagcéo do site, sera solicitado o nome do Farm. Na opcao
Farm Name devera ser informado o mesmo nome do aplicativo, conforme figura de

exemplo * As demais opgdes poderao ser mantidas conforme padrao sugerido:

Specily Initial Configuration - Datasull 2

Specify Server Farm

Specily detals of the served [aim providing the stounce:. Selting: can be updated slter indial
configuration wering the Server Fams back

Faim rame: IDaL.uu.ﬂ2
Servers [in fadover cader)

‘ kcalhost
asd. | g | Bemove |
ML Service pot: [50

Transport type: |HTTF' v|
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Ao final, é possivel testar a publicacdo acessando o endereco — conforme

exemplo:

https://<servidor>/Datasul12/

e e e e
thyloginasge CTH_ hessbgeType = WARNINGRC TY_Mekiagetiey = MollsableCient Deteted Teiy S

&~ 2 8 P b ioi-cat G0 ] ol Datagal ] 2

on demand - from any PC, Mac, smartphone or tablet

Yoaur Wi 5 and apps

e Vel ot ) et Tl it Ll T e g Y T8 b et i, P, e i Dt T 0 e OSSO R A

3.3.5 Configuragao Datasul
Para efetuar a comunicacao entre o produto Datasul e o aplicativo publicado do

Citrix no IS é necessario outro aplicativo que devera ser configurado e publicado
também no IIS. Junto a instalagéo padréo do produto, dentro da pasta do servidor de
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aplicacéo (Jboss) existe uma pasta de nome DatasulCtxWI que deve ser copiada
para o servidor onde o Citrix esta instalado, dentro da pasta criada anteriormente para
o aplicativo Citrix, exemplo C:\Datasul12. Apds copiada, o caminho completo ficara C:

\Datasul12\DatasulCtxWI\.

ﬂk j = Compuber = Locs Dk (C:) = Datasdi2 = L 5 | | Samnch Datasull2 l_’,!i‘l
Organize » o Open  Inchadeinlbeary »  Sharewith «  New folder - I ]
| Pavorbes Hame - luatnmdhd l1ﬁ-e lsae ]
B Cesidop
i Dowricads altr 131204 1%:11 ‘wirsdowes Babch Pile 16D
J Racent Places hvie propertes 1771202004 1008 PROPERTIES Fie ]
H) datas 25{112014 1648 Progress P Fis 1¥8
S Lbraries _— .
B At s 1712 15232 Fregmens P Fie 3B
Coourmesnts.
n At e kot reprcoay- v s- 1.0 0 LI 1T Exeatabin 1w Fia oKk
LA
-
= Actres )| detam-progress 171204 153 Configuration settngs lakn
B videos
| Computer
L, Local Desk ()
i hstwor
Dt amiChOWT Dabe moclfect 1870272008 1030
¢ Fie lokter

Para publicar o aplicativo DatasulCtxWI é necessario acessar o Internet
Information Services (IIS) Manager (Ferramentas Administrativas - Internet

Information Services (lIS) Manager).

O primeiro passo necessario € a criagdo de um Application Pool, clicando
nesta opgdo na arvore exibida a esquerda. Com o botdo direito, € necessario ir na
opcao Add Application Pool. Devera ser adicionado um nome ao application pool,
indicar a versao 2.x do framework .NET (.NET 3.5) e utilizagcdo do modo Classic,

conforme figura abaixo:
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[ame:

add Application Pool

IP.SF'.NET

.MET Eramewark version:

Managed pipeline mode:
ICIassic j

v Start application pool immediately

| Ik I Cancel

|.NET Framework v2.0.50727 =]

Apds a criagao do novo Application Pool é necessario efetuar uma alteragdo. Para

isso, cligue no novo registro na lista e com o botao direito na opgédo Advanced Settings.

Nesta opcdo é necessario trocar o valor do campo Enable 32-Bit Application para

True, conforme figura abaixo:

Advanced Settings EHE

El (General) =)

-NET Framework Yersion w20

Enable 32-8i Apphcations True] =l

Managed Pipekne Mode Classic

Cnmeise Length 1000

Skt batomaticaly True
= CPu

Ly o

Linvat Auctaon Madckion

Lirrsk Iriteerval {rmirates ) 5

Frocessor Affinity Ensbled Falen —

Processor Alfnity Mask H2EMT A5
E Process Model

Tderibiy Applicationfoolldentity

T Tives=puk rarasbes) 20

Lo Ugar Profie False

Maccirrasm Worksr Processss ]

Ping Ensgbiled True

Finag Macimim Response Time (seconc 90

i Period (seconds) 0

Shyubidonsm Times Liradlt {2szands) o

Skaak i, Tiens Licsat [ coccade) ol ;I
Enable 32-Bit Applications
[enabla32 B ADRONWINGS] IF 2ot ko brue for an spplcation pool on & G4-bit operating
system, the worker process(es) serving the application pool will be in WiOWe
(Windows on Windowst4) mode, Frocesses in WOWGE mode are 32-bit processes. ..

| _comat |
o

Como passo seguinte, € necessario a criagao do novo aplicativo, indo na arvore a direita

da ferramenta IIS, no n6 Sites -> Default Web Site, clicando com o botdo direito na

opcéo Add Virtual Directory.
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Nesta tela € necessario informar o Alias, com o valor de DatasulCtxWI e o

caminha local da pasta copiada, conforme exemplo C:\Datasul12\DatasulCtxWI:

[[add virtual Directory (7]

Ske name:  Default Web Site
Path: I

Ahas:

[pst st
Examphs: images
Phiysacal path:

|C:\Dstasll 21Dt el |
Pass-through authentication

Conmect a5, | Test Ssttings...

O préximo passo é a transformacéao do diretério virtual em uma aplicagdo. Para isso &
necessario clicar no né do diretdrio virtual na arvore com o botao direito na opg¢éo
Convert to Application. Nesta tela, € necessario selecionar o Application pool criado

anteriormente, adicionar usuario € senha na opgao Connect as e efetuar o teste de

funcionamento na opcéo Test Settings.

[[~dd application 7]

Ske name:  Defaul Web Site:
Path: !

Allas: Apphcation pool:
[DatasulCtwT |psP.NET Select...
Example: sales

Physical path:

Ci\Datasull Z{DatasubCtWT _I

Pass-through suthentication

Conneck as.., I Test Sektings. ..

Concluido a criagao da aplicagao, € necessario a alteragao do arquivo Web.Config da

pasta DatasulCtxWI.

Dentro deste arquivo, devera ser alterado as seguintes variaveis:

e CtxWIConfigFile: Deve conter o caminho para o arquivo Weblnterface.conf do
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aplicativo criado pelo Citrix. No exemplo o arquivo C:\inetpub\wwwroot\Datasul12
\conf\Weblnterface.conf
CtxFarmName: Nome do Farm criado anteriormente, junto ao aplicativo do Citrix.

No exemplo o nome Datasul12.

Como passo final, € necessario configurar junto ao Datasul o acesso ao Citrix, no

arquivo  config.xml, localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal
Programas>\scripts”. Abaixo os itens a serem configurados nesse arquivo, sendo
que as tags nao citadas ndo deveréo ser alteradas:

RemoteConnectionType

Informar o tipo de conexao remota (CITRIX).

Ex: <RemoteConnectionType>Citrix</RemoteConnectionType>

RemoteServerPort

Informe uma porta que servira de comunicacao entre o Jboss e o Citrix.

Ex: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

RemoteShortcut Description

Informe uma descri¢cdo para a conexao. A valor do item Path pode ficar em branco,

Ex: <RemoteShortcut Description="Citrix" Path="" />

MetaframeServer

Informe o nome ou endereco IP do servidor Citrix.

Ex: <MetaframeServer>citrixserver</MetaframeServer>

ASPHttpServer

Informe a URL para o diretério virtula publicado anteriormente:
Ex: <ASPHttpServer>http://citrixserver/DatasulCtxWI</ASPHttpServer>

MetaframeServerld

Informe 0 nome da aplicagao criada no servidor Citrix.

Ex: <MetaframeServerld>Datasul12</MetaframeServerld>
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3.4 Acessoremoto com GoGlobal

Para que o Datasul Connection for Web (GoGlobal) funcione corretamente sera
necessario apontar o caminho dos arquivos “.jar” e “.cab”, e scripts Java disponibilizados
na instalago.

Seguem os procedimentos a serem executados para que 0 acesso remoto seja
executado corretamente:

v Instalar a licenga Progress Client Networking no servidor do Datasul Connection
for Web (GoGilobal).

v' Instalar o Java.

v" Criar uma aplicagao no “GoGlobal Cluster Manager > Applications > Add”.

% Cluster Manager E

File Wiew Tools Help

Current Host:  conchaz

GO-Global Hosts Sessionz | Proceszes -‘:"-Dp|i'3-3ti'3”3|

- gHDStS " Inztalled Applications
conchas
B8 jureia Narme Path Add...

B2 TOTYSJOICATOS

Apphcation Users/Groups

M ame Control

Press F1 for Help, conchas CPL; 5% MEM: 14%:  |Sessions; O Processes; 0

> Display Name — E o nome da aplicagdo que sera executada (para que esta
configuragdo funcione corretamente, o valor deste campo devera ser “DI’);

» Executable Path — Deve apontar para o “java.exe”, localizado abaixo da estrutura
“<Dir Instal Java>\ bin\java.exe”;

» Start Directory — Diretério temporario para a sessao;
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» Startup State — Normal.

Application Properties

Application [nformation

0550 [ (&)

Startup State Startup Information

i) Maximized Executable Path |E:'xF'ru:ugram Fileg') awahjreBhbin'java.exe |E]
I Minimized Start Directony |'31"~tEl'ﬂP"~ |

(=) Mormal Command-Line Options |

v' Configurar o log do “GoGlobal 3 em “Tools > Server Options > Log".
Recomendamos o nivel 6 de log para que sejam mostrados todos os eventos.
v' Configurar o log do “GoGlobal 4" em “Tools > Host Options > Log".

Recomendamos o nivel 6 de log para que sejam mostrados todos os eventos.
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Host Options x

|SEssiDn Startup I Seszion Shutdown | Client Acceszs I Seu:urit_l,l| Lag | Eeneral |

Folder: | C:\Pragram Files\GraphOniGO-GlobaliLagy [

Dutput level:

Maintenance

files mare than davz ald ar MBz in zize.

2k ] [ Cancel

Configurar o arquivo “config.xml” localizado abaixo da estrutura “<Dir Instal
Programas>\scripts”. Seguem os itens a serem configurados nesse arquivo, sendo
que as tags nao citadas ndo deveréo ser alteradas:

> RemoteConnectionType

Informar o tipo de conexao remota (GOGLOBAL).

Ex: <RemoteConnectionType>GOGLOBAL</RemoteConnectionType>

> RemoteServerPort
Informe uma porta de comunicagdo com o Datasul Connection for Web (GoGlobal).

Ex: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>
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> RemoteShortcut Description

Informe os parédmetros para execugao da sessao Progress.

Ex: < RemoteShortcut Description=" GOGLOBAL" Path="-jar &quot;C:\Datasul12
\datasul-framework-citrixproxy-java-1.0.2.jar&quot; &quot;c:
\dic102b\bin\prowin32.exe &quot; &quot;C:\Datasul12\datasul.pf&quot; &quot;
C:\Datasul12\datasul-progress.ini&quot; &quot;C:\Datasul12\datasul-alias.
p&quot; " />

Observacgao: Procurar deixar os caminhos definidos em <RemoteShortcut
Description o menor possivel, isso para evitar estouro ao carrgerar as informagdes para
o JAVA.

Importante: os arquivos informados acima devem estar no servidor do GoGlobal,

no exemplo acima foi criado o diretério C:\Datasul no servidor.

> MetaframeServer
Informe nome ou IP do servidor GoGlobal.
Ex: <MetaframeServer>legacy2</MetaframeServer>

>  MetaframeServerLibURL

Informe a URL onde se encontram os componentes do GoGlobal (este diretdrio
virtual devera estar publicado em servidor Web).
Ex:<MetaframeServerLibUrl>http://legacy2/goglobal</MetaframeServerLibUrl>

» Abaixo um exemplo do arquivo alterado contendo as informagdes para acesso com
GoGlobal
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€7xml veraion="1,0* encoding="UTF-8°7F>
|<EIF>
| <fontig ID=*DATASUL-INTERACTIVE-UNIFICADO® Type="DI*:>
cHecaframeServer Id»DI</ Nerafoame Jerver Idx
| ilocalShorToutcas
<Shortout Description="Rede® Path="Gguot ;c:\Wlcl02b\hin\prowind?. exebguot ; -pid
Egquol Y jaguaribeldatazsal \di 211 59pge\ERM \ soripte-8080\dat azulMernn , pfheuol ; —ininame
Gguot i jaguaribeldatasulidtsl1l59pgs \ERMF\scripts-8080\datasul -progress-rede . inifgquot : -p
Egquot ;\\Jaguaribe\dat asulidt s11 59pgs\ERP\soripts-0000dat asnl -conf igonl -alias . phauot ;* />
<ihorscut Description="oiVdlelD?b® Path= "Eguot o : Wilol02b\bhin\prowind2 , exehiuol ; -pf
Eguot Critotvaldatasul\dtall S9pga \ERP\acripta-B080  datasul . pELquat ;- Snimams
Egquot ;C:\totwsdatasul et 1l 59pg=\ERP\scripts-0000dat asul-progress ., iniGgquot ; -p
Eguol (C:\Rotvedatagul\dlell S0pge\ERP ecripte-B0a0dat agul-conf iguml -aliae . phoguat :* />
iflocalShortouras
<Companyieme>Totws-</ Companyhinmmes:
“hoclPl=http fMjamaribe : G060 doce S dochtmfdb gl </ PocURL>
| <!
RemotelonnectionType:
- CITRIX
GOGLOBAL
= TERAINALZERVER
=3
! AemocedsEver Cont Configuracoess 4o aeEvidar sockec >
<RemoteConnect ionType>GOGLOBALMA ,8,0,18673</ RemoteConnect ionTypes
“hempotaferver>) aguaribe</ Pamstadacyers
cResorederverPorc > 48085 RemaredervecFoEL

1= Hetaframe Conf - Configucacoes do =ervico remotd --3>
<HecalraseSarverkiblrl FW‘C{MED‘I“SE rverliblsl>
iMetaframeServer>conchas</ NetaframeServer>

<WebServerForc>8080</ VebServerPorcs
<ServiceContext rdatasnl</ServiceContexts
shempotefhortout Description="o:\ilocl02b* Path="-jJar &guot;:\Datarullli®datasul-Lramevork-citrixproxy-jara-1.0,2.94rcs
Equot do i dle 102\ bin\prowind?, exebquat @ Lguot :C:\Datasulll S99 datasul, pfEguot : Eguot :C:\Datasulll59\datasul -progress . in
Fapuot ;O\ Datasulll 3%\ datasal-alias . phipuot 1 F>
“ExvecutionWaie Time>3800</ Exacut ionait Tims>
=/ Contig>
% FEIF>

e Ao acessar o Datasul 12 ir em Ferramentas\Preferéncias de Acesso, onde deve

aparecer as informagdes cadastradas no arquivo config.xml

Configuracio de Acesso

Habilitar acesso local aos pragramas

Atalhe de execucho
Rede -

= Habilitar acesso remoto Bos programas

Sarvidor Porta
jaguaribe 48085
Porta HTTP Atalho
8030 e:\dlel02b

Acessar a area de trabalho na inicializagio

T -

¢ Feito isso tem que informar usuario e senha de rede para validar o acesso ao
servidor para abrir o Datasul Interactive.

TOTVS S A



84 Instalagdo e Configuragédo Datasul 12.1.28

"" SignIn E =3
f-"' _ Sign in ko canchas
i User name: | |
' Password; | |

|_|Remember me on this computer

[ Sign In l I Cancel

3.41 Acertos GoGlobal 4

O GoGlobal 4 passa a ser suportado a partir do Datasul 11.5.7. Sao necessarios os
ajustes abaixo para que a conexao com o GoGlobal funcione corretamente.

> RemoteConnectionType

Informe o tipo de conexdo remota e a versao full do GOGLOBAL. A “version_full”

pode ser localizada na release da instalacao do GoGlobal:

Ex: <RemoteConnectionType>GOGLOBAL#4,7,0,17377</RemoteConnectionType

>

> RemoteServerPort

Informe uma porta de comunicagdo com o Datasul Connection for Web (GoGlobal).

Insira uma porta livre no sistema operacional para evitar conflito de portas.

Ex: <RemoteServerPort>48085</RemoteServerPort>

Ao instalar o GoGlobal verifique se a maquina esta em um dominio valido de
execugao do produto, pois ele ja integra no LDAP automaticamente. Depois de instalado
configure o tipo de autenticagao para que o GoGlobal consiga repassar as informagdes

de usuario e senha informados pelo produto datasul.

Para o correto funcionamento marcamos a op¢ao “Standard authentication” em
“GoGlobal -> Host Options -> Secury”, para que o GoGLobal sempre solicite usuario e
senha ao abrir uma sessao (0 usuario ndo vai precisar digitar, pois o datasul informa

automaticamente para o GoGlobal).

Detalhes:

1. Ao ativar a opcao de cache, € armazenada a senha do usuario em cache por

algum tempo, no entanto, quando o usuario muda a senha no dominio ocorrera
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demora para modificar o cache no GoGlobal, podendo gerar erros (ndo
recomendado).

2. Ao ativar a opgao “Integrated Windows Authentication”, ndo € solicitada
autenticacdo para abertura da sessdo, autenticando-se automaticamente o
usuario logado no Windows. Com essa opgao ativada o servidor nao acessa
recursos de rede, ndo executando mapeamentos ou scripts. O GoGlobal (por
enquanto) nao transmite as credenciais do desktop para o servidor via rede.
Assim nado é possivel autenticar a sess&o do usuario fora do servidor (rede ou

outros servidores), impossibilitando a execugéo dos programas.

» Abaixo um exemplo do arquivo alterado contendo as informacbes para
acesso com GoGlobal

£7eml veraion=*1,.0" #ncoding=*"UTF=8° 7>
|<EIP>
“fonfig ID="DATASUL-INTERACTIVE-UNIFICADO® Type="DhI®>

cHecaframelerver Id>DI</ Recalvame Jerver Id>

clocalShorTouces
<Shortout Description=*Rede® Path=*Gquot;o:\dlold2bi\bin\prowind2. exefquot ; —pf
Eguol (Vi jaguaribeydatasalidt 211 59%pge\ERP\ goripte-8080dat asnlMenn , pfhguol | =ininame
Sguot Vi jaguaribeidatasalldtsl]l 59pygs\ERF\scripts-8080%dat asnl -progress-cede . indkguot @ -p
Egquot ;i\ jaguaribedat asnlidt =11 39pgs\ERP\soripts-0000slat asul -conf iqeoml -alias . phauot ;° />
<Shorrout Description= e:\dleld?h’ Parh=*Gguot :o:YWdlel02b\bin\prowind2 ., exekaquot ; -pf
Sguot T \totwvadatasul\dtall S9pgs\ERP\aceipta-B0a0\datasul . pESquot 7 Sl mams
Egquot ;@ :\totwsdatasul\dt 11 59pg=\ERP\scripts-D000\dat asul-progress . inifguot ; -p
Egquot ;T Eotweydatagul @Al gll S9pge\ERP \ecripte -G080 dat aeul -conf igxml -aliags . phaguat ;* />

<fLocalIhoEToucas

<Companyiame>Totws</ Companyiinme:

“DoclURlxhttp: fMyaquaribe ; G080 dace/dochtmfdbgul </ PocURL>

FemoteConnect lonType:
- CITRIX
GOGLOE AL
= TERBEINALSERVER
Hemoredeever Jont Configuracoes do asevider aocker

<RemotelonnectionType>GOGLOBALNS ;8,0,18673</FemoteConnect lonTypes
<Repotelervers) aguaribe</ Pemstadariiers
cRemoteServerPosT 48085/ Remotedesves PoEn >

!—— Heraframe Conf - Configuracoss do =ervico remoto -->

cHecafrasmeServerLible 1xhttp : f foonchas/qoglobal </ Hecafr aseServerlibls 1>

sHetaframeServer-conchas</ HetaframeServer >

cWebServerPorc>8080</ VehServerPore
iServiceContext rdatasnl</ ServiceContexts
<Rempotefhortout Description="eo:\dlcid2b* Path="-jJar &guot;{:\Datarulliid\datasul-framevork-citrixproxy-java-1.0,%.jaré
Eepunt jo i\ dlel0ZFbyhin\prowind?, exebgquat ; Sguol :C:y\DatasullliMdatasul . pfhguot @ Kiuot ;T y\Datagulll 5P dat asal -progeess ., in
Eepuot ;C:\Datasulll %%\ datasnl-alias. pheguot 1* />
<ExecuticnVaitTime>3600</ Exacutiondait Time:>

</ Cant Ly

</ EIP>

* Ao acessar o Datasul 11 ir em Ferramentas\Preferéncias de Acesso, onde

deve aparecer as informag¢des cadastradas no arquivo config.xml
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Configuracio de Acesso

Habilitar acesso local ass programas

Atalho de execuclo
Rede -

= Habilitar acesio remoto sos programas

Servidor Forta
jaguaribe 48085
Ports HTTP Atalho
8080 e:\dlc102b

Acaszar a area de trabalho na inicializagio

IR

® Feito isso tem que informar usudrio e senha de rede para validar o acesso ao servidor

para abrir o Datasul Interactive.

5 | Sign In

Sign in ko conchas

User nare: | |

Password; | |

|_|Remember me on this compuker

[ Sign In ] ’ Cancel
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