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Requisitos do Processo

O processo de instalacdo do TOTVS Service SOA (TSS) considera que had no ambiente
do cliente um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) pré-instalado e
operacional, homologado pela TOTVS.

O TOTVS DBAccess utilizado pelo TSS para conexdo a base de dados, prové acesso as
seguintes SGBD’s: MS SQL Server, Oracle, MySQL, PostGreSQL (além de Informix,
DB2 e Sybase, ndo homologados para o TSS)

Necessario efetuar download do DBAccess e TSS mais recentes disponibilizados no
Portal de Download do Cliente TOTVS:

Download do DBAccess:

Acessar o Portal de Clientes --> Download (https://suporte.totvs.com/download)

No campo “Outras Linhas de Produto”, selecionar "Protheus" (o0 DBAccess € comum
para todas as linhas de produto TOTVS)

Em Software, selecionar a opgao “Microsiga Protheus Versédo 11” e em seguida a
opcao "Todos"

Na lista retornada, no campo "Categoria”, filtrar por "Totvs dbaccess"

Efetuar download da versao 32 bits, conforme Sistema Operacional Utilizado

Download do TSS:

Acessar o Portal de Clientes --> Download (https://suporte.totvs.com/download)

No campo “Outras Linhas de Produto”, selecionar "TSS”

Em Software, selecionar "TOTVS SERVICE SOA VERSAO 11" e, em seguida, “Todos”
Efetuar download conforme Sistema Operacional


http://downloads.mysql.com/archives/community/
http://downloads.mysql.com/archives/c-odbc/
https://suporte.totvs.com/download
https://suporte.totvs.com/download
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2. Recomendacgées do Processo

© ToTVS

Recomendam-se algumas boas praticas para garantir o sucesso da instalacdo descrita neste

manual;

v" Criar previamente a base de dados denominada “TSS” (banco vazio).

v" O usuario criado na base de dados deve ter permissao total no banco criado

v' Escolher com critério o SGBD a ser utilizado, considerando que podera haver
manutencdes apds determinado periodo de uso.

3. Executando o Processo de Instalagao

O processo de instalacdo do TSS abrange as etapas abaixo, que serdo detalhadas nos
proximos itens deste Guia:

v

AN NI NI

Configurar uma conexado ODBC para a base de dados do TSS
Instalar e configurar o TOTVS DBAccess

Instalar e configurar o TOTVS Service SOA (TSS)

Criar as tabelas e indice do Banco TSS

Testar a instalacdo efetuada

3.1. Configurando a conexdao ODBC

O TOTVS Service SOA (TSS) efetua sua conexao com o banco de dados utilizando-se

de drivers ODBC. Para tanto, antes de inicializar a instalacdo do produto em si, é
necessario a configuragéo de um “alias” ODBC para conexao com o banco TSS

3.1.1.0DBC MS SQL SERVER

Segue procedimento para adicionar uma Fonte de Dados para o banco MS SQL SERVER:

AN N NI NN

Adicionar uma nova Fonte de Dados de Sistema

Informar as configuragdes de acordo com o banco de dados criado. Sugerimos o0 nome TSS
O usuario que faz a conexdo ODBC deve ser 0 as

Indicar o banco criado para 0 TSS como padrdo

Apos finalizar a configuracéo, efetuar o teste de conexao
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3.1.2. ODBC para PostGreSQL

A seguir procedimento para adionar uma Fonte de Dados para o banco PostGreSQL.:

v
v
v

Adicionar uma nova Fonte de Dados de Sistema

Informar as configuragbes de acordo com o banco de dados criado. Sugerimos 0 nome TSS
Inserir as informagdes de conexdo com o banco TSS (conforme Recomendagdes do
Processo) e clicar em Datasource

No “Page 2" da caixa de didlogo Datasource, deixar desabilitadas as opgdes “Read Only” e
“Row Versioning”. Em protocol, selecionar “6.4+”

3.1.3.0DBC MySQL

Para adicionar uma fonte de dados para o banco MySQL utilizando ODBC 5.3.2 (MySQL
Connector ODBC 5.3.2), segue procedimento a ser efetuado:

v
v
v

Adicionar uma nova Fonte de Dados de Sistema

Na sele¢ao do driver, selecionar “MySQL ODBC 5.3 ANSI Driver”

Informar as configuracdes de acordo com o seu Banco de Dados. Sugerimos
0 nome TSS(sem aspas) para a fonte de dados (Data Source Name).

Inserir as informagdes de conexdo com o banco TSS (conforme
Recomendacfes do Processo) e clicar em “Details”

Na guia “Connection” em “Character Set” selecionar a opgéao “latin1”

Na guia “Metadata” deixar selecionada a opg¢ao “Always handle binary
funciontion results as character data”

Apos finalizar a configuragdo, efetuar um teste de conexao.

3.1.4.Conexao para Oracle

Para o banco de dados Oracle, ndo é necessario uma configuracdo de dados ODBC.
Devera ser criado um novo Alias de Dados no arquivo TNSNAMES.ora, informando os
dados de conexdo com o banco TSS (conforme Recomendacdes do Processo).
Sugerimos 0 nome “TSS” (sem aspas) para o alias do banco.

Versdo 1.0
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4. Instalagao do TOTVS DBAccess

O TOTVS DBAcess € um aplicativo da TOTVS responsavel pelo acesso ao Banco de Dados,
gue utiliza conexédo ODBC e suporta drivers para diferentes Bancos de Dados.
Sua instalacdo é mandatéria para o funcionamento do TSS.

Tendo efetuado o download do DBAccess (item “l. Requisitos do Processo” deste Guia),
descompactar o contetido do mesmo em um diretério especificio (ex. c:\totvs\dbaccess).

Criar um atalho para o executavel do DBAccess na mesma pasta que foi descompactado.
Nas propriedades do atalho, na linha Destino, acrescentar o parametro “—install” (ex.: .
C:\totvs\dbaccess\dbaccess.exe -install). Executar o atalho para criagdo do Servigo.

Apos a criacdo do servigo serd necessario inicia-lo. Para isso, acesse o “Painel de Controle >
Ferramentas Administrativas - Servicos”. Em seguida, selecione o servigo “Totvs DBAccess
4.2 Server”, clique sobre o nome do mesmo e depois na opcao “Iniciar”. Apds iniciar o servigo

pela primeira vez, serdo criados os arquivos “dbaccess.ini”, “dbconsole.log” e “dbacces.log”,
sendo respectivamente o arquivo de configuragéo e os arquivos de log do DBAccess.

5. Instalacdo do TSS

O processo de instalacdo do TSS é bastante simplificado. Apoés a selegéo do idioma e da tela
de Boas Vindas, seleciona-se o diretério de instalagdo e o idioma do repositério do TSS.
Logo em seguida é informado o IP do servidor onde sera instalado o TSS e a porta de
conexao (por padréo 8080). Na préxima tela é informado a sigla do SGBD utilizado (MSSQL,
ORACLE, MYSQL, POSTGRES), informando no campo Alias o0 nome da ODBC criada e IP
do Servidor do DBAccess.

Continuando a instalagdo, apés as informacfes acima, nas duas préximas telas sédo
solicitados os produtos que serédo utilizados no ambiente. Apds avancar e confirmar, é criado
o0 servigo do TSS.

JOB UTILIZACAO
JOBNFE_WSFEX, JOBNFE_WSFE Servicos da Argentina
NFSE_WF NF Servico

CTE_WF Conhecimento de Transporte
CLE_WF Job Capa de Lote
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6. Configuragao do TOTVS DBAccess

Depois de efetuar a instalacdo do TOTVS DBAccess, é necessario efetuar configuragdes para
estabelecer a conexao deste servigo.

No diretério onde o DBAccess foi descompactado, execute o aplicativo “dbmonitor.exe”

Na tela de conexao clique em ok.

Selecione a Guia Configuracdes e em seguida a Guia correspondente ao seu banco de dados
(o qual foi configurado a ODBC).

Crie uma Nova Conexao e entre com os dados do Alias criado na conexdo ODBC (por
sugestao “TSS”). Entre com o usuario e senha de acesso ao banco.

Apos efetuar a configuracdo, na Guia “Assistentes”, efetue uma validagéo de conex&o :

v Selecione Validagdo de Conexao

v Selecione o Banco de Dados a ser utilizado

v Informe o nome da Fonte de Dados ODBC (por sugestdo “TSS”)
v Clique em Finalizar para efetuar o teste

Caso ocorra erro, revise os dados fornecidos de conexao.

7. Configuragao do TSS

Depois de efetuar a conexao pelo DBAccess, € necessario efetuar a inicializacdo da base de
dados e algumas configuracdes adicionais.

No desktop é criado um atalho do “TOTVS-TSS Server” para iniciar o servico como console.
Na primeira execuc¢do do TSS, inicie o servigo por este atalho para que seja possivel o

acompanhamento das mensagens. Ao iniciar o servico pela primeira vez, as tabelas devem
ser criadas no banco TSS.

Versdo 1.0 7
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Para testar a conexdo do TSS via Browser, execute o endereco: http://IP:porta
IP = servidor onde est4 instalado o TSS
Porta = porta de acesso definido na instalacéo

Seré retornado o status de cada servigco provido pelo TSS.

8. TSS Interface (Monitor)

Ao término da instalagdo do TSS séo criados no desktop dois atalhos:

v TOTVS - TSS Server
v" TOTVS — TSS Client

O atalho denominado “TOTVS — TSS Server” é utilizado para inicializagdo do TSS como
console. Sua utilizacdo é aconselhada sempre ao instalar ou atualizar o TSS, para que possa
ser efetuado 0 acompanhamento do processo de criacdo/alteracdo do banco do TSS.

Quanto ao atalho “TOTVS — TSS Client” este ¢é utilizado para efetuar a carga do TSS Interface
ou TSS Monitor, que séo aplicativos de Monitoramento do TSS.

8.1. Configurando a Interface do TSS

No primeiro acesso a esse aplicativo, necessario informar o IP do servidor TSS, bem como a
porta do mesmo 5060 (padrao). Essa informagéao fica armazenada no arquivo “smartclient.ini”
no totvssped\bin\smartclient (diret6rio padrao).

Exemplo de configuragéo inicial do smartclient.ini do TSS:

[config]
lastmainprog=TS3INTERFACE, T33MONITOR, TE3PORTAL
envserver=gdFPED

Language=1

[driver=]
active=tep

[tepl

; Informe o IP ou hostname do sevidor onde encontra-se a instalagﬁo do TZ3
server=localhost

port=50&0

;Informe a porta da sezsio TCP utiliza pelo appserver TEI.

Fonte de consulta:
http://tdn.totvs.com/display/public/TSS/TSS0013_Procedimento_para_acessar_as_interfaces_
graficas_do_TSS
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Apbs essa configuracdo inicial (e nos demais acessos realizados doravante) seré
apresentada uma caixa de didlogo onde é solicitado o Programa Inicial e o Ambiente.
Informar “TSSMONITOR” como Programa Inicial e “SPED” como Ambiente (sem as aspas).

Parémeiios ]nicials -
TOTVS | SmartClient

Programa inicial

TSSMONITOR [~

Comunicacdo no cliente

tocp El
Ambiente no servidor
SPED I~
0Ok l ’ Cancela ]

O primeiro acesso deve ser realizado obrigatoriamente com o usuario “ADMIN” e senha
“ADMIN” (ambos sem aspas e em mailsculo). A alteragdo da senha (obrigatdria) é solicitada
em seguida.

Logo apoOs a alteragdo da senha, sera aberta uma interface para criacdo de novo(s)
usuario(s). Esse usuario € necessario para ter acesso ao Monitor do TSS, o usuario ADMIN
somente tera acesso a esta tela de configuracéo.

Tendo criado os usuarios de acesso, o programa de monitoramento estara pronto para o uso.
Para tal, efetuar login com o usuéario criado.

Exemplo de tela do TSS Monitor:

0 TOTVS

Ususrio: peri

Documentos

Eventos NEe

Eventos

i !ﬁ

Configurar

Entidade Ambiente Tipo. SériedaNF-e  Mimeroda NF-e Protocol D Data Hora Data

EEe

Obs.: além do TSSMONITOR, é possivel utilizar o TSSINTERFACE. Nesse caso, na primeira
tela informar como Programa Inicial o TSSINTERFACE.

Versdo 1.0 9
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Exemplo de tela do TSS Interface:

@ Torvs
Monitoramento

Monitoramento

Fitrar  Configurar Entidade [=] fﬁ Pesquisar
Entidade UF E cPF Lotes NFe Lotes NFSe =)

FAQs TDN sobre Interfaces Gréaficas do TSS:
http://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageld=239016058
http://tdn.totvs.com/display/public/TSS/TSS+Monitor
http://tdn.totvs.com/display/public/TSS/TSS+Interface

9. Consideracoes Finais

Apoés a conclusao de todas as etapas, a Fonte de Dados ODBC necessaria foi configurada, o
banco de dados para o TSS foi criado e possui 0s registros iniciais necessarios. Da mesma
forma os servigos “Totvs DBAccess 4.2 Server” e “TSS” foram criados e estao iniciados.

Duvidas que surgirem nos processos descritos deste Guia de Instalacdo poderdo ser sanadas

através da consultoria telefénica de banco de dados, através do telefone (11) 4003-0015 -
opcao 2 (Software), 3 (Consultoria), 4 (Datasul), 8 (Tecnologia), 3 (Banco de Dados)
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