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1.1

111

11.2

Instalacion Datasul 12

Finalidad

Esta guia tiene por finalidad describir de forma objetiva los procedimientos necesarios para la instalacion
del producto Datasul 12, asi como configurar el producto en las plataformas soportadas. La media de

instalacién también podréan utilizarse para actualizacién de programas.

Publico Objetivo
Por ser complejo este proceso de instalacion, requiere personas que tengan conocimiento de la
arquitectura del producto Datasul 12, base de datos (Progress/Oracle/SQL Server), Java, Flex, Jboss y

entorno de red.

Organizacion de esta guia
v" Introduccién
Este capitulo presenta una visién general de la arquitectura distribuida, tipos de instalacion y
ejemplos de topologias en el uso del producto.
v" Requisitos
Este capitulo presenta la lista de requisitos minimos de hardware y software exigidos en la
instalacién y configuracion del producto.
v" Instalacion
Este capitulo describe los procedimientos que deben ejecutarse para la instalacién del producto.
Abarca desde la planificacién de la instalacién, es decir, seleccionar el tipo de instalacién adecuado,
hasta las configuraciones necesarias para acceso remoto.
v' Actualizacion
Este capitulo describe el procedimiento de actualizacién del producto.
v" Reinstalacion
Este capitulo describe los procedimientos que se ejecutardn para la reinstalacion de cada
componente del Datasul 12, asi como los cuidados necesarios para la ejecucion de esta rutina.
v" Desinstalacion

Este capitulo describe los procedimientos necesarios para la desinstalacién del Datasul 12.

TOTVS SA.
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11.3

1.2

1.2.1

Documentos importantes

v" Manuales Progress

Getting Started - Installation and Configuration;
Getting Started — Preinstallation Checklist for Windows;
Getting Started — Preinstallation Checklist for Unix;
Getting Started — Database Essentials;

Data Management— Database Administration;

YV ¥V ¥V V VYV V

Application Server — Administration.

Estas y otras documentaciones pueden obtenerse en el sitio Progress.

v' Manuales Jboss
> Installation Guide
»  Getting Started Guide
»  Server Configuration Guide

Estas y otras documentaciones pueden obtenerse en Jboss AS Documentation e Jboss Wiki.

v' Manuales Datasul Connection for Web (GoGlobal)
»  Administrator Guide
> License Agreement
»  Quick Start Guide

Estas y otras documentaciones pueden obtenerse en el sitio Graphon e GoGlobal.

v" Manuales Datasul 12, Guia de Upgrade/Update.

Introducao

Arquitectura distribuida del producto
La arquitectura distribuida consiste en separar los componentes en plataformas independientes
que interactuan entre si, permitiendo que los recursos se compartan mientras se obtiene al maximo el

beneficio de cada dispositivo. Basicamente, funciona de la siguiente forma: las maquinas de los usuarios

TOTVS S A
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estaran conectadas a los senvidores por la red; cada servidor suministrara recursos diferentes para que
los programas puedan ejecutarse de la maquina del usuario.

La siguiente figura muestra los cuatro componentes basicos utilizados por el producto.

Ambiente del Cliente

Servidor de Aplicacion Servidor de Archivos

Usuarios Servidor de Base de Datos

1.2.2 Tipos de instalaciéon

Para el funcionamiento del producto es necesario ejecutar la instalacién de Programas, Bases de

datos y Servidor de aplicacion:

v' Programas
Instala los programas para utilizacion del producto, asi como ofros archivos necesarios para su
ejecucion.

v' Base de datos
Instala e configura las bases de datos utilizadas por el producto, asi como los scripts para cargar y
descargar estas bases.

v" Senidor de aplicacion

Instala y configura el Jboss, asi como el Datasul Interactive, cuyos componentes son esenciales

TOTVS SA.
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para el funcionamiento del producto.
v" Documentacién

Instala los manuales y documentacion del producto.

1.2.2.1 Avisos de alerta durante la instalacién
Durante la instalacion de los productos Datasul puede presentarse avisos de alerta para clientes
que utilizan determinados antivirus, acusando la identificacion de virus en los archivos de los directorios
“OCX” e “Interfac”. Esto ocurre en funcion de que los archivos ejecutan rutinas que algunos antivirus
identifican como virus. Sin embargo, no se caracterizan instrucciones de este tipo. De esta forma, puede

desconsiderarse el mensaje presentado.

1.3 Requisitos Minimos

Este capitulo tiene por objetivo diwlgar recomendaciones sobre el uso de hardware y software
relacionados a Datasul 12 e informacién sobre su configuracion. Estas recomendaciones tienen por
intencién ayudar a los clientes en la configuracion del entorno, utilizindolo al méximo, obteniendo una
mejor relacién costo/beneficio. Sin embargo, no representan compromisos con tecnologias o algun
proveedor en especial por parte de TOTVS. La decision sobre la tecnologia y proveedor es de
competencia del cliente, asi como el nivel de senvicio, seguridad y confiabilidad que desea de su entorno.
Las posiciones de esta guia también pueden modificarse, debido a la evolucién de las tecnologias y de

nuestros productos.

TOTVS S A
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1.31

Es importante recordar que el entorno Web utilizado por Datasul 12 tiene mayor complejidad que
un entorno client/server estandar, como por ejemplo, EMS 2, EMS 5, etc. La correcta configuracion y
tuning del entorno (servidores, redes, clients, base de datos, etc.) son importantes para el funcionamiento
del Datasul 12, pues si parte del entorno estuviera mal configurado, el desempefio del producto como un
todo sera afectado.

Las recomendaciones y ejemplos citados en adelante tienen en consideracion solamente los
softwares relacionados al Datasul 12 y softwares de uso genérico, como Office y e-mail. Si se instalaran
otros softwares en el mismo entorno, estos deben tomarse en consideracion, siendo que los requisitos
descritos pueden no ser lo suficiente para la ejecucion de todas las rutinas.

Las configuraciones de Infraestructura (DMZ, red, etc) y softwares de terceros (Sistemas
operativos, Java, efc) necesarios para el funcionamiento del producto son de responsabilidad del cliente.
Si necesitara del apoyo de un equipo de Infraestructura, entre en contacto con TOTVS Infra Services por

el email tis.comercial@totvs.com.br o entre en contacto por el nimero 4003-0015 en las opciones 3, 4, 2 -

Central de programacion en agenda T1S.

Visiéon general de requisitos

. s
30 usuarios (sin considerar DCFW, Citrix y otros)

Hardware
Disco 120 GB
Memoria 4GB
Procesador Intel Xeon Dual 2.00 GHz

Software
Sistema Operativo' Windows Server

Linux

Java JRE 1.7.752
Openkdge 10.2B08
OpenEdge 3 11.3.3.017 y apoya versiones superiores

' Para los sistemas operativos citados se envian los scripts de carga y shutdown del Jboss para

comodidad del cliente. Para la configuracién de estos scripts en otros sistemas operativos, entre en

TOTVS SA.
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contacto con el soporte del Jboss en su localidad o acceda a la consultoria telefénica de TOTVS para

seguimiento.

2S6lo aprobada VM Java emitido por Oracle.
Si el servidor tiene un sistema operativo de 64 bits se puede utilizar una version de 64 bits del Java, para

utilizar los recursos del servidor disponibles.

% Apartir de la version 12.1.1 se liberara la media para Progress 10.2B y otra media para Progress 11.3.3,

donde el cliente debe realizar el download de acuerdo con la planificacion de migracion del entorno.

En Progress 11.3 fue lanzado programas con client 64-bits (prowin.exe), pero el Datasul 12.1.1 esta

aprobado para ejecutar solamente con client 32-bits (prowin32.exe).

e Para los clientes que utilizan el Progress 11.3 con Oracle deben aplicarse el senice pack 3 yel FIX017
(11.3.3.017).

e Para los clientes que utilizan el Progress 11.5 con Oracle deben aplicarse el senice pack 1 yel FIX 005

(11.5.1.005).
Windows
Hardware

Memoria (Arquitectura 32-bit) 1 GB Minimo (2GB Recomendado)

Memoria (Arquitectura 64-bit) 2 GB Minimo

Procesador Intel Pentium 1V 2.80 GHz (Pentium Dual-
Core Recomendado)

Resolucién de la pantalla 1024 x 768 ou superior
Software

Flash Flash Player 10

Navegadores Internet Explorer 9

Internet Explorer 10
Internet Explorer 11

TOTVS S A
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13.2

1.3.21

1.3.2.2

Firefox 3.5e 7
Chrome 2

Java JRE 1.7.75 o superior'’

' Para la estacioén que tiene el sistema operativo 64 bits se recomienda que sea la instalacion de
JRE de 32 bits, esto debido a las aplicaciones utilizadas por Datasul ser 32 bits.

2 El navegador Chrome puede ser utilzado solamente para ambientes que utilizan el MenuHTML.

Requisitos de Hadware

Requisitos para la estaciéon client

No recomendamos el uso de estaciones inferiores al minimo anteriormente citado, pues el
desempefio no atendera las necesidades de los usuarios. Si la empresa tiene muchas estaciones con
configuraciones inferiores a la minima recomendada, sugerimos utilizar el recurso de Servidores de
terminales graficos que utilizara el hardware existente.

La configuracion recomendada atiende a la mayoria de los usuarios, sin embargo, para usuarios
mas exigentes tal vez exista la necesidad de una configuracion mejor. Se entiende por usuario mas
exigente a aquél que utiliza procesos mas pesados (necesidad de una CPU mejor y una placa de red mas
rapida y/o conectada en un puerto de switch dedicado para este) o de un usuario que utiliza varios
aplicativos simultaneos (necesidad de mas memoria para ejecutar procesos como Office, e-mail, CAD,
EIS, efc., al mismo tiempo).

Recomendamos la configuracién minima anteriormente citada para nuevos equipos, si la
empresa adquiriera nuevas estaciones y quiera utilizarlas por un largo tiempo sin necesidad de upgrade y
sin quedar obsoletos. También se tomaron en consideracion las configuraciones que los proveedores de
hardware estén ofreciendo actualmente y que tengan una buena relacion costo/beneficio.

En todos los casos recomendamos la utilizacién de placas de red de proveedores de primera

linea.

Requisitos para servidor
Para los ofros tipos de instalacién, como Servidor de aplicacién, Base de datos y Programas,
recomendamos la utilizacién del senvicio de Dimensionamiento que puede solicitarse por medio de los

siguientes contactos:

Hardware y Software Complementario - C&O - 2013

TOTVS SA.
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Arquitec
to Flavia Wiliam Victor Antonio Alinne
flavia. wiliam. victor. antonio.
polido@fotvs. | abreu@totvs. janusz@totvs. | rodrigues@totvs. |alinne.ciancio@totvs.
E-Mail com.br com.br com.br com.br com.br
Fijo | 11-2099-7520 | 11-2099-7307 | 11-2099-7188 11-2099-7398 11-2099-7870
Celular | 11-98853-1479 | 11-97677-4305 | 11-98899-4684 | 11-99953-8025 11-99198-2681
Acre ABM Argentina Brasilia Amapé
Centro-Oeste Centro-Norte de
Paulista Juridica Minas Curitiba Amazonas
Centro-Oeste de
IP Séo Paulo Minas Goias Bahia
Mato Grosso Espirito Santo Metropolitana Ceara
Mato Grosso do
Sul Leste de Minas Paulistana Maranhao
.. | Riode Janeiro México Private Para
Ate:mo Roraima Minas Gerais Triah Paraiba
S&o0 José do Rio
Preto Nordeste Vale do Paraiba Parana Central
Norte
Sul Fluminense Fluminense Piaui
Tocantins Sul de Minas Rio Grande do Norte
Triangulo
Mineiro Rio Grande do Sul
Zona da Mata Santa Catarina
Sergipe

1.3.3 Requisitos de Software

1.3.3.1 Sistema Operativo
La estacion client debe tener instalado el sistema operativo Windows, pues el Datasul 12 utiliza el
lenguaje Progress en arquitectura 32-bit (Win32). Informacion adicional con respecto a las plataformas y
sistemas operativos homologados pueden obtenerse en el sitio de la Progress (Product Availability
Guide).
1.3.3.2 Progress

Las licencias Progress incluidas en el producto Datasul 12 son:

Licencia Sistema operativo Observacion ‘

TOTVS S A
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1.3.3.3

1.3.3.4

1.3.3.5

Openedge Windows Server Se encuentra instalada en el servidor de base de datos
Enterprise para ejecucion de rutinas de administracion de las
RDBMS Unix bases Progress.
Openedge Windows Server Solamente se utiliza con base de datos Oracle. Puede
DataServer for instalarse en los clients (DataServer Local) o en el
Oracle Unix servidor (DataServer Remoto)
OpenEdge Solamente se utiliza con base de datos SQL Server.
DataServer for Windows Server Puede instalarse en los clients (DataServer Local) o en
Microsoft SQL el servidor (DataServer Remoto)
Openedge Windows Se encuentra instalada en el servidor de aplicacion
Application Server para configuracion de servicios como AppServer,
Enterprise Unix Webspeed, WebSenvices, efc.
, Se encuentra instalada en las estaciones cliento en el
Windows . . . .
Client Networking servidor de archivos (Progress compartido). También
Uik es necesario en el servidor de base de datos para
ejecucion de rutinas via RPW.
Windows Server Se encuentra instalada en las estaciones cliento en el
Query/Results servidor de archivos (Progress compartido) para
Unix ejecucion ycompilacion de reportes.
Java

Si el JBOSS se encuentra configurado en un Sistema operativo 64-bit, instalar de preferencia el

Java 64-bit (JRE) en la version 7.

Para las estaciones de trabajo debe utilizarse la version 32-bit del JAVAS.

Flash Player y Navegador

Para ejecutar el Datasul 12 en las estaciones client, es necesario el Flash Player. Si no lo hubiera

instalado, el Flash Player puede descargarse directamente del sitio Adobe (versién minima: 9r124).

Herramientas de acceso remoto

Para la ejecucion de programas Progress via Internet, es necesaria la utilizacion de herramientas
de acceso remoto de terceros. El producto Datasul 12 esta homologado y tiene configuraciones de

acceso remoto para GoGlobal version 4, Citrix (Citrix Presentation Server Version 4.5) y Terminal Server.

TOTVS SA.
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1.3.3.6

Para uso del Terminal Server, es necesario que el senvidor tenga el sistema operativo Windows 2008 o
superior, con el servicio RemoteAPP habilitado.

Para mas detalles consulte la guia de configuragéo de acesso remoto.

Requisitos para bases Oracle
Si utiliza una instancia existente, las siguientes recomendaciones deben prevalecer ante otros
productos que no sean TOTVS. Para verificar valores de pardmetros de base existente, proceda a las
siguientes consultas y analice los resultados:
select parameter, value
from nls_database_parameters

where parameter ='NLS_CHARACTERSET'

NLS_LANGUAGE AMERICAN

NLS_TERRITORY AMERICA

NLS_CHARACTERSET WEB8ISO8859P1 OU WEBMSWIN1252
NLS_NCHAR_CHARACTERSET AL16UTF16

Select name, value from v$parameter where name ='db_block_size";

Select name, value from v$parameter where name ='open_cursors';

CHARACTERSET: Obligatoriamente el cddigo de péagina de la base debe tener el valor
WEB8ISO8859P1 0 WEBMSWIN1252. Si el valor del parametro no fuera este, debe recrearse la instancia.
Este parametro solamente se informa durante la creacion de la base, de esta manera no existe forma de
modificarlo sin recrear la instancia.

Tamafio del bloque de la instancia Oracle: Si el database tuviera valor de bloque inferior a 8k
(8192 bytes) observado por el pardmetro de inicializacion (db_block_size), debe recrearse. Si no fuera
posible, cree nueva database para los productos Datasul

Disponibilidad de cursores: Recomendamos administrar en el parametro de inicializacién
(open_cursors) un valor superior al estandar de instalacién de la instancia. Inicie con valor de 32000 o
superior.

Estaciones de trabajo: En cada estacion debe instalarse el producto Net Service del Oracle. Nunca
instale este producto con idioma diferente de inglés. EI NLS_LANG debe tener el valor de acuerdo con el

CharacterSet de la base banco ( AMERICAN_AMERICAWESISO8859P1 o AMERICAN_AMERICA.

TOTVS S A
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1.3.3.7

134

1.4

1.4.1

14.2

WEBMSWIN1252) en las claves de registro (regedit) de la estaciéon o senvidores de aplicacion. Esta

configuracion ofrece mejor desempefio a los productos que tienen relacion Client/Server.

Requisitos para bases SQL Server

El producto fue homologado para ejecutarse con SQL Server 2012 ylos requisitos de harware y software

pueden consultarse en el sitio del fabricante Requisitos SQL Server 2012.

Confirme que el protocolo TCP/IP esté habilitado para la instancia del SQL Server utilizada.
Instancias del SQL Server Express no tienen este protocolo habilitado por estandar.
Para las estaciones de trabajo es necesaria la instalacion del SQL Server Native Client 10.0 para

que se realice el acceso al producto Datasul 12 configurado en el servidor.

Requisitos de Usuario (Servidor)
Se recomienda que la instalacion de los productos Datasul se efectie con el usuario

"administrador”, o con un usuario que esté incluido en el grupo de administradores del servidor.

Instalacion

Detalles de media de instalacion

La media de instalacién del Datasul 12 esta a disposicion en DVD y por el Portal de Suporte Totvs, en el

area de Downloads.

En esta media estan a disposicion:
Guia de instalacion del producto
Guia de soporte al cliente

Java

RN NN

Setup yarchivos necesarios para instalacion del producto.

Planificacion de la instalacién

Mostraremos las etapas que deben seguirse para la instalacién y configuracion del Datasul 12, de
acuerdo con los tipos de instalacion disponibles en la media (Programas, Base de datos y Servidor de
aplicacion).
v' Definala topologia del entorno. En esta etapa debe definirse donde se instalara cada componente.

Seleccione el hardware que se utilizard como servidor de base de datos, senvidor de archivos,

TOTVS SA.
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1.4.2.1

143

senvidor de aplicacién y también las maquinas que estaran disponibles para los usuarios. Para
cada uno de estos componentes verifique si los requisitos de hardware y software son atendidos.
Instale los programas en el servidor de archivos.

Instale las bases de datos.

Instale el servidor de aplicacion.

Cargue las bases de datos utilizando los scripts por la aplicacion Openedge Explorer;

NN

Inicialice el producto utilizando el atajo creado en “Iniciar > Programas > TOTVS Datasul >
Administracion > Inicializador del producto” durante la instalacion del servidor de aplicacion.
v" Inicie el Jboss por medio del servicio “TOT VS Datasul - <ID>" creado en el “Senices” del Windows.

Después de la conclusion de estas etapas, el producto estara listo para su utilizacién.

Multiempresa industrial / Seguridad por sucursal

El Datasul 12 cuenta con la funcionalidad de Seguridad por sucursal, con el objetivo de definir si
cada usuario puede o no visualizar informacion de una determinada sucursal.

Esta caracteristica permite que las bases del Industrial puedan utilizarse como Multiempresa, con
la informacion separada por Sucursales. La Seguridad por sucursal puede aplicarse tanto en Bases de
datos unificadas (Multiempresa) como separadas.

Esta funcionalidad tiene algunas caracteristicas y reglas que deben ser bien claras y evaluadas antes de

su aplicacion. Para mas detalles sobre las reglas y programas considerados haga clic aqui.

Instalacion

Las siguientes etapas son comunes para todos los tipos de instalacién del Datasul 12:
v' Pantalla Informe el ID para esta instalacion
Debe informarse un identificador (ID) para esta instalacion. Si el directorio de instalacion del producto es
estandar, este ID es necesario para evitar superposicion de archivos cuando exista mas de una

instalacién del producto en el mismo servidor.
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v' Pantalla de registro del usuario

Informe el “Nombre del usuario” y el “Nombre de | empresa” que utilizara Datasul 12. Seleccione
“Avanzar” para continuar. No se permiten caracteres especiales en este campo, pues pueden ocurrir
errores en el acceso al producto.
v" Pantalla de Drives disponibles
En esta pantalla se exhiben los drives disponibles para la instalacion del producto. Seleccione un drive y
haga clic en avanzar. Recuerde que solamente apareceran los drives locales (unidades mapeadas no se
muestran).
Después de hacer clic en avanzar se mostrara una pantalla informando si el espacio en disco es
suficiente para la instalacion de la media. Si hubiera espacio, se mostraréd solamente una pantalla
informativa, mostrando que el espacio es suficiente. Si no hubiera espacio, la instalacion preguntara si
desea seleccionar otro drive. Si informa que no, la instalacidn no proseguira. En este caso, libere espacio
en disco e inicie nuevamente el instalador.
v' Pantalla del tipo de instalacién
Seleccione el tipo de instalacion que se ejecutara en este momento. Recuerde que debe seguirse el
orden presentado:

> Programas

> Base de datos

»  Servidor de aplicacion

> Documentacion

Seleccione “Avanzar” para continuar.

Los préximos capitulos describiran los procedimientos que deben ejecutarse para cada tipo de

instalacion.

Instalaciéon de programas

Al seleccionar la opcion “Programas” se instalaran los objetos Progress utilizados por Datasul 12.
El area de programas se instalara en la estructura <Drive>:\T otvs\Datasul\<ID>\ERP. El directorio “ERP”
debe estar accesible a todos los usuarios que utilizardn Datasul 12, debido a la ejecucion de los
programas Progress. La instalacion del area de programas es requisito previo para la instalacion de los
otros componentes de la media de instalacion.

El instalador OpenEdege 10.2B contiene binarios compilados para 32-bit y 64-bit. Por medio de las
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opciones del menu defina qué binarios se instalaran. Si se selecciona cualquier opcion para Caracter 32
o Caracter 64, se creara un directorio llamado “char32” o “char64”, respectivamente dentro de los

directorios del producto.

TOTVS DATASUL - InstallShield Wizard X

Tipo de instalagdo

Selecione o tipo de inztalagdo que geja mais adequado &s suas neceszidades.

E zte instalador contém bindnios compilados para Windows «86, Caracter 64 & Caracter 32
Favor definir atrawés das opgdes abaiko quais binarios devemn zer instalados nesta maguina.
™ Windows x86

(" Caracter 64

(" Caracter 32

" windows ¥86 e Caracter 64

" Windows %86 e Caracter 32

< Woltar Avangar » Carcelar

El instalador OpenEdege 11.3 contienen binarios compilados que sirven tanto para 32-bit y 64-bit.
Seleccione la opcion "Progress 11.3" para el entorno que utiliza Windows o Linux, 32-bit o 64-bit. La

opcion TTY sirve para entornos caracter y para aplicaciones Web, 32-bit 0 64-bit.
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TOTVS DATASUL - InstallShield Wizard =

Tipo de instalagdo

Selecione o tipo de instalagio que seja mais adequado &s suas necessidades.

E zte instalador contém bindrios compilados para Progress 11.3. e TTY

" Progress 11.3
O TTY
" Progresz 113 TTY

ﬁ. TOTVS < Moltar Cancelar

Para dar continuidad al proceso, seleccione “Avanzar’. En este momento se iniciara la instalacion
de los programas. Al final de este proceso, el instalador retornara a la pantalla de seleccion del Tipo de

instalacion.

Instalacion de base de datos
Al seleccionar la opcion “Base de datos” se instalaran y configuraran las bases utilizadas por

Datasul 12.

Base Progress
v' Pantalla Seleccién de ID

Silainstalacién de Bases de datos se realizara en el mismo senidor donde se realizé |a instalacion
del area de programas, se mostrara esta pantalla. En este caso, informe “Si” para utilizar el ID previamente
creado. Si existiera mas de 1 ID registrado, se solicitara qué ID desea utilizar.
v' Pantalla de modificacion de los senicios

Informe el numero inicial del puerto TCP/IP que se configurara para cargar las bases. Los puertos
TCP/IP se configuraran de forma secuencial. En este caso, antes de informar el numero inicial del puerto,

recomendamos verificar si los préximos 60 puertos T CP/IP subsiguientes también estan libres.
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Seleccione “Avanzar” para continuar.
Pantalla de configuracion del Progress Explorer T ool

Esta pantalla definira de qué forma se configurara el archivo “conmgr.properties” del Progress. Este

es el archivo responsable por la configuracion de las bases que administrara el Progress Explorer T ool.

> Permitir que el InstallShield modifique el archivo conmgr.properties

A seleccionar esta opcion, el archivo “conmgr.properties” localizado debajo del directorio
‘properties” de instalacion del Progress, se modificara.

En este caso, después de iniciar el servicio del AdminService es posible visualizar las bases por el
Progress Explorer Tool.

Con esta instalacion también se crea un archivo “conmgr.properties” debajo del directorio “scripts”
de instalacion de las bases de datos, con la configuracién de las bases utilizadas por el Datasul 12.
»  Salvarlas modificaciones necesarias para el archivo conmgr.properties.new

A seleccionar esta opcion se creara el archivo “conmgr.properties.new” debajo del directorio
‘properties” de instalacidn del Progress y el archivo “conmgr.properties” original del Progress no se
modificara.

En este caso, antes de iniciar el servicio del AdminService es necesario renombrar el archivo
‘conmgr.properties.new” a “conmgr.properties” y asi sera posible visualizar las bases por el
Progress Explorer Tool.

Con esta instalacion también se crea un archivo “conmgr.properties” debajo del directorio “scripts”
de instalacion de las bases de datos, con la configuracién de las bases utilizadas por el Datasul 12.
> No realizar ninguna modificacion

Al seleccionar esta opcion se creard el archivo “conmgr.properties” debajo del directorio “scripts”
de instalacion de las bases de datos, con la configuracién de las bases utilizadas por el Datasul 12
y el archivo “conmgr.properties” localizado debajo del directorio “properties” de instalacion del
Progress no se modificara.

En este caso, antes de iniciar el servicio del AdminSenvice es necesario copiar el archivo “‘conmgr.
properties” localizado debajo del directorio “scripts” al directorio “properties” del Progress y asi sera
posible visualizar las bases por el Progress Explorer T ool.

Seleccione “Avanzar” para continuar.

Pantalla para Informacién de la instalacion
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1.4.6.1

1.4.6.2

Esta pantalla contiene un resumen de la informacién digitada en las pantallas anteriores. Si alguna
informacidn estuviera incorrecta, seleccione la opcioén “Volver’ para efectuar las debidas correcciones.

Al seleccionar la opcion “Avanzar’, las bases se instalaran y configuraran.

Configuracién del Progress Explorer Tool

Las bases utilizadas por el producto se configuran para ser iniciadas por el Progress Explorer
Tool (proexp). Esta aplicacion Progress es una herramienta grafica que permite crear, configurar, iniciar y
parar los servicios administrados por el AdminSenvice local o remoto, como por ejemplo base de datos,
Webspeed, AppServer, etc.

La administracion de las bases y senvicios configurados en el Progress Explorer Tool también
puede ejecutarse por linea de comando.

La configuracion realizada en el Progress Explorer Tool durante la instalacion de base de datos
es basica, es decir, suficiente para iniciar las bases y ejecutar la prueba de acceso al producto. Después
de finalizar la instalacion y configuracion del Datasul 12, la parametrizacion de las bases y sesion (.pf)
debe revisarse, adecuandolos de acuerdo con los recursos disponibles en el servidor de base de datos y
volumen de conexiones/procesos, con el objetivo de atender las solicitudes con un mejor desempefio.

E analisis del entorno y ajuste de las parametrizaciones puede realizarse en la consultoria de
Base de datos, por el teléfono 4003-0015, opciones "02" Software > "03" Consultoria técnica > "04"
Datasul > "08" Tecnologia > "03" Base de datos. Informacion adicional sobre este servicio puede
obtenerse en el soporte telefénico, por el nimero 4003-0015, opciones "02" Software > "02" Soporte

técnico > "04" Datasul > "08" Tecnologia > "03" Base de datos.

Objetos creados en la instalacion de base de datos Progress
Acontinuacion se listan los objetos importantes para la administracion del entorno, creados en la

instalacion de base de datos en entorno Windows.

Objeto

Script para reparar la estructura de las
bases.

<Dir Instal Bases>\scripts ReparaBancos.bat

Script para descargar las bases

datasulDescargaBancos. |iniciadas de forma manual (proserve o
bat _mprosrv) o iniciados por el script

“datasulCargaBancos.bat”.

<Dir Instal Bases>\scripts

Script para iniciar las bases. Al iniciar

<Dir Instal Bases>\scripts datasulCargaBancos.bat || ¢ pases por este script, las bases no se
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1.4.6.3

1.4.6.4

administraran por el Progress Explorer
Tool.

Archivo responsable por la
configuracion de las bases que se
administrara por el Progress Explorer
Tool.

<Dir Instal Bases>\scripts conmgr.properties

Sistemas operativos Unix / Linux
La media de instalacion no crea las bases de datos automaticamente para estos sistemas
operativos (Linux, AIX, HP-UX, HP-UX Itanium, Solaris, etc.). De esta manera, la media de base de datos

debe instalarse en entorno Windows ylas bases de datos deben crearse manualmente.

Creacion de las bases con acceso SQL
Las bases “emsdeV’, “emsfnd”, “payroll2”, “finance”, “ems2sor’, “mdtfrw”, “mdmerge”, “mdtcrm” y
"eai2" tienen acceso SQL y deben crearse de acuerdo con los procedimientos descritos a continuacion
(para sistema operativo que no sea Windows o para bases creadas manualmente). Las definiciones (.dfy.
dfsql) pueden obtenerse debajo de la estructura “<Dir Instal Bancos>\database\definiciones”.
v' Accederala consola del servidor de base de datos.
v Definir las variables del Progress
export DLC=<Dir Instal Progress>
export PATH=<Dir Instal Progress>/Bin:$PATH
v Crearlabase de datos
prodb <nombre base> <Dir Instal Progress>/empty8
v" Acceder al Data Administration del Progress, conectando la base de datos de modo monousuario
pro -Mm 4096 -cpstream ibm850 -d dmy-E -rx -db <base>-1 -p _admin.p
Ejecutar el load de definiciones (.df) por el “Admin > Load Data and Definitions > Data Definitions (.
dffile)’, para las bases “emsfnd”, “ems2uni” y "eai2";
Crear el usuario “sysprogress”, contrasefia “sysprogress” y el usuario “pub”, contrasefia “pub” por el “Admin
> Security > Edit User List’.
v Finalizar la sesion Progress y cargar la base con un broker SQL
proserve <base> -S <puerto> -N TCP -H <nombre servidor base> <parametros>
proserve <base> -S <puerto> -N TCP -H <nombre servidor base> -m3 -ServerType SQL

<parametros>

v" Accedera un client Windows con Progress instalado.
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v" Acceder al “proenv’ del Progress en “Iniciar > Programas > Progress > Proenv’.
v" Ejecutarel load de las definiciones (.dfsql) para las bases “emsdeV’, “finance” y “payroll2”;
sqglexp —user sysprogress —password sysprogress -url jdbc:datadirect:openedge:/<nombre servidor

base>:<puerto del broker SQL>;databaseName=<base> -infile <archivo.dfsql>

IMPORTANTE: El puerto del broker es el puerto definido para el parametro “-S” al cargar

la base con el parametro “-ServerType SQL”.

v" Conectar por SQL Explorer la base “mdtfrw” y dar permisos de DBA para el usuario “pub”, por
medio de los siguientes comandos:
sqlexp —user sysprogress —password sysprogress -url jdbc:datadirect.openedge:/<nombre servidor base>:
<puerto del broker SQL>;databaseName=<base>
Grantdba to pub.
Commit.
Después de la ejecucion de estos procedimientos, las bases utilizadas por Datasul 12 estaran
instalados y configurados.

Es importante verificar la documentacién sobre la configuracion de la conexiéon DataSource para

base de datos Progress, que debe realizarse de acuerdo con la cantidad de usuarios que utilizan Datasul

12.

Bases Oracle

v" Pantalla Instancia Oracle

Informe el nombre de la instancia del Oracle que se utilizard para almacenar los objetos de esta
instalacion.

v' Pantalla Configuracién del senidor Oracle

Informe en esta pantalla el nombre del servidor y el puerto del Listener para esta instancia. Esta
informacion se utilizara para crear los objetos en la base Oracle.

v Pantalla Localizacion de los Datafiles
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1.4.7.2

14.8

Informe el directorio donde desea almacenar los Datafiles de los tablespaces que se utilizaran para el
producto Datasul 12.
v' Pantalla para Informacién de la instalacion

Esta pantalla contiene un resumen de la informacién digitada en las pantallas anteriores. Si alguna
informacion estuviera incorrecta, seleccione la opcion “Volver” para efectuar las debidas correcciones.

Al seleccionar la opcion “Avanzar”, se crearan los scripts para creacién de los objetos en las bases

Oracle, asi como se copiaran los Schema Holder.

Objetos creados en la instalacion de las Bases de datos Oracle

Acontinuacion se listan los archivos para la creacion de los objetos y administracion del entorno,
creados en la instalacion de base de datos Oracle.

Localizacién Objeto Descripcion
<Dir Instal Bases>\scripts criaObjetoOracle.sql 'Scr!pt Pl @l [os elsfjeies falblas,
indices, etc.) en la base Oracle.
. . . Script para crear los tablespaces para el
<Dir Instal Bases>\scripts criaTablespaceOracle.sql
WEETE P q producto Datasul 12 en la base Oracle.
. . . . Script para crear los usuarios del
<Dir Instal Bases>\scripts criaUsuarioOracle.sql
B q producto Datasul 12 en la base Oracle.
Script que administra la activacién de
<Dir Instal Bases>\scripts gerenciadorScripts.sql o otrps SE[ERE OIEEE (i arc?hlvo
debe ejecutarse para que los objetos se
creen en la base Oracle.
. . Script para reparar la estructura de las
<Dir Instal Bases>\scripts ReparaBancos.bat
bases Schema Holder.

Creacion de objetos en la base Oracle

La media de instalacién no crea automaticamente los objetos en la base Oracle. Para crear estos
objetos el script “gerenciadorScripts.sql” debe ejecutarse manualmente, de acuerdo con los siguientes
procedimientos:
v' Accederal Sql Plus con el usuario “System” en la instancia donde se crearan los objetos.
v' Ejecutar el comando “@<Dir Instal Bases>\scripts\gerenciadorScripts.sql’;
v' \Verificar al final del proceso si se generaron errores en los archivos de log, localizados en el

directorio “<Dir Instal Bases>\spool”.

Bases SQL Server
v" Pantalla Configuraciones SQL Server

Informe el usuario de las bases SQL Serverdatas.
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1.4.8.1

1.4.8.2

v" Pantalla Contrasefia
Informe la contrasefia del usuario.
v' Pantalla Configuraciones SQL Server
Informe el nombre del servidor y la instancia SQL Server, asi como la localizacién a los Database
datafiles, directorio existente en el servidor SQL Server.
v' Pantalla para Informacién de la instalacion
Esta pantalla contiene un resumen de la informacién digitada en las pantallas anteriores. Si alguna
informacion estuviera incorrecta, seleccione la opcion “Volver” para efectuar las debidas correcciones.
Al seleccionar la opcion “Avanzar’, se crearan los scripts para creacién de los objetos en las bases

SQL Server, asi como se copiaran los Schema Holder.

Objetos creados en la instalacion de las Bases de datos SQL Server
Acontinuacion se listan los archivos para la creacion de los objetos y administracion del entorno,

creados en la instalacion de base de datos SQL Server.

Objeto

Script para crear los objetos (tablas,
indices, etc.) en la base SQL Server.

<Dir Instal Bases>\scripts criaObjetoSQLServer.bat

Script para crear las bases para el
<Dir Instal Bases>\scripts criaDatabaseSQLServer.sql | producto Datasul 12 en el servidor SQL
Server.

Script para crear el usuario y asociar a

<Dir Instal Bases>\scripts criaUsuarioSQLServer.sql
\ P Q q las bases en el SQL Server.

Script que administra la activacién de
los otros scripts SQL Server. Este archivo
debe ejecutarse para que los objetos se
creen en la base SQL Server.

<Dir Instal Bases>\scripts gerenciadorScripts.bat

Script para reparar |la estructura de las

<Dir | | B > i R B .
ir Instal Bases>\scripts eparaBancos.bat bases Schema Holder.

Creacion de objetos en la Base SQL Server

La media de instalacion no crea automaticamente los objetos en la base SQL Server. Para crear
estos objetos el script “gerenciadorScripts.bat” debe ejecutarse manualmente, de acuerdo con los
siguientes procedimientos:
v Entrar al directorio “<Dir Instal Bases>\script’;
v Ejecutar el script “gerenciadorScripts.bat’;

v" Verificar al final del proceso si se generaron errores en los archivos de log, localizados en el
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directorio “<Dir Instal Bases>\spool”.

Conexion SQL Server

La nueva conexion con la base de datos SQL Server no necesita hacerse en cada estacion,
garantizando asi que la informacion quede centralizada en el archivo de configuracion.

En este caso la mejor forma seria informar todos los parametros de conexién en la linea de
comando o en el archivo de parametros (archivo .pf), método también conocido como DSN-less.

Una conexion DSN-less (Data Source Name-less, o conexion sin fuente de datos) permite que la
aplicacion especifique todos los parametros directamente en la linea de conexién a la base, sin la
necesidad de configurar una fuente de datos ODBC.

La linea para conexion DSN-less con el driver del SQL Server es:

Driver={<driver>}; Server=<senidor>; DatabaseName=<base>; Uid=<usuario>; Pwd=<contrasefia>;

Instalacion del Servidor de aplicacion

Al seleccionar la opcion “Servidor de aplicacion” se instalaran y configuraran senvicios del Jboss y
Datasul Interactive para ejecucion del Datasul 12.

Se listan las etapas para la ejecucion de este proceso:
v' Pantalla Local de destino

Informar el directorio donde se instalara el Servidor de aplicacién en el servidor. Recomendamos
el directorio default sugerido por la media de instalacién.
v" Pantalla Integracion con ECM

Informar si el producto se integraréd con el ECM. En caso de dudas, seleccione la opcion “No”,
pues esta informacion puede modificarse en cualquier momento por medio de archivo de configuracion.
v' Pantalla de ejecucion remota

Si se efectuan conexiones remotas para acceso al Datasul 12 por Datasul Connection for Web
(GoGlobal), Citrix o Terminal Server debe seleccionarse la opcion “Si”. De lo contrario, debe
seleccionarse la opcién “No” para dar continuidad a la instalacién. Al seleccionar la opcién “Si”, se
mostrara la pantalla de seleccién del tipo de acceso remoto. Seleccione el tipo de instalaciéon y complete
de acuerdo con lo solicitado:

> Datasul Connection for Web

v URL: URL que contiene las libs del Datasul Connection for Web (GoGlobal).

v" Senvdor: Informe el servidor donde se encuentra instalado el Datasul Connection
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for Web.
v Puerto: Informe un puerto disponible en el senidor para comunicacion entre el

Jboss y Datasul Connection for Web.

»  Terminal Server
v' Puerto: Informe un puerto disponible en el seridor para comunicacién entre el
Jboss yel Terminal Server.
v Senidor: Informe el senvidor donde esta publicada la aplicacion en el Terminal
Server.

v" Puerto Metaframe: Informe el puerto utilizado por el Terminal Server.

»  Citrix
v" URL: URL en la cual la carpeta DatasulCtxWI se publicara (ver configuracion del
Citrix en esta misma Guia).
Senvidor: Informe el senidor donde esté publicada la aplicacion en el Citrix.
Puerto: Informe un puerto disponible en el senvidor para comunicacién entre el
Jboss y Citrix.
Seleccione “Avanzar” para continuar.
v" Pantalla Nombre de la maquina
Informe el nombre del senidor donde estan instaladas las bases de datos del producto Datasul 12.
Seleccione “Avanzar” para continuar.
v' Pantalla del Single Sign On
El Single Sign On (Josso) se instala y configura junto con el Jboss. De esta manera, informe el
hostname del servidor de aplicacion donde se esta instalando el Jboss y el puerto de comunicacion con
el Jboss.
Seleccione “Avanzar” para continuar.
v' Pantalla Nameserver
Informe el nombre de la maquina y numero de puerto del Nameserver del Progress. Si no hubiera
modificado, el puerto estandar es 5162. Esta informacién se utiliza para conexién con el AppServer

creado durante la instalacion. Seleccione “Avanzar” para continuar.
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IMPORTANTE: Esta informacion puede obtenerse en el archivo “ubroker.properties”, localizado

debajo del directorio “properties” del Progress. El parametro que define el puerto de

comunicacién con el Nameserver es el “portNumber”, debajo de la estructura [Nameserver] o

[Nameserver XXX]. Por estandar, el Nameserver utilizado es el NS1 con el puerto UDP 5162.

v

Pantalla de configuraciones del Jboss

Informe el numero del puerto de acceso al Jboss. Recomendamos utilizar el puerto estandar (8080).

v

Pantalla de configuracion del Progress Explorer T ool

Esta pantalla definira de qué forma se configurara el archivo “ubroker.properties” del Progress. Este

es el archivo responsable por la configuracion del servicio AppServer “Datasul” que administrara el

Progress Explorer Tool.

> Permitir que el InstallShield modifique el archivo ubroker.properties

A seleccionar esta opcién, el archivo “ubroker.properties” localizado debajo del directorio
“properties” de instalacion del Progress se modificara.

En este caso, después de iniciar el senvicio del AdminService es posible visualizar los senvicios por

el Progress Explorer Tool.

> Salvar las modificaciones necesarias al archivo ubroker.properties.new

A seleccionar esta opcion se creara el archivo “ubroker.properties.new” debajo del directorio
‘properties” de instalacion del Progress y el archivo “ubroker.properties” original del Progress no se
modificara.

En este caso, antes de iniciar el senicio del AdminSenice es necesario renombrar el archivo
“‘ubroker.properties.new” a “ubroker.properties” y asi sera posible visualizar el senicio AppServer

“Datasul” por el Progress Explorer Tool.

> No realizar ninguna modificacion

Al seleccionar esta opcion, se creara el archivo “ubroker.properties” debajo del directorio “scripts”
de instalacion del servidor de aplicacion, con la configuracion del servicio AppServer utilizado por
el producto y el archivo “ubroker.properties” localizado debajo del directorio “properties” de

instalacién del Progress no se modificara.
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En este caso, antes de iniciar el senicio del AdminService es necesario copiar el archivo “ubroker.
properties” localizado debajo del directorio “scripts” al directorio “properties” del Progress y asi sera
posible visualizar el servicio AppServer por el Progress Explorer Tool.

v' Pantalla de configuracion del License Server

Informe el servidor del License Server y el puerto.

v' Pantalla informaciones de la instalacién

Esta pantalla contiene un resumen de la informacién digitada en las pantallas anteriores. Si alguna
informacion estuviera incorrecta, seleccione la opcion “Volver” para efectuar las debidas correcciones.

Al seleccionar la opcion “Avanzar”, los servicios se instalaran y configuraran.

Al finalizar las configuraciones se preguntara si desea informar las configuraciones del LDAP. Esta
informacion se utiliza para el login integrado del producto. Sin esta configuracién, aunque el usuario SO
haya registrado correctamente con el tipo de acceso externo, no sera posible acceder al producto
utilizando login integrado. Si se selecciona la opcion “si”, se solicitara un usuario y contrasefia de red para
configuracion con el Active Directory (AD). Después de la configuracion con el Active Directory se

mostrara la pantalla de conclusién de la instalacion del Servidor de aplicacién.

Objetos creados en la instalacion del Servidor de aplicacion
Estos son los objetos mas importantes para la administracién del entorno, creados en la

instalacion del servidor de aplicacion.

Objeto

<Dir Instal Archivo responsable por la configuracion de
Programas>\scripts- config.xml los atajos para acceso al producto.
[instancia]

Archivo deinicializacién dela sesion que

<Dir Instal . . .
e tsimanlTraEse f contiene configuraciones de entorno, como
. . ’ por ejemplo, fuentes, colores, PROPATH,
[instancia]
otros.
<Dir Instal Script de alias utilizado para acceso al
Programas>\scripts- datasul-configxml-alias.p | producto.
[instancial
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<Dir Instal Script de alias utilizado por el servicio
Programas>\scripts- datasul-appserver-alias.p | AppServer “datasul”.

[instancia]

<Dir Instal Programa utilizado para inicializacidn del
Programas>\scripts- datasul-aliasIni.p producto.

[instancial

<Dir Instal Archivo que contiene los pardametros de
Programas>\scripts- datasul.pf sesion y parametros de conexion con lass

[instancia] bases.

<Dir Instal Archivo responsable por la configuracion del
Programas>\scripts- ubroker.properties servicio AppServer “datasul” que

[instancial administrara el Progress Explorer Tool.

1.4.10 Instalaciéon de la Documentacion
Al seleccionar la opcion “Documentacion”, se instalaran los manuales técnicos, manuales de
diferencias funcionales y Release Notes. Al seleccionar esta opcion se preguntara si el directorio de
instalacion del senvidor de aplicacion es el informado en la pantalla. Si el directorio estuviera correcto

seleccione SI. Si no estuviera correcto, seleccione NO y modifique este directorio.

1.4.11 Inicializando el Datasul 12
Durante la instalacion del Servidor de aplicacién se crea un atajo para inicializacién del producto
en “Iniciar > Programas > TOT VS Datasul > Administracion > Inicializador del producto”. En esta etapa las
bases de datos deben estar cargadas.
Se listan las etapas para la ejecucion de esta rutina:
v Pantalla para configuracion de la empresa, pais e idioma
Informe el nombre de la empresa que utilizara el Datasul 12, el RCPJ (solamente nimeros), el pais
y el estado de localizacion de la empresa, asi como el idioma para utilizacion. Seleccione ">" para
continuar.
v' Pantalla de Grupos de Importacién de Menu
Informe si desea importar los grupos * (Todos) y SUP (indicando para la nueva INSTALACION) y
debe importar grupo SUP (indicando para la CONVERSION del EMS2, EMS5 Y HCM210 para
Datasul 12). Seleccione ">" para continuar.
v Pantalla de strings, mensajes y literales
Informe la localizacién de los archivos de strings externas (<Dir Instal Programas>\univdata\pt.d),
mensajes (<Dir Instal Programas>\univdata\msg.d) y literales (<Dir Instal Programas>\univdata\liter.d).

Seleccione ">" para continuar.
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Informe también si desea ignorar la importacion de las literales en Inglés y Espafiol. Seleccionar
">"para continuar.

v' Pantalla de inicializacién de la base de datos “emsdeV’

En esta pantalla informe la localizacion del archivo de parametros (<Dir Instal
Programas>\fnd\men\importador\parametros-[instancia].properties), de acuerdo con la instancia que se
esta inicializando. Informar también el directorio de localizacion de los archivos “jar’ (<Dir Instal
Programas>\fnd\men). Seleccione ">" para continuar.

v' Pantalla de configuracion Bases X Empresa

Las bases presentadas en esta pantalla son los mismos configurados para conexion en el archivo
“pf’, localizado debajo de la estructura “<Dir Instal Programas>\scripts”. Seleccione “Iniciar’ para
continuar. Esta pantalla solamente es informativa, no siendo posible modificar los datos de conexién por
medio de esta.

v" Optimizador de desempefio

Esta funcién mejora el desempefio del entorno en lo que se refiere al uso de disparadores de
diccionario. Con la ejecucién de este programa se habilitan los disparadores que tienen cédigos y se
deshabilitan los disparadores que no se estén utilizando. Se recomienda la ejecucion del optimizador de
desempefio en la inicializacion (opcidn “Si”).

En este momento se ejecutara la inicializacion del producto.

La ultima etapa del proceso de inicializacion es la importacién de datos a la base de datos
“emsdeV’. Durante esta etapa, la pantalla del inicializador quedara trabada. Al final se mostrara en la
pantalla el archivo “btb907za.txt’", generado debajo del directorio raiz de instalacion de los programas.
Este archivo es un log de los procedimientos ejecutados. La pantalla del inicializador se liberara después

de finalizar el archivo de log.

Después de verificar el log generado, finalice el archivo y seleccione Al finalizando el

proceso.
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1.4.12

1413

1414

1.4.14.1

Después de la inicializacién del producto es necesario realizar la configuraciéon de negocio para

que la informacién se presente de acuerdo con lo deseado en el desktop del Datasul 12.

Acceso al Datasul 12
Durante la instalacion del Senidor de aplicacion se crea un atajo en “Iniciar > Programas >
TOTVS Datasul’.
Sin embargo, antes de acceder al producto, deben ejecutarse el siguiente procedimiento:
v Iniciar las bases de datos.
Las bases Progress pueden iniciarse por OpenEdge Explorer o por medio del script
“datasulCargaBancos.bat’.
v"Iniciar el servicio AppServer “datasul-[ID}-instancia]’;
El servicio AppServer puede iniciarse por OpenEdge Explorer o por medio de linea de comando
por el “asbman”.
v"Iniciar el senicio del Jboss “TOT VS Datasul” en “Panel de control > Herramientas administrativas >
Senices”.

v Iniciar el servicio TOTVS License Server.

Acceso Remoto
El acceso al Datasul 12 puede realizarse remotamente utilizando el Datasul Connection for Web
(GoGlobal), Citrix Metaframe o Terminal Server (todos tienen media de instalacion separada del

producto).

Ajustes apés instalagao

Los ajustes citados en este capitulo seran necesarios después de la instalacion del Datasul 12.
Permiso de Sequences

Si no se utilizaran las bases de datos creadas automaticamente por la media de instalacion, es
necesario dar permiso de select y update al usuario pub en las sequences seq_configur y seq_propried.
Este permiso impacta directamente en la persistencia de las configuraciones del usuario. Si no se dieran
los permisos para las Sequences, ninguna configuracion de usuario se salvard, ocasionando varios
errores en la pantalla.

v Acceder al SQL Explorer por medio del Proenv, conectando la base emsfnd;
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Sqlexp —db emsfnd —-H <hostname> -S <senicio> -user sysprogress —password
sysprogress
v"Utilizar los siguientes comandos para dar los permisos en la sequence:
Grant select, update on sequence pub.seq_configur to pub.
Grant select, update on sequence pub.seq_propried to pub.

Commit.

1.4.14.2 Configuracion para acceso a los programas Progress
Al final de la instalacion los programas Progress estaran a disposicion para acceso solamente por
medio del servidor donde se realizo la instalacion. Para que el acceso a estos programas esté disponible
para todas las estaciones de la red, es necesario seguir el procedimiento listado a continuacion:
v Compartir el directorio “ERP”, atribuyendo permiso de lectura a todos los usuarios que
accederan al producto.
Ej: \\servidor\ERP
v' Editar el archivo “ERP\scripts-8x80\datasul-progress.ini”, modificando todas las entradas del
Propath para el compartimiento previamente creado.
Ej: PROPAT H=\\servidor\ERP \\servidor\ERP\ems2,\servidor\ERP\ems5, etc

v’ Editar el archivo “ERP\scripts-8x80\config.xml”, modificando la direccién de los archivos “.ini”, “.

pf’ yalias para el compartimiento previamente criado.

1.4.14.3 Configuracion para acceso al Gestidon de planes
Si se utilizara el Gestién de planes, debe crearse un atajo especifico para acceso a este en el
producto. En este caso, deben seguirse los siguientes pasos:
v" Crear un atajo en el config.xml, apuntando a un archivo .INI donde el valor del v6Keys sea = Yes.
Los programas del Gestion de planes deben ejecutarse con este atajo.
v Crear un atajo en el config.xml, apuntando a un archivo .INI donde el valor del v6Keys sea = No.

Este atajo se utilizara para ejecutar los programas del EMS 2/ EMS 5/ HCM.

1.4.14.4 Configuracion de envio de e-mail con autenticacion
Si el senidor de e-mail del cliente exige autenticacion para el envio de e-mail, es necesario crear
una cuenta especifica de e-mail para el producto Datasul y configurarla en el archivo mail-service.xml en

el Jboss.

TOTVS SA.



Instalacion Datasul 12 33

Verificar si en el archivo mail-sernice.xml (localizado en el <Jboss>\server\<instancia>\deploy)
existe la siguiente configuracion para permitir que se envien mensajes de e-mails para e-mails externos
con autenticacion de usuario:
<property name="mail.smtp.auth" value="true"/>

Si existiera, esta configurado para utilizar autenticacion de usuario, entonces siempre que se envie
un e-mail el destinatario sera el que esta definido en el archivo mail-service xml. El e-mail informado
utilizado en el "replyTo", es decir, para respuesta del e-mail, también sera el configurado en el mail-
senvice.xml.

Retirando esta configuracion mail.smtp.auth, al intentar enviar un e-mail a destinatario externo, no
sera posible si el servidor de e-mail estuviera configurado para exigir autenticacion para el envio de e-
mail. Si se envia a e-mail interno, el remitente que aparecera en el e-mail debe ser el que se informé y no

el que esta configurado en el mail-service.xml.

1.4.14.5 Matriz de traduccion en el EMS 5

Después de una nueva instalacion del producto Datasul 12, serd necesario crear una Matriz de
traduccion para Organizacion externa en el EMS 5 (prgint/utb/utb118aa), si esta no existiera.

La matriz se utilizara para identificar la unidad organizacional del EMS 5 correspondiente a la
unidad organizacional del EMS 2, relacionada al usuario. También se utilizara si el usuario cambiara de
empresa dentro del sistema Datasul (procedimiento “Cambia Empresa Usuario”).

Debe existir por lo menos un registro de relacion entre la empresa del EMS 2 con la empresa del
EMS 5.

La Matriz de traduccion Organizacion externa debe tener el nombre ‘EMS2” y el “Origen
organizacion” debe ser EMS. Si existiera una matrizllamada “EMS2”, debe ser la oficialmente utilizada en
la integracién entre el EMS 2 yel EMS 5.

En la matrizdeben registrarse todas las empresas y sucursales utilizadas en el EMS 2, de acuerdo
con lo siguiente:

. Tipo Unidad organizacional: empresa/sucursal utilizada en el EMS2.
o Unidad organizacional externa: Unidad organizacional del EMS2.
o Unidad organizacional: Unidad organizacional del EMS5.
Otra informacion (matriz cuentas, matrizcentro de costo, etc.) no necesitaran identificarse en este

momento.
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1.4.14.6 Instalacion del Plug-in CRM Outlook

Para instalar el plugin, copie los 2 archivos localizados en la carpeta 'crm-outlook’ de la media de

instalacién del producto Datasul 12, a una carpeta temporal en la estacién del usuario.

Ejecute el archivo 'setup.exe'y siga los pasos de la instalacion. Para la utilizacién del plugin, es

necesario tener el Microsoft Outlook 2010 instalado en la estacion.

1.4.14.7 Verificacién del entorno después de la instalaciéon

Ponemos a disposicion un check-list del entorno que facilitara la instalacion y deteccion de fallas

en lainstalacion.

AN N

Se muestra el check-list del entorno:

Verificar si fueron atendidos los items presentados en el capitulo de requisitos.

Verificar si el servicio del AdminService esté iniciado.

Verificar si las bases de datos estan cargadas.

Verificar si los puertos utilizados en la carga de las bases son los mismos definidos para conexion
con los mismos.

Verificar si el servicio del AppServer esta iniciado.

Verificar si el servicio del Jboss se inicid sin errores en el log.

Verifique si el archivo “configxml” localizado debajo de la estructura “<Dir Instal
Programas>\scripts-8080” esta configurado correctamente, siendo este el responsable por los
atajos para ejecucion de los programas Progress. Si existiera alguna tag vacia, debe ser
comentada o removida.

Verificar si el archivo de datasources (‘progress-ds.xml” o “oracle-ds.xml” o ‘mssql-ds.xml’)
localizado en el directorio “deploy” de la instancia del Jboss, esta configurado correctamente,
siendo este el responsable por la comunicacion con las bases de datos. Para entornos Progress,
este archivo debe apuntar a los puertos correspondientes a los brokers SQL.

Verificar la existencia del archivo “datasul_framework.properties” localizado debajo de la estructura
‘jboss_home\serveriinstance-8080\confidatasul”, siendo este el responsable por la ejecucion de
los senvicios integrados con el Jooss como AppServer, Totvs License Server, Flex, etc.

Verificar si el archivo “diproperties” localizado debajo de la  estructura
“iboss_home\serveriinstance-8080\confidatasul” esta configurado correctamente, siendo este el

responsable por la localizacién del archivo “config.xml”;
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Verificar si el archivo “hcm.properties” localizado debajo de la estructura “jboss_home\serverinstance-
8080\deploy\  datasul-byyou-XX X.X-SNAPSHOT .ear\payroll-config-X.X.Xjar"  esta configurado
correctamente, siendo que el parametro “hcmpayroll.appserverconnection” debe estar apuntando al

senicio AppServer.

1.5 Actualizacion

El proceso de actualizacion del producto se realiza por medio de | Consola de actualizacién. Las
Guias yla Consola de actualizacion estan a disposicion en el area de Documentos de la comunidad “D@

- CAT” en el Fluig.

1.6 Reinstalacion

La reinstalacion puede ejecutarse para cualquiera de los componentes del producto (programas,
base de datos y senidor de aplicacion), ejecutando el setup de la media de instalacion nuevamente. Sin

embargo, antes de ejecutar este proceso, deben realizarse algunas verificaciones:

v" Programas

Si el producto estuviera operativo, seleccionar un area de programas diferente de la utilizada por el
entorno de produccion. La reinstalacion puede utilizarse para instalar los programas compilados en
entorno Caracter 32-bit o Caracter 64-bit, por ejemplo.
v' Base de datos

Si el producto estuviera operativo, seleccionar un area o senidor de base de datos diferente del
utilizado en el entorno de produccion. Si se informa la misma &rea para la reinstalacion, todos los datos
incluidos hasta el presente momento se eliminaran. Solamente superponga los archivos si tuviera
seguridad de lo que realmente necesita. Al reinstalar las bases, sera necesaria la ejecucion de la
inicializacion del producto nuevamente. En entorno Oracle y SQL Server, es recomendable realizar un
backup de los Schema Holder antes de la reinstalacién para evitar problemas de sincronismo.
v' Senidor de aplicacion

En la reinstalacion del Senidor de aplicacion, los objetos que no existen se crearan y objetos
existentes se sustituiran. Todas las configuraciones se efectuaran nuevamente por la media de

instalacion.
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1.7

2.1

211

2.1.2

Desinstalacion

El procedimiento de desinstalacion debe ejecutarse solamente cuando no sean mas necesarios 10s
componentes instalados en cada senvidor, siendo que esta rutina debe ejecutarse a partir del servidor
donde se instalé cada componente.

Para desinstalar el producto en entorno Windows debe seleccionarse la opcion “remover” del “Datasul 12"
en “Iniciar > Configuraciones > Panel de control > Agregar o Remover programas”. Durante este proceso
se solicitara la confirmacién de exclusién y posteriormente se mostrara una pantalla de conclusién del
proceso.

Este procedimiento no elimina todos los archivos creados en el proceso de instalacion, como
logs yarchivos temporales. En este caso verifique los directorios utilizados para instalacion de los

componentes yremueva los objetos restantes de acuerdo con la necesidad.

Configuracion Datasul 12

Finalidad

La finalidad de esta Guia es describir las configuraciones del producto Datasul 12, mostrando el
archivo donde se realiza cada configuracion. Informacion adicional puede localizarse en el capitulo

“Documentaciones importantes”.

Publico Objetivo

La complejidad del proceso requiere profesionales con conocimiento de la arquitectura del

producto Datasul 12, Progress, Java, Flex, Jboss yentorno de red.

Documentaciones importantes
v Vv Manuales Jboss

> Installation Guide

»  Getting Started Guide

»  Server Configuration Guide

Estas y otras documentaciones pueden obtenerse en Jboss AS Documentation y Jboss Wiki.

TOTVS SA.



Configuracion Datasul 12 37

213

2.2

2.21

v Manuales Totvs

> Instalacion Datasul 12.1.7;

v" Modelo de entidad y relaciones (M.E.R)

El archivo Datasul 11-MER.zip contiene los artefactos para consulta del M.E.R del producto

Datasul 12. El documento "Datasul 11 - MER.docx" explica como puede consultarse toda la
estructura yrelaciones, desde las bases, hasta cada uno de los atributos e indices.
v" Programas de API

El archivo Datasul_11-APIs.zip tiene el procedimiento para la utilizacién de programas de API

liberados junto con el producto Datasul 11 y procedimiento de cdmo generar Weberservices

WSDL.

Coémo utilizar esta guia
Las configuraciones en esta guia estan clasificadas por funcionalidad. En el transcurso de la
guia se cita solamente el nombre del archivo donde se realiza la configuracion. En el capitulo

“Localizacion de archivos” estan listados los caminos para la localizacién de los archivos.

Archivos de configuracion

En este capitulo citaremos los archivos y configuraciones para el producto Datasul 12.

Base de Dados

Alas bases de datos “emsdeVv’, “emsfnd”, “mdmerge”, “mdtfrw”, “finance”, “payroll2”, “ems2sor”,
‘ems2cad” y "eai2" se accede directamente por el Jboss. Para este acceso se crean datasources, por
medio del archivo progress-ds.xml (entorno Progress) u oracle-ds.xml (entorno Oracle).

Listaremos los atributos mas importantes y sus debidas funciones:

jndi-name: Nombre del Datasource (No puede modificarse).

username: Usuario para conexion a la base.

password: Contrasefia para conexién a la base.

connection-url: String de conexién JDBC a la base de datos. Ej:
jdbc:datadirect:.openedge://JAGUARIBE:23618;databaseName=emsdev
min-pool-size: Numero minimo de conexiones activas a la base de datos.

max-pool-size: NUmero maximo de conexiones activas a la base de datos.
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2.2.2

Puede existir mas de una conexion para la misma base de datos, sin embargo, con el JNDI
diferente. Si fuera necesario realizar alguna modificacién en el archivo, tome cuidado de hacerlo en el
local correcto y para todos los datasources necesarios.

Para entorno Progress el username debe ser “PUB”, pues las tablas estan creadas debajo de

este usuario.

AppServer

La configuracion del AppServer se realiza en el archivo datasul_framework.properties.

progress.server.name=JAGUARIBE
progress.server.port=5162
progress.server.application=datasul-1151-progress-8080
progress.server.maxconnections=5

Descripcion:

progress.server.name: Senidor donde esta configurado el broker AppServer.
progress.server.port: Puerto del NameServer.

progress.server.application: Nombre del broker AppServer.
progress.server.maxconnections: Cantidad méxima de agentes que puede utilizar el Jboss.

Si se muestra el mensaje “Error al obtener conexion” durante la ejecucion de un programa Flex,
verifique si el broker AppServer configurado en este archivo esta activo y configurado correctamente. El

archivo de log del broker AppServer también puede ayudar en la correccioén de problemas.

Las propiedades descritas a continuacion pueden configurarse para el AppServer Progress.
Verificar la configuracion que mejor se encaja en su escenario de produccién. Por estandar todas las

propiedades estan deshabilitadas y el sistema funciona como state-reset.

progress.server.mode=1
progress.server.statereset.controlpoolcompanyid=false
progress.server.statereset.numberreqconnsclear=-1
progress.server.statereset.evictionthreadrun=120000
progress.server.statereset.mintimeidleobjects=180000

Descripcion:

Propiedad Definicién Valor Observacion
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estandar

progress.server.mode

NUumero entero
{1,2}

1 (state-
reset/
state-
aware)

El broker AppServer
debe configurarse con el
mismo modo operativo
para el correcto
funcionamiento
(stateless, state-reset o
state-aware).

progress.server.statereset.

controlpoolcompanyid

Logico {true,false}

false

Controlaen el pool de la
VM Java el impacto del
cambio de empresa que
generael connecty
disconnect de bases.

(Se utiliza solamente con
state-reset y state-
aware)

progress.server.statereset.

numberreqconnsclear

Numero entero {-
1-200}

Se utiliza para informar
al pool de laVM java
cuantas veces puede
reutilizarse una conexién
con AppServer. Al
alcanzar el limite esta se
invaliday el Pool crea
una nueva.

(Se utiliza solamente con
state-reset y state-
aware)

progress.server.statereset.

evictionthreadrun

Milisegundos

120000ms
(2minutos)

Controla el tiempo de
start de Thread para
limpieza de objetos Idle
dentro del Pool Java. Al
aplicar-1enlapropiedad
ignora el
funcionamiento.

(Se utiliza solamente con
state-reset y state-
aware)

progress.server.statereset.

mintimeidleobjects

Milisegundos

180000ms
(3minutos)

Si la propiedad
evictionthreadrun >0,
define el tiempo en el
que un objeto puede
permanecer en estado
de Idle dentro del Pool
de laVM Java.

(Se utiliza solamente con
state-reset y state-
aware)
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2.2.3

Log

En el JBoss la generacion de logs se controla por el archivo “jboss-log4j.xml”. Este archivo define
un conjunto de "appenders", que son basicamente las salidas de log. Por estandar, el JBoss esta
configurado con salidas para la consola y para un archivo de log (server.log).

El nivel de log que se configurara depende del tipo de informacién que quiere obtenerse. El
producto Datasul 12 estd configurado con el log para "ERROR", lo cual significa que solamente los
mensajes de error se mostraran en el archivo. Esta es la configuraciéon adecuada para un entorno de
produccion, para que mensajes informativos no se graben en log, lo cual puede dejar el archivo muy
grande y dificil de leer.

Existen seis niveles de log: TRACE, DEBUG, INFO, WARN, ERROR y FATAL. Si uno de estos
niveles esta definido en el archivo, todos los mensajes sobre el nivel seleccionado también se registraran.
Es decir, si se seleccionara el nivel "INFO", todos los mensajes iguales y superiores a este nivel se
escribiran en log (INFO, WARN, ERROR y FATAL).

El siguiente ejemplo es de un appender con salida para archivo, configurado para "INFO":

<appender name="FILE" class="org.jboss.logging.appender.DailyRollingFileAppender">
<errorHandler class="org.jboss.logging.util.OnlyOnceErrorHandler"/>
<param name="File" value="${jboss.server.log.dir}/server.log"/>
<param name="Append" value="false"/>
<param name="T hreshold" value="INFO"/>
<param name="DatePattern" value="."yyyy-MM-dd-HH"/>
<layout class="org.apache.log4j.PatternLayout">
<param name="ConversionPattern" value="%d %-5p [%c] %m%n"/>
</layout>
</appender>

Para modificar el nivel de log, basta modificar el “Threshold” de "INFO" al valor deseado.
Después de la modificacion no es necesario reiniciar la instancia. El jposs-log4j.xml es el Unico archivo
de configuracién del JBoss que no exige restart de la instancia. La modificacién entra en vigencia como
maximo en 60 segundos después de salvar el archivo.

En la configuracion estandar del producto el log rotate se realizara a cada hora. Al inicio de cada
hora, el archivo actual de log se renombrara y el log se generara en otro archivo, con el mismo nombre.

Configure el log de acuerdo con su necesidad, con el objetivo de no generar archivos con tamafio
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exagerado. Puede configurarse el log rotate por: mes, semana, dia, mitad del dia, hora y minuto. Para

realizar esta modificacion, cambiar el valor de la opcion “DatePattern”, de acuerdo con la siguiente tabla:

DatePattern Periodo

Lyyyy-MM Gira el log a cada mes

Lyyyy-ww Gira el log a cada semana

~yyyy-MM-dd Gira el log a cada dia

*yyyy-MM-dd-a Gira el log a media noche y medio dia a cada dia
~yyyy-MM-dd-HH Gira el log a cada hora

"yyyy-MM-dd-HH-mm Gira el log a cada minuto

Ademas de los Appenders pueden crearse categorias. Las categorias tienen configuraciones
especificas para determinadas aplicaciones. Por ejemplo, puede mantener el nivel de log como “INFO” y
configurar una categoria para los mensajes de determinada aplicacion como “WARN’”. El siguiente

ejemplo es de una categoria del componente “org.jgroups” (cluster) configurado como “WARN”:

<category name="org.jgroups">
<priority value="WARN"/>
<[category>

De esta manera, para todas las aplicaciones se mostraran solamente los mensajes con el nivel “‘ERROR”,
excepto los mensajes de la aplicacion “org.jgroups”, que tiene el nivel de log “WARN”.

Informacidn sobre los niveles de log pueden obtenerse aqui.

224 License Server
La configuracion del License Server (LS) se realiza en el archivo “datasul_framework.properties’,
en los siguientes parametros:

license.server=calixto
license.port=7777
license.timeout=20
license.showlog=none

Descripcion:

license.server: Direccion IP o nombre del LS.

license.port; Puerto configurado para el LS (default 5555).

license.timeout: Tiempo (segundos) para conexién con el LS. Si este tiempo se alcanzara sin recibir
una respuesta del LS, se solicitara la clave de emergencia.
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license.showlog: Nivel de log para los mensajes del LS. Los tipos permitidos son: none, all, error, debug,
info (default: none).

Si no hubiera comunicacion con el LS o la licencia hubiera expirado, se solicitara la clave de

emergencia.

Ajuste archivo de licencia

Apartir del Datasul 12.1.1 la forma de validacion de las licencias del producto se modificé para
mejorar el control y garantizar la utilizacion correcta de las licencias. Esta configuracion es valida para
una instalacion o actualizacion (Update) del Datasul 12, donde basicamente consiste en la copia
automatica del archivo para las estaciones de trabajo.

En este caso al accederse al Datasul 12 por una estacion de trabajo, copia
automaticamente la dll al directorio c:\windows\, si no consigue por falta de permiso intenta
realizar la copia a otro directorio definido en la variable PATH del Windows.

Si el usuario no tiene permiso para copiar en ninguno de los directorios definido en la
variable PATH del Windows, debe realizarse la copia manual por el administrador o realizar el
mapeo del directorio del servidor para incluir en el PATH del Windows.

12 sugerencia:
e Copiar el archivo license_client.dll del directorio ..\ERP\fnd\config\
e Pegaren el directorio ¢:\windows de cada estacion de trabajo que efectuara el acceso al Datasul 12

2? sugerencia:
e Mapear el camino \\servidondts12\ERP\fd\ como t:\

e Incluir el directorio t\config\ en la variable de entorno PATH del Windows.

Importante:
Si utiliza acceso remoto (Citrix, GoGlobal, TS) el archivo license_client.dll debe copiarse al directorio c:

\windows del servidor de la herramienta.

Configuracion del servicio Jboss

En la instalacién estandar del producto (entorno Windows) se crea por la media el senvicio
“TOTVS Datasul - <ID> - 8x80”, que es responsable por la carga del Jboss. Al iniciar el servicio se ejecuta
el script “service-8x80.bat’, el cual administra el servicio, ademas de efectuar la activacion de la linea de

ejecucion del Jboss.
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En el archivo “run.bat’ estd configurada la variable “JAVA_OPTS". Esta es la variable de entorno
estandar para la configuracion de pardmetros del Java. Al observar los archivos “sernice-8x80.bat” y “run.
bat’ podemos verificar que esta variable esta definida varias veces, generalmente concatenando el valor
antiguo e incluyendo otros parametros y valores. Si existe la necesidad de incluir un nuevo parametro,
puede incluirse en cualquiera de estos dos archivos. La diferencia basica es que el archivo “run.bat’ se
utiliza en todas las instancias, siendo que los parametros definidos en este archivo seran los mismos para
todas las instancias. El archivo “service-8x80.bat” se utiliza por instancia, permitiéndonos definir valores

diferenciados para cada una de las instancias.

2.2.51 Linux
El Jboss se instala por medio de la media solamente para entorno Windows. Para entornos
donde el Jboss esta configurado en un servidor Linux, la carga del Jooss se realiza por medio del script
“run.sh”, siendo que las configuraciones de la variable JAVA_ OPTS deben realizarse en el archivo “run.

conf’.

Para la configuracion del Jboss en senidor Linux se recomienda la lectura de este kbase.

2.2.5.2 Seguridad JBOSS
Las consolas “‘jmx-console” y “web-console” se utilizan para tareas administrativas. Todos los
usuarios que tengan acceso al entorno, pueden acceder a estas consolas y obtener acceso
administrativo en el proceso del JBOSS del producto Datasul11.
A continuacion se consignan algunas instrucciones para configurar la autenticacién para estos dos
monitores del JBoss:
1) En el archivo .\deployymanagement\console-mgr.sar\web-console.wa\WEB-INF\jboss-web.xml
habilitar un dominio de seguridad retirando los comentarios de la tag “<security-domain>" de acuerdo con

el siguiente ejemplo:

<?xml version="1.0"encoding="UTF-8' 7>

<jboss-web>

<l-- Uncomment the security-domain to enable security. You willneed to edit the htmladaptor login
configuration to setup the

login modules used to authentication users. -->

<security-domain>java.jaas/mx-console</security-domain>

<I-- The war depends on the -->
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<depends>jboss.admin:service=PluginManager</depends>
</jboss-web>

2) En el archivo ..\deploy\management\console-mgr.sar\web-console. war\WEB-INF\web.xm| habilitar una
restriccion de seguridad retirando los comentarios de la tag “<security-constraint>", modificando la tag
“<real-name>" a ‘jmx-console”, modificando también las tags “<role-name>" a “*” de acuerdo con el

siguiente ejemplo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>

<web-resource-name>HtmlAdaptor</web-resource-name>

<description>An example security config that only allows users with the role JBossAdmin to access the
HTML JMX console web application </description>

<url-pattern>/*</url-pattern>

<Meb-resource-collection>

<auth-constraint>
<role-name>*</role-name>
</auth-constraint>

</security-constraint>
<login-config>
<auth-method>BASIC</auth-method>

<realm-name>jmx-console</realm-name>
</login-config>

<security-role>
<role-name>*</role-name>
</security-role>

3) En el archivo ..\deployjmx-console.war\WEB-INF\jboss-web.xm| habilitar un dominio de seguridad

retirando los comentarios de la tag “<security-domain>" de acuerdo con el siguiente ejemplo:

<?xml version="1.0"encoding="UTF-8' 7>
<jboss-web>

<l-- Uncomment the security-domain to enable security. You will need to edit the htmladaptor login
configuration to setup the
login modules used to authentication users. -->

<security-domain>java:jaas/jmx-console</security-domain>
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</jboss-web>

4) En el archivo .\deployjmx-console.war\WEB-INF\web.xml habilitar una restriccion de seguridad
retirando los comentarios de la tag “<security-constraint>", modificando la tag “<real-name>" a “jmx-

console”, modificando también las tags “<role-name>” a “*” de acuerdo con el siguiente ejemplo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>

<web-resource-name>HtmlAdaptor</web-resource-name>

<description>An example security config that only allows users with the role JBossAdmin to access the
HTML JMX console web application</description>

<url-pattern>/*</url-pattern>

</Meb-resource-collection>

<auth-constraint>
<role-name>*</role-name>
</auth-constraint>

</security-constraint>

<login-config>
<auth-method>BASIC</auth-method>
<realm-name>jmx-console</realm-name>
</login-config>

<security-role>
<role-name>*</role-name>
</security-role>

5) Crear los archivos .\deploy\management\console-mgr.sar\web-console.war\WEB-INF\contextxml vy ..

\deployjmx-console.war\WEB-INF\context.xml de acuerdo con el siguiente ejemplo:

<Context>

<Realm className="org.apache.catalina.realm.JAASRealm"
appName="jmx-console"

allRolesMode="authOnly"

debug="1"/>

</Context>

6) Modificar la contrasefia del usuario admin en el archivo ..\confiprops\ jmx-console-users.properties,

que valdra para los dos monitores, de acuerdo con el siguiente ejemplo:
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admin=novasenha

7) En el archivo ..\deployhttp-invoker.sarinvoker.warWEB-INF\web.xml incluya JNDIFactory,

EJBInvokerSendet y JMXInvokerServet en el domninio de seguridad de acuerdo con el siguiente ejemplo:

<security-constraint>

<web-resource-collection>
<web-resource-name>Htipinvokers</web-resource-name>
<description>An example security config that only allows users with the role Httpinvoker to access the HTTP
invoker servlets </description>
<url-pattern>/restricted/*</url-pattern>
<url-pattern>/JNDIFactory/*</url-pattern>
<url-pattern>/EJBInvokerServiet/*</url-pattern>
<url-pattern>/JMXInvokerServiet/*</url-pattern>
<http-method>GET</htp-method>
<http-method>POST</http-method>
</web-resource-collection>

<auth-constraint>

<role-name>Htipinvoker</role-name>

</auth-constraint>

</security-constraint>

8) En el mismo archivo ..\deploy\http-invoker.sarinvoker.warWEB-INF\web.xm| defina el dominio de

seguridad agregando las siguientes lineas:

<jboss-web>
<security-domain>java:jaas/jmx-console</security-domain>
</jboss-web>

9) Parar la instancia JBoss en la cual se realizaron los ajustes.
10) Eliminar los directorios data, farm, log, tmp y work del camino ..\ServidorAplicacao\jboss-4.2.3.
GAserveriinstance-xxxx\

N

11) Iniciar el JBoss y probar el acceso a los monitores “imx-console” y “web-console”.

Parametros de Memoria

Para obtener el desempefio ideal en la utilizacion del producto, es necesario configurar
correctamente los pardmetros de memoria de la JVM. Estas configuraciones estadn definidas en la
variable “JAVA OPTS”, citada anteriormente. En el estandar instalado por la media los parametros de
memoria estan definidos en ‘run.bat’, indicando que los valores modificados seran para todas las

instancias. Recomendamos remover esta configuracion de este archivo y colocarla en el “service-8x80.
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bat’ (de acuerdo con la instancia), para que la configuracion de memoria sea diferente para cada
instancia.
A continuacion se muestra el ejemplo de la linea con los parametros de memoria del Java

(estdndar de la media de instalacion):

set JAVA OPTS=%JAVA OPTS% -Xms128m -Xmx768m -Xss128k -XX:MaxPermSize=512m -XX:
+UseParallelGC -XX:ParallelGCT hreads=10

Acontinuacion se ofrece una breve descripcion de cada uno de los parametros:

Xms: Parametro de memoria que define el minimo de memoria para la aplicacion.

Xmx: Parametro de memoria que define el maximo de memoria para la aplicacién.

Xss: Tamaiio de la pila reservada para cada thread.

XX:MaxPermSize: Tamafio maximo del area de objetos permanentes en memoria.

-XX:+UseParallelGC: Habilita el Garbage Collector para abrir varias thread y actuar
paralelamente.

-XX:ParallelGCThreads: Numero de thread que se abriran para GC. Por default se abre una
Thread para cada procesador.

En un entorno de produccién lo ideal es que el valor del Xms y Xmx estén iguales. Al configurar de esta
forma el Garbage Collector se ejecutara con menor frecuencia. Para obtener el valor ideal de memoria es

necesario un monitoreo de la JVM.

Time Out Flex

La configuracion del Time Out Flex que hasta las versiones anteriores tenia accion solamente
sobre las rutinas flex, a partir del release 11.5.7 adquiere la misma funcionalidad sobre las rutinas
progress. La configuracion se realiza por medio del archivo “datasul_framework.properties”, de acuerdo

con las configuraciones estandar listadas a continuacion:

session.timeout=30
session.timeout.message=2

Descripcion:

session.timeout: Tiempo (minutos) que la sesion Web queda activa sin ninguna interaccion del usuario
con el sistema. Si el tiempo suministrado fuera 0 (cero), el Time Out se desconectara.
session.timeout.message: Indica cuénto tiempo (minutos) antes del session.timeout se mostrara el

mensaje al usuario de que la sesion esta pronta para expirar.
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2.2.8.1

Los usuarios relacionados al grupo de excepcion parametrizado en el programa “bth927aa” (TimeOut
Parametros Basicos) NO se desconectaran, aunque el tiempo de ociosidad de estos usuarios exceda el
periodo determinado en el parametro “session.timeout’. Para deshabilitar el TimeOut, modifique el valor
del pardmetro “session.timeout’ a “0” (cero).

Importante: Para bases de datos Progress sera necesario ajustar los parametros de carga, agregando
los siguientes parametros: -basetable 1 —tablerangesize 2500. EI Time Out Flex esta a disposicién para

entorno Progress y Oracle.

Josso

Josso, 0 Java Open Single Sign-On, es una infraestructura opensource que provee una solucion
centralizada de autenticacion y e autorizacion de usuarios. ES EL componente utilizado para el login de
los usuarios en el producto Datasul 12.

La informacion de conexion al Josso se encuentra en el archivo “‘josso-agent-config.xml”. En este
archivo se encontraran tres entradas con el nombre del servidor y el puerto. Si fuera necesario modificar
el nombre del senidor, estas entradas deben modificarse.

En el archivo “josso-gateway-config.xml” estén las configuraciones de autenticacion en el Ldap.
Al editar el archivo se encontrara el usuario utilizado para localizar la informacion en el Ldap, asi como la
contrasefia en clear text. Si la contrasefia fuera modificada puede editarse el archivo y realizar la
modificacion manualmente. También puede ejecutarse el script “Dominio.vbs”, que solicita en pantalla la

informacion y genera un archivo (LogDominio.txt) con la informacién necesarias para incluir en el archivo.

Configuracion de acceso externo

Las siguientes configuraciones pueden utilizarse si hubiera la necesidad de acceso al producto Datasul
12 por medio de un IP externo (fuera de la red local).

Modificar en el archivo “josso-agent-configxml” las tags “gatewayLoginUrl” y “gatewaylLogoutUrl”,

indicando la direccion IP externo, de acuerdo con este ejemplo:

<gatewaylLoginUrl>http://189.100.100.100:8080/josso/signon/login.do</gatewayLoginUrl>
<gatewaylLogoutUrl>http://189.100.100.100:8080/josso/signon/logout.do</gatewayLogoutUrl>

Para que esta configuracion funcione correctamente, es necesario que el parametro “-b” (archivo run.bat)
tenga el valor “0.0.0.0", indicando que la instancia respondera las requisiciones de todas las direcciones

IP que estuvieran configurados para el servidor.
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Puertos
En el archivo “Jboss-service.xml” esta definido el conjunto de puertos que se utilizaran por la
instancia. En el siguiente ejemplo, el atributo “ServerName” esta apuntando al conjunto de puertos “ports-

8080™

<mbean code="org.jboss.senvices.binding.ServiceBindingManager" name="jboss.system:
senice=SeniceBindingManager">
<attribute name="ServerName">ports-8080</attribute>
<attribute name="StoreURL">${jboss.home.url}/binding/ports-bindings.xml</attribute>
<attribute name="StoreFactoryClassName"> org.jboss.senvices.binding.
XMLSenvicesStoreFactory</attribute>
</mbean>

El atributo “StoreURL” apunta al archivo “ports-bindings.xml”, que es el archivo donde se
encuentran los conjuntos de puertos que se utilizaran. Por el estandar instalado por la media existen seis
conjuntos de puertos definidos en el archivo: puertos-8080, puertos-8180, puertos-8280, puertos-8380,
puertos-8480 y puertos-8580. La recomendacion es modificar estas configuraciones solamente para
entorno Linux (ya que la media no configura la instancia para Linux) y si necesita de mas instancias que
los puertos configurados en el “ports-bindings.xml” permiten.

Si fuera necesario modificar alguno de los puertos, verifique en los archivos “datasul_framework.
properties” y “jboss-service xml” si existe también alguna referencia a este mismo puerto, pues en estos
archivos también existen algunos puertos configurados. La l6gica es sumar 100 puertos para la instancia

8180, 200 para la instancia 8280, etc.

Sesion Progress

En la primera ejecucion de un programa Progress en el Datasul 12 en cada estacién, se
mostrara la pantalla “Configuracion de acceso”. En el campo “Atajo de ejecucidn” es posible seleccionar
el atajo para la ejecucion de los programas Progress. La informacion de esta pantalla se amacena en el
archivo “config.xml”. En este archivo puede modificar el atajo estandar o incluso crear otros atajos (para
ejecucion del clientlog, por ejemplo).

Para crear un nuewo atajo duplique la tag <Shortcut>, localizada dentro de la tag
<LocalShortcuts>. Modifique la informacién deseada en la nueva linea creada (Description, Ini, Pf y Alias)
y salve el archivo. Después de la modificacion es necesario reiniciar el Jboss para que la modificacion

efectuada tenga efecto.
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En este mismo archivo esta localizada la informacién para el acceso remoto al producto (Citrix,
GoGlobal o Terminal Server). Para méas informacion sobre esta configuracion consulte la Guia de
instalacién, capitulo “Acceso remoto”.

La referencia para la localizacién del archivo “config.xml” se encuentra en el archivo “di.
properties”. Al abrir este archivo se localiza el atributo “config.path”, que tiene como valor el camino
completo para la localizacion del archivo “config.xml”.

En caso de lentitud en la carga de los programas Progress, puede optarse para realizar la carga
previa del Progress durante la inicializacién del Datasul 12. Para activar este recurso el usuario debe
seleccionar la opcion "Realizar carga previa del Progress en la inicializacion". Observacion: Este recurso
funciona solamente para estaciones que tengan el progress instalado localmente.

Las preferencias de acceso pueden definirse a nivel global, si el usuario no supiera cémo
configurar 0 no necesite configurar, existen algunas tags dentro del "datasul_framework.properties" que
seniran como "estandar" para todos los usuarios. Estos valores estandares solamente se ignoraran si el

usuario define sus propias preferencias de acceso.

# indica cual es la "descripcion" del atajo del progress que debe utilizarse como default para
cargar el progress

# esta "descripcion” esta definida dentro del archivo "config.xml" menu.default.shortcut=c:\\dlc102b
# indica el tipo de acceso al progress que se utilizara, local=false o remoto=true menu.default.

remoteaccess=false

Menu

En caso de lentitud en la carga de los programas en el menu del producto, puede utilizarse la
solucién de consolidacion del mend. Basta informar en el datasul_framework.properties la propiedad
"use.menu.key=true". Esta propiedad no se expide en el estdndar de la media yno se recomienda para los
entornos en los que no se identifica la lentitud, pues para reflejar las modificaciones realizadas en la
estructura del menu (programa, médulo, grupo de seguridad, nuevos usuarios) es necesario que se
ejecute el programa de actualizaciéon del menu del usuario (mer010aa). Si la estructura del menu se

modificara pero este programa no se ejecutara, los accesos permaneceran los mismos.
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RFI - Portal de cotizaciones

El Portal de cotizaciones del Datasul permite que el Proveedor digite las cotizaciones
directamente en el sistema, por lo tanto, para su funcionamiento es necesario permitir acceso externo.
Para mayor seguridad se crearon los siguientes parametros en el archivo datasul_framework.properties,

donde se informa un senvidor y un puerto que permiten acceso externo. Este servidor y puerto formaran el

enlace que se enviara por e-mail al Proveedor si el Comprador solicita cotizaciones.

Las configuraciones del RFI - Request For Information - también podran utilizarse en otras

funcionalidades que necesiten solicitar informacion a usuarios externos.

rfi.server=moitas
rfi.port=8080

Mail Service

Es necesario informar la cuenta de e-mail del servidor de la empresa (Exchange, Lotus) para

permitir el envio de e-mail por medio de funciones como la Solicitud de cotizaciones utilizada por el

Comprador. Esta cuenta no se utilizara para recibir e-mails, solamente para envio.

Ejemplo:

<attribute name="User">compras_empresa</attribute>
<attribute name="Password">s3nh4_3m4i1</attribute>

2.213 Localizagao dos Arquivos

Ports-bindings.xml*

Jboss_home\binding\ports-bindings.xm|

Senvice-8x80.bat*

Jboss_home\bin\service-8x80.bat

Run.bat* Jboss_home\bin\run.bat
Run.sh* Jboss_home\bin\run.sh
Run.conf* Jboss_home\bin\run.conf

Jboss-log4j.xml

Jboss_home\server\instance-8x80\confijboss-log4j.xml

Jboss-senice.xml*

Jboss_home\serveninstance-8x80\confiboss-service. xml

Josso-agent-config.xml*

Jboss_home\server\instance-8x80\confjosso-agent-config.xml

Josso-gateway-config.xml*

Jboss_home\server\instance-8x80\confjosso-gateway-config.xml

Datasul_framework.
properties*

Jboss_home\senveriinstance-8x80\confidatasul\datasul_framework.

properties

Di.properties*

Jboss_home\serverinstance-8x80\confidatasul\di.properties

Progress-ds.xml*

Jboss_home\server\instance-8x80\deploy\progress-ds.xml

Oracle-ds.xml*

Jboss_home\server\instance-8x80\deploy\oracle-ds.xml

TOTVS S A



52

Instalacion y Configuraciéon Datasul 12.1.7

2.3

Mail-service.xml* Jboss_home\serveninstance-8x80\deploy\mail-service.xml

Config.xml* <Dir instalacion>\ERP\scripts-8x80\config.xml

* Es necesaria lareinicializacion del Jboss para que las modificaciones tengan efecto.

Conexiéon DataSource Progress

La media del Datasul 12 para base de datos Progress por estandar configura algunas bases con acceso
JBDC, donde esta configuracién involucra script de carga (.bat) y script de conexion JDBC (.xml).

El script de carga esta montado con base en la informacién suministrada en pantalla durante la
instalacion del Datasul 12 con la media, cuando la base tiene la necesidad de conexion JDBC se
incluyen dos lineas de acuerdo con el siguiente ejemplo:
call C:\dlcl02b\bin\proserve "C:\datasul\ERP\database-8x80\emsfnd" -B
1000 -spin 4000 -L 200000 -Mm 4096 -N tcp -S 27620 -n 101 -Ma 15 -Mn 9 -
Mpb 4
call C:\dlcl02b\bin\proserve "C:\datasul\ERP\database-8x80\emsfnd" -
ServerType SQL -m3 =-S 27621 -Ma 10 -Mpb 4

La primera linea realiza la carga del broker 4GL utilizando un puerto definido por el parametro -S
yotros parametros iniciales, este puerto se utiliza con programas Progress.

La segunda linea realiza la carga del broker SQL utilizando otro puerto definido por el parametro -
S, define el parametro -ServerType SQL y otros pardmetros iniciales, este puerto se utiliza con
programas JAVA

A continuacidn se presenta la lista de bases de datos Progress que por estdndar se configuran
con acceso JDBC en el script progress-ds.xml:
emsdev
emsfnd
mdmerge
finance
ems2sor
payroll2
mdtfrw

ems2cad
eai2

Estas bases de datos por estdndar se configuran en el archivo progress-ds.xml, utilizando el

puerto definido por el parametro -S de la segunda linea del script de carga.
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Ejemplo:

<connection-url>jdbc:datadirect.openedge://senidor:27621;databaseName=emsfnd</connection-url>

Al iniciarse el senvicio del JBoss utiliza este archivo para conectar en las bases abriendo un pool

de conexidn, que para algunas bases hay mas de un pool, como es el caso del EMSFND.

Si el JBoss intenta abrir una conexién y recibe un error porque la base rechazo, debido a los
parametros configurados, el usuario recibird un error y algo no funcionara correctamente en el Datasul.
Luego, es importante que todas las conexiones de los pools del JBoss estén dimensionadas en la carga

de la base.
¢ Como funciona, simplificadamente, este pool de conexiones?

Si algun programa necesita acceder alguna base de datos, pide una conexion "prestada” al pool
correspondiente. Si hubiera alguna conexién abierta y no no la utiliza nadie, esta conexién se presta al
programa. Si no hubiera conexion abierta y el pool no lleg6 al tamafio limite (max-pool-size), el JBoss

abrira una nueva conexion con la base.

Si el pool esta en el limite, el programa espera un tiempo indicado por el parametro "blocking-
timeout-millis" en el archivo progress-ds.xml. Si una conexion fuera liberada, el programa la toma

prestada y continua, en caso contrario el programa recibe un error.
Después que el programa uso yliberd la conexidn, esta es dewuelta al pool para reutilizarla.
¢ Entonces cuantas conexiones son necesarias?

Depende del numero de usuarios, de la actividad de los usuarios, de los programas que cada

usuario ejecuta y en qué orden y de cuanto tiempo cada programa queda con la conexién "prestada

antes de devolverla al pool.

Una forma de acompafiar y dimensionar este nimero es utilizar el jmx-console, de acuerdo con

el articulo Cémo definir el valor del campo <max-pool-size> en el progress-ds.xml.

¢ Cual es la configuracion minima recomendada para que funcione el Datasul 12?

En el archivo progress-ds.xml el pardmetro max-pool-size viene con el valor estandar de 30, que

TOTVS S A


http://tdn.totvs.com.br/display/dts/Como+definir+o+valor+do+campo+%3Cmax-pool-size%3E+no+progress-ds.xml

54

Instalacion y Configuraciéon Datasul 12.1.7

24

2.5

esta mensurado para un entorno con 300 usuarios, esto porque se utiliza el calculo de 1 conexion para 10
usuarios. Este nimero utilizado como calculo es una estimacién media, puede variar de acuerdo con el

entorno.

Este pardmetro puede ajustarse definiendo un valor que corresponde al nimero de usuarios que
utilizan el Datasul 12. La base de datos EMSFND necesita como minimo de 6 conexiones para iniciar el
JBoss, a continuacion se presentan los valores que deben utilizarse para configuracion del archivo.

emsFnd

<min-pool-size>1</min-pool-size>
<max-pool-size>1</max-pool-size>

no_tx emsFnd
<min-pool-size>1</min-pool-size>
<max-pool-size>1</max-pool-size>

ems_josso

<min-pool-size>4</min-pool-size>

<max-pool-size>4</max-pool-size>

Cabe resaltar que los parametros anteriores dicen con respecto al minimo de conexién que se
configurara en el EMSFND, donde para cada base de datos configurado en el archivo progress-ds.xml
debe realizarse un monitoreo de las conexiones para identificar la configuracion ideal del parametro max-
pool-size.

Mas detalles de la configuracion del pardmetro max-pool-size pueden visualizarse en el articul

Como definir el valor del campo <max-pool-size> en el progress-ds.xml.

Configuraciéon del Datasul 12 con HTTPS

La informacion para configuracion del producto Datasul 12 con HTTPS esta descrita en este
documento (Configuraciéon HTTPS).

Listado de la base de datos de los productos Datasul
Acontinuacion se presentara el listado de las bases de datos de los productos Datasul.
e Monoempresa: Esta estructura es adecuada para las empresas que controlan solamente una
empresa.

¢ Multiempresa: Debido a la caracteristica del Datasul-EMS, solamente las bases administrativas
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consideran la estructura de multiempresa y la capacidad de almacenar datos de varias
empresas en una misma base. De esta manera, los clientes que desean controlar varias
empresas, deben utilizar la solucion de base multiempresa, en la cual las bases multiempresa se
comparten con todas las empresas, y las bases monoempresa se duplican para cada empresa
en especifico. Asi, toda las empresas compartiran las bases multiempresa, y cada empresa
tendra sus bases monoempresa. La configuracion de conexion a las bases necesarias se realiza
en los archivos de parametros de conexion. En esta configuracién, la cantidad de bases
dependera de la cantidad de empresas. Cada empresa tendra un atajo de conexién diferente.
Bases historiales: Esta estructura de bases permite que datos historiales se almacenen en
bases separadas que se pueden acceder en cualquier momento. Periddicamente, los datos de
movimientos se transfieren de las bases de movimiento diario a las bases historiales, con esto,
las bases de movimiento, que se acceden constantemente en los procesos diarios, quedan mas
“ajustadas” y consecuentemente el desempefio del sistema mejora significativamente. Estas
bases también se pueden utilizar en un entorno multiempresa, para el EMS 5, solo se pueden
utilizar bases historiales a partir del release 5.06.

Bases especificas: se pueden crear algunas bases para permitir tablas especificas del cliente,
son bases que no se deben unificar junto con las bases estandar del producto. Queda a cargo
del cliente optar por la mejor manera de unificar sus bases especificas, siempre y cuando estas
bases queden separadas de las bases estAndar de Datasul.

Screen Optimizer: la base mgsop se puede unificar juntamente con las bases de registros del
producto, sin embargo, dicha base no se puede unificar, esta debe quedar separada en una
base distinta.

Internacional: bases utilizadas por el producto por parte de los clientes fuera de Brasil.

EAI: esta base no se debe unificar.

Datasul Transportes (TMS): este producto tiene tres bases: mgtrp, movirp y comtrp (todos
monoempresa), las tres bases se pueden unificar en una sola base.

Base MGAPS: disponible en el EMS 2 a partir del release 2.06B.

Base MGADT: la base mgadt es monoempresa yno se debe unificar, debe quedar separada en
una base distinta.

Base MGMP: esta base no se debe unificar.
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e Gestion de planes 1.00: Las bases de este producto son monoempresa y se pueden unificar.

e DBR (APS): Las bases de este producto son monoempresa y se pueden unificar con las demas

bases monoempresa del EMS2.

e Flotas: Las bases de este producto (mgfro ymoviro) son monoempresa y se pueden unificar con

las demas bases monoempresa del EMS2.

e TOTVS Genérico: La base TOTVSGEN se utilizara en todas las tablas de nuevas funcionalidad

del producto, considerando que inicialmente se localizaran las tablas del Ekanban.

Base Descripcion Tipo Producto
mgadt |Audit Trail Monoempresa: ERP
mgadm |Administrativo Multiempresa ERP
mgaps |APS Monoempresa: ERP
mgeex |Comercio Exterior Monoempresa ERP
mgeld  [Recolector de datos Monoempresa ERP
mgdis  |Distribucion Monoempresa ERP
mgfis |Fiscal Monoempresa ERP
mgind |Industrial Monoempresa ERP
mgnv (Inversiones Multiempresa ERP
mgmfg (Manufactura Monoempresa ERP
mgmnt (Mantenimiento industrial Monoempresa ERP
mgmp (Multiplanta Monoempresa ERP
mgmrp [Planificacion Monoempresa ERP
mgrac |Cuenta Corriente Representante Multiempresa ERP
mgscm  |Fletes/WareHouse Monoempresa ERP
mgsop [Screen Optimizer Multiempresa ERP
mgsor |Screen Optimizer Multiempresa ERP
mgtmp (Temporal Multiempresa ERP
mguni  |Universal Multiempresa ERP
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Base Descripcion Tipo Producto
mgven |Vendor Multiempresa ERP
mgdbr |APS Monoempresa APS
movadm [Movimiento administrativo Multiempresa ERP
movdis [Movimiento Distribucion Monoempresa ERP
movfis |[Movimiento Fiscal Monoempresa ERP
movind [Movimiento Industrial Monoempresa ERP
movmfg [Movimiento Manufactura Monoempresa ERP
movmnt [Movimiento Mantenimiento Industrial Monoempresa ERP
movrac [Movimiento Cuenta Corriente Representante | Multiempresa ERP
movdbr [Movimiento APS Monoempresa APS
neogrid |[Neogrid E-collaboration Multiempresa ERP
wmovdis [Temporal Distribucion Monoempresa ERP
eai [Cola de mtegracion EAI Monoempresa ERP

emsinc [Business Analytics Monoempresa | Datasul BA
mgfio |Flotas Monoempresa ERP
movfro [Movimiento Flotas Monoempresa ERP
emsfnd |Foundation Multiempresa ERP
emsbas [Tablas basicas Multiempresa ERP
emsfin [Registros Financieros Multiempresa ERP
emsuni |Tablas universales Multiempresa ERP
emsedi |EDI Multiempresa ERP
movfin |[Movimientos financieros Multiempresa ERP
dthrpmg |Desarrollo Organizacional Multiempresa ERP
dthrpyc [Pagaduria Multiempresa ERP
dthrcpj |Control de proyectos Multiempresa ERP
dthrtma |Control Frecuencia Multiempresa ERP
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Base Descripcion Tipo Producto
dthrgst |Gestion de personal Multiempresa ERP
srcadger [Registros generales Monoempresa Salud
srmovben(Movimiento de beneficiarios Monoempresa Salud
srmovcon(Movimiento de cuentas Monoempresa Salud
srmovfil [Movimiento Financiero [ Monoempresa Salud
srmovfin [Movimiento Financiero Monoempresa Salud
srweb  |Registros/Movimiento WEB Monoempresa Salud
emsdev |Framework Multiempresa ERP
finance |Inversiones y préstamos Multiempresa ERP
payrol2 (Portal HCM Multiempresa ERP
emsdca [Componentes Accesorios Datasul Monoempresa ERP
comtrp [TMS Monoempresa T™S
mgtrp (TMS Monoempresa T™MS
movtrp [TMS Monoempresa T™MS
emsven [Vendor Multiempresa ERP
emsgra |Granos Multiempresa ERP
mdtcrm |CRM Monoempresa CRM

mdtfiw |Metadatos Multiempresa | Metadatos

mdmerge [Metadatos Multiempresa | Metadatos
eai2 [EAI2 Multiempresa ERP
totvsgen [TOTVS Genérico Multiempresa ERP
cad2loc |Registro Internacional EMS2 Monoempresa ERP
mov2loc [Movimiento Internacional EMS2 Monoempresa ERP
cadSloc [Registro Internacional EMS5 Monoempresa ERP
movSloc |Movimiento Internacional EMS5 Monoempresa ERP

Observaciones:
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e Continua larestriccion de no unificar las bases del producto EMS2 junto con las bases del EMS5
o junto con las bases del HCM, porque existen tablas con la misma nomenclatura.

e LasBases EMSDEV, EMSFND, MDMERGE, FINANCE, EMS2SOR, PAYROLL2, MDTFRW: Son
bases de datos accedidos mediante el JDBC por el puerto SQL. La recomendacién es que no se
unifiquen.

3 Configuraciéon de acceso remoto

3.1 Introduccion

La finalidad de esta Guia es describir las configuraciones del producto Datasul 12, mostrando el
archivo donde se realiza cada configuracion.

Importante:

e De acuerdo con la version de las herramientas, algunas pantallas pueden aparecer
diferentes de lo expuesto en la guia.

e La configuracion e instalacién del GoGlobal, TS y Citrix es de responsabilidad del cliente
que en caso de duda debe activar el suporte del fabricante.

e Paracada sesion utilizarse del acceso remoto debe haber configurado una banda de 20kbps

por usuario.

3.2 Accesoremotocon TS

Es necesario que el Terminal Server esté instalado en el servidor donde se realizara el acceso
remoto.

Este es el procedimiento que se realizara para el acceso remoto por Terminal Server:

v" Instalarlalicencia Progress Client Networking en el servidor del Terminal Server.

v Instalar el Java.

° Abrir el RemoteApp Manager del servidor en ..\Control Panel\Administrative T ools\T erminal

Senvices\
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Elra Remote Deskkop Services Manager
Iﬁ’é Remote Deskkop Session Host Configuration
[#F Remaote Deskkop Web Access Configuration
@3 Remate Deskbops

I E.H Remotedpp Manager

e En RemoteApp Programs hacer clic con el botdn derecho y agregar el programa “Add

RemoteApp Programs”

| 'l'-fll.ruml rARE Manager HF[EI
Fla  hitmn  Vew Help
aw|m Hm
af Paemctwion Manage {Local)
3 RemateApp Manager
arr Tl are d Ermole o1, arsd appeea as i ey s unning on e dient s
r - o sl comapeler. Defoae o cam make & RemoleApp program seslsble ba users, poas sand sdd & bo b BemoleApp Progiams kst
o
i
| S
R Sealon Host Server Settings Change Deitribartion with R} Web Acceds
i i 5, The TS Wels Accris Compuberd gioup o ergly. Rematelzs
1) Chitrits wall £ onnedt to: WAGLAARIBE p0L kacal grogrens ming be unaulible 65 uiers Lean mare
S Udnrs can ondy start ligtnd Reenotnfipp prograens on inissl & The Remotedipp Programs st i empty,
i
connection. (Reeomanended) i} & renote detictop connection for thiz server i3 not visble in B
RO Gatewasy Settings Change ‘ieb Access, Change
1) Clinrita will ue RO Gotewry testings defirmd by their dormin’s
Graup Polioy. 18 Mo sbout uiing RD Wb Acceia
[apital Hanatae Settings (hangs Otiver Divtribution Options
I, Mo digital cenificate i3 configured [Usng » digenl certificate Select & Rimatefipp program and thaate un sptian bilaw,
PV IMEAOE SECUITLY EY Crante solp Fis
RDF Settings Change B3 Crants Windew: Installer Package
i) Chenits will £ annest with gudtor ADP settings. B u N ,
e abeut dritrBulsn aplioni
et eApD Progeans
Mg | Parn | et e | Apgnerits ]
Al Pt By Prresngr et
B s

e Hacerclic en “Next’
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RemoteApp Wizard B

Welcome to the RemoteApp
Wizard

This wizard helps you add programs bo the Remoteapp
Programs list on this RD Session Host server, After
programs ane on bhe list, you can dsplay them in RD
‘Web focess, o package them For distribution.

Before you run this wizerd, ensure that:

- Wi are bogoed on as the adminkstrator For the server

thiak will hosst the RemoteApp prograis,
- hast server is running at beast Windoves Server
2008,

To cortinue, chick MNext.

INm:nI Cancel

e Hacerclic en “Browse...” para buscar el ejecutable del Progress

| RemoteApp Wizard [ %]

Choose programs bto add bo the RemoteApp Programs list

Sedact the programs that you wank to add bo the RemobeSpp Programs kst. You
can also configure indeidual Remotefpp properties, such as the con to display,

Name =

CI[EE] 7-zip File Manager
D Add Components
) administrador do Microsoft ODBC

[ AppBuider

DE Apphication Complar

[(J.5] Arquivo Readme do Oracle Provider para OLE DB
DL& Assistents de AdmantstragBo para Windows
[JI0E azsstente de Configuracho de Bancos de Dadas
(13 assistente de Configuracio de Rede

097 assstente de Upgrade de Bancos de Dados
(I3 sudt Pokcy Mairtenance

1 3] calculator
(I3 character Chent =]
selectal | selecttone | Propertes.. | Browse... |
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e Informar el camino del Progress\bin + prowin32.exe

o [ — —
1Se - Local Disk (C:) = Program Fies = ~ 483 [ search Program Fikes g:]JI
Organize = New fokder = - [l @
Jr Faveres 21 Mame - IDaturm-fia::l ITﬂ:-a =
B Deshtop | 7-Tip 261142013 13:21 Eile Folder
i Downloads Comenon Files 2BI062013 15:20  Fibe Foldar
il Recent Flaces Internet Explorer Z8/03f2014 16:21 File Folder
5 Ubraries , Microsoft Office 310372014 10:26 Fibe Folder
¥ Docurnente Microsoft Yisusl Studio 10,0 041042013 14:59 File Folder
o Pusic MsEuld 04042013 15:01 Fibe Folder
=/ Pictures | MEChenk++ 04/04f2013 15:20 Fibe Folder
B videos = Fackaged Programs O3/10/2013 13:17 Fibe Folder
) . Reference Assembbes 040442013 15:01 File Folder
PP Compuker SoftPerfect RAM Dick 07/03f2014 17:10  File Folder —
&2, Local Disk (C2) ’
s Local Disk (D) Symanter 28062013 11:32 File Folder
S# vol2 ({ienseada) (F ) Wihrare 04/04/2013 17:43 File Folder _|:|
8 s (Wioaouina) (R 4 | g
File name: [(_:\dl-: 102bhbirtprowin3Z, exe EI [Erﬂ: utable Files (*.exe*.co m:'.}ﬂ
| Open I Cancel |
4

e Hacerclic en “Finish” para finalizar la creacion

Review Settings

sattings or chck Finich bo complete this wizard.,

Fierview the settings that you have chosan. You can go back bo change thess

Adding | program
Priagram list:

prowinid exe
Path: C:ydkc102bibenlprovwan32 exe

Above command-ine arguments: No

Remotefpp progrem is svailsble throwugh RD Web Access: Yes

| RemoteApp Wizard E
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e Hacerclic con el boton derecho encima de la linea creada, ir a “Properties”

RemoteApp Programs

MNarme RO Web Acc... | Arguments

FECTT Dizabled
s | Add RemoteApp Programs

Shows in RD ‘Web Aocess
Hide in RO Web Gocess

Create .rdp File
Create Windoss Installer Package

Remive

Properties

EXEEC 858

i rep

e Modificar el nombre de acuerdo con la necesidad (RemoteApp program name:), en el ejemplo
se utilizé Datasul 11 pero puede ser cualquier nombre que posteriormente se utilizard en la

configuracion del archivo config.xml.
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OF Rem oteApp Properties

Properties | User Assignment |

RemaoteApp program nams:

Location:

I Chdlc102bbintprowin3z.exe Browse...

flias:

I prowings
[¥ Remaotedpp program is available through RO Web Access
Command-ine argumenks

" Do not allow command-line arguments

% allow any command-line argurnents

" Always use the following command-line arguments:

Change Icon... I

(84 Cancel

e Unavezcreado el programa en el senvidor TS debe estar con estas propiedades

RemotefApp Programs

Mame Path RD Web Acc... | Arguments

Datasulll CAdlelD2b\bin\prosaind 2. exe Yes Unrestricted

e Después de la creacion debe configurarse el archivo config.xml do Datasul 11 para acceder al
TS, es importante efectuar un backup del archivo antes de realizar las modificaciones.

e Configurar el archivo “configxml” localizado debajo de la estructura “<Dir Instal
Programas>\scripts”. Estos son los items que se configurarén en este archivo, siendo que las tags

no citadas no deben modificarse:
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» RemoteConnectionT ype
Informe el tipo de conexidn remota (T erminal Server).

Ej: <RemoteConnectionT ype>TerminalServer</RemoteConnectionT ype>

» RemoteServerPort
Informe un puerto que servira de comunicacion entre el Jboss yel Terminal Server.

Ej: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

> MetaframeServer
Informe el nombre o direccion IP del servidor Terminal Server.

Ej: <MetaframeServer>jaguaribe</MetaframeServer>

» MetaframeServerPort
Informe el puerto de acceso al Terminal Server.

Ej: <MetaframeServerPort>3389</MetaframeServerPort>

» MetaframeServerld
Informe el nombre de la aplicacion creada en el sernvidor TS de acuerdo con los ejemplos
anteriores.

Ej: <MetaframeServerld>Datasul11</MetaframeServerld>

» RemoteShortcut Description

Informe los parametros para ejecucidn de la sesion Progress.

Ej: <RemoteShortcut Description="TS" Path="-pf &quot;C:
\totvs\datasul\dts1159pgs\ERP\scripts-8080\datasul.pf&quot; -ininame &quot;C:
\totvs\datasul\dts1159pgs\ERP\scripts-8080\datasul-progress.ini&quot; -p &quot;C:
\totvs\datasul\dts1159pgs\ERP\scripts-8080\datasul-configxml-alias.p&quot;" />

Observaciones:

e Después de la modificacion del archivo el JBOSS tiene que reiniciarse.

e Enelejemplo el senidor del TS esta instalado en el mismo servidor del Datasul 11, pero puede
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estar configurado en otro servidor disponible en la empresa. Sin embargo debe tener Progress
instalado y actualizado con los services packs disponibles.
e Acontinuacion se muestra un ejemplo del archivo modificado con la informacién para acceso

conTS.

=hEml wesrmian=sl 0° grood s eg== UTF=-8" 3=

E<EIFE:

— dfoEELg I0=" DATASUL-TETERARCTIVE-UNIFICADO® Type="DI":

E CLoecm IFho ELEw 5
“uhaEbsus Prasi ipsien® "Bode® FabhcEmuat ie el @b ein \prewi ndd « crmhgast i -pl
fSiguot Ayiaguaribeydat asul\disSLL I pgEERP\Scr ipt 8- P08 dat asuleny, pISqact | - Lniname
I.:"uq | 8 :‘|I'|||,J ll'l,un-t :I:Il'l. dat axal I||.|II EBLA% rq-'l.:r. I{,F'll.prr i P. - u-ﬂ.l:l'l.l! atamnl ~PEEErEEE—T el . And l.qu:u t: = ]
Eagaat "W\ haguari heldat saal\ dtall Sopga ERPYacr ipta- PIS0Ld st aail -comt geaml -alda. plenaat 1 75
“SRpartmut Dessripeione '@ dleldIE" Path="Cguat 2o LAlel0 Xy sin\prewindld. pxslouat @ —pf
Sguot Loy totwe) dat amel \deal 1 59 Egs \ERF dor ipt a-80&0datasul . praqoot | =1l name
et 5yt et wE et arEl AT el 1 39pgE \ERP, porapt e D0E\dat aFul-progress cAnihet ;s g
Eguat ;Ceftetrspdataseldisl 1 5S9pgs \FRP soript a-80S0datasul ~conf igieml—al i as - plaguat =* /o

Af Local hortoutes

CCoampany ame=Tab v/ Companynms

choolEL-hikp: f FIRGENETHE : 0080/ doos do chtm/ digol < DoolEL>

sisRSseveiPeEt rROBRL S WebFrsverPFeser

S CWACECONTEX trdat-asul-</ JSEYLoCeLoEt s A

chememrade pwer ﬂm i “-C.l' Ptrmet e dmzira T

21-- Eprafras: Cont - Configursassss 48 Ssrviss PERSES =3

Cles BamoteConnectionType; Tipo de copexme (CITEIX. T3 og GOGLOBAL) ==2

cRemoreConnect IoNType>Termdnal Server </ FemoTeConaeC ].IZIDT'!DEA

£!-- PemgteServecPert Perta d2 somunises omikoe 2 Jheorr 2 CiRDEE -->

chemorelerwerPorcx-bl#i%s e eRerwer Pore-

A1-- BetalrsoeeBecver: Home do servidor SHErdx -—-5%

CHerarrameSaryver ) Al e Mer oy s s TEr e Ty

Cl== Betrafrsmederverld: Home da app crimda no CIRELE ==>

“HetafraseSecyerPor t>3I0¥ Betairass Serwer Forts-

Mz cafrapeServer A DatasEl il s/ Reealfr sseSarver 14
Cles ISPHLEDSarver: Fodereco do dicetoric virtoml criedd pata O CIECIY ==k
£l=a= PamoEgShorecut: Pars @ Citfix o Patl devs ¢ITar 6 BCased, FELE 09%el pFAIAERSEDE VR dA2 CLERDiK.PEOP
cRemoneShorcour Descriprion="T§" Fach="—pf Rqoet \Sjamaribeldatasollydts1]5%pgesERP \scripts-0080% dat asall
Eauok WY agmar ibedat asal {40 a1 Wogs VEREL s cripl o -BORB \dal arul -progress-rede, indlqual: -p
Sguok ) agnear ibeyliat asal @S L1 i 9pps VERFy s oript s -B20B0 et asnl-conligmeml-all a8 pEgquot 2t S
<Epecutionimit TimexI600</ Execut ion@a] tTime>
T NERE g
</EEfs

e Al acceder al Datasul 11 vaya a Herramientas\Preferencias de acceso, donde debe aparecer la

informacion registrada en el archivo config.xml
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Configuracdo de Acesso

Habilitar acesso local sos programas

Atalho de execugdo
e:\dic102b | -

(=) Habilitar acesso remoto acs programas

Servidor Porta
JAGCUARIBE 3085
Porta HTTP Atalho
3080 TS5

cancelor
e Al abrir un programa Progress va a solicitar para abrir el .rdp del servidor TS
Deseja abrir ou salvar datasulrdp de jaguaribe? Abnr Sahvar - Cancelar o

¢ Una vezrealizado tiene que informar el usuario y contrasefia de red para validar el acceso al servidor

para abrir el Datasul Interactive.
W B
Seguranga do Windows E

Digite suas credenciais
Essas credenciais serdo usadas para a conexdo com jaguaribe,

INO1vmarco.scheidt

ey

| Usar outra conta

[] Lembrar minhas credenciais

| ok || Cancelar
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3.3 Acesso remoto com Citrix

3.3.1 Objetivo
Este documento tiene como objetivo auxiliar en la configuracién de un ambiente de ejecucién del
producto Datasul, utilizando la plataforma de ejecucién Citrix. Se abordaran los pasos necesarios para
configuracion de los productos Citrix (XenApp y Web Interface) y las parametrizaciones necesarias en el

producto Datasul, para su correcta integracion.

3.3.2 Requisitos previos

Son necesarios alguno requisitos previos para utilizacion de este material en el proceso de

configuracién Citrix, junto al producto Datasul:

e Datasul - Version / Release superior a 11.5.7 instalado.

e (Citrix - Instalado (verificar versiones suportadas) — Necesario el Web Interface version 5.
X.

e Framework .NET 3.5 instalado.

e J#20 (Redistributable Package) instalado.

e Licencia Progress Client Networking.

e Javaigual o superior a la version 1.6.

3.3.3 Versiones soportadas

XenApp 5.0

e XenApp5.0FP

e XenApp for Windows Server 2008 5.0

e XenApp for Windows Server 2008 5.0

e XenApp for Windows Server 2008R2 6.0
e XenApp for Windows Server 2008R2 6.5
e XenApp 7.x

e Web Interface 5.x
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3.3.4 Configuracioén Citirx
La instalacién del Citrix se divide en algunos aplicativos, siendo cada uno responsable por una

parte de la ejecucion de su configuracion, son ellos:

o Citrix AppCenter: Accedido en Herramientas administrativas — Citrix -
Management Consoles. Es una herramienta responsable por la creacién de
los aplicativos que se publicardn posteriormente, via herramienta Web

Interface.

o Citrix Web Interface Management: Acceso en Programas - Citrix -
Management Consoles. Es la herramienta responsable por efectuar la

publicacion del aplicativo junto al Microsoft IIS.

El primer paso es la creacion de la carpeta que contendra el aplicativo de ejecucion del Citrix:
Copiar los archivos citrix.properties, citrix.bat y datasul-framework-citrixproxy-java-1.0.2.jar,
localizados en la carpeta scripts abajo del directorio donde se instalé el servidor de aplicacion Datasul,
para una carpeta en el servidor Citrix, ejemplo: C:\Datasul12.

Dentro del archivo citrix.properties debera indicarse:

e path=: el camino de instalacion del Progress, ejemplo: ¢:/dlc102b/bin/prowin32.exe

e pf=: Archivo .PF con los datos de conexién Progress a la base de datos, ejemplo: C:/
Datasul12/datasul.pf

e ini=: Archivo .INI con los datos de inicializacién Progress, ejemplo: C:/Datasul12/
datasul-progress.ini.

e p=:Archivo de alias para conexion a las bases Progress, ejemplo: C:/Datasul12/

datasul-alias.p

Después de la creacién de la carpeta, el proximo paso es la creacion de un aplicativo dentro de
la herramienta Citrix AopCenter. Para ello, es necesario navegar en el arbol a la izquierda, hasta la opcién
XenApp (Citrix AppCenter — Citrix Resources — XenApp) y con el botén derecho ir en la opcion Run

discovery. Después de ejecutar esta opcion, se presentaran nuevos nudos abajo de la estructura.
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Presionando con el botdn derecho en el nudo luego a continuacion, se presentaré la opcion New

— Publish application, conforme la siguiente figura:

B Cilrit Apspleater

Ele  fctien  Hew Helo

M= E3

% #[m] 0]
(3 Clric AppCenter £y . Ao
- s .
B oo testejv d|Rlx — -
B ‘E YRR Es . N
=) 0 Confiquration Took Hotfix Dtads | okt Sumemary mmms] ilw] fom .
B ioelin Management i propert
D;’g& .i,.-Tr-ene e e Rewies b iy sdd pdmiragirwtor
) St ahors Risiresh umer data
! Moplcations Oriver Tosks (3
# Hetory
= | e Balanerey Pohoes Rielated Tools -
"m Load Evalusbors pro Comter
o] Policess whespe
= SETveTE Cirix elDiors Librany
| TOTWSN0[-CATDE
W vl Groages
= [ Torerd
D) sngie Sgne-on

0 e

En esta opcion de creacion de un nuevo aplicativo, debera informarse en el primer paso el

nombre yla descripcion de la aplicacion que se ejecutara via Citrix, conforme la siguiente figura:
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Dalasill 2 - Publish Applscation (28]

Embés the nsme snd desonplon Bt wou wanl 1o be diplaped bo cherts o B applcsbon

v’ Display rame:

Bazic [Datazunz

Tipe Applcation descrphion
Locaticr [Datszunz

Sefveis

Shaocut
peeration

Prublish, eremadhalsly

<m|m:|w|

En el paso siguiente, debera informarse el tipo de la aplicacién que se utilizara. En este caso,

deberan mantenerse las opciones estandar sugeridas (Installed application).

Datasull - Publish Application (3/8)

i !x‘
Type
Wiew the spphcation pe.  To change the type, upe the Change application iype tak

Steps IChasan the hypss of appleation B publch.
o " Serve gdeakiop
Basic " Contert
v N & Apolication
Typn e ity Byl
Locston % Acogrsnd bom & server
St " Shesmed | poroble, othenace sccested bom a perver
Lipers Senyer apphcation hpe:
Shorbod [ inststedt sppbcstion |
ezl ton
Pubskzh eivechabely £ Swoomed by cherk

Q ;-Iula ;::_m T Bppbcaton bapss Slter pubikhing i, pou mist ue the Changs Apgplcaion
vee

Dk Help
(Giants users AoCess b0 & ngle appicstion sbeady nstalled on o tenvers

« fiack [T Concel |
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En el préximo paso, debera informarse la linea de comando de ejecucion del aplicativo y el
directorio de trabajo. La linea de comando debe apuntar para el archivo citrix.bat, seguido de los
caracteres %**, ejemplo: “C:\Datasul12\citrix.bat" %**. Ya para el directorio de trabajo, podra informarse la

propia carpeta del aplicativo, ejemplo C:\Datasul12. Conforme siguiente figura:

Diakasul 12 - Pubilish Application (4,0)

Losiatan
Sedect el contapae te resosis ber pubhibes

&) Ender e applcastion locaton
=
- [Enbai the command ling lor tha apebeston pou warl by publsh You can also specly 3
o el v clrechony Jor users, Mo
Basic Commimand bne:
v o [T Dt Zc o™ 5
o Ergevse . I
E L sz abuw
. whoring drechory.
Seivel ||: [T E|
Lisems
Erosvse
S hoehouk _I
preagantpbon
Publith mmedistely

tBock [ Heas | Cocd |

El paso siguiente es la informacion del servidor que va a efectuar la ejecucion del aplicativo.

Debera informarse el servidor, a través de la opcion Add, conforme esta figura:
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ciTrRIX'

i v

Stops
w
Bazic

w

"

"
SEreerE
Upery

Sheaicait
preserlston

Busi=h wreredately

| Dbl 2 - Pubidish Apglicaticn (50)

Coomfagure whech servers wall Fioat e sppbe ston

Choaas the servers on whech e publshed applcation wil sun when being delvered via ICA
Cprvmap
M e Fielatre location

T, 1 sedeclid

agd.. I Aemove et from ...
Bk [ Mot | Caenl |
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El proximo paso se relaciona con la configuracion de permisos de usuarios. Debera informarse

la opcién Allow only configured users y Citrix User Selector. En |a opcién Add deberan informarse los

usuarios que tendrén acceso al aplicativo. Ejemplo de la siguiente figura:
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CiTRIX'

Users

| atasull 2 - Publish Application (6,/8)

Corfigue: the upeis who may access the appication

Steps
¥

i o% % %

Shodeut
precseniahion

Publith mmedialely

Speciy the urers who can sccess the application
To add useis, choose & discion lype al the boftom and select Add  Moss

" Allow BGOETIOLE WSS
 Allow oy conhigured users

Sebect dimcion hpe: ||:l|u e & mbchon :J

] e |

A List of Names.. |
Lok
& TOTVEI0I-CATOE S

.—?'ermlldus -
ﬁ.ﬁrﬁgma.l:
5 Bachup Dpsrator:
.-"_l}E.acLiv:de Searnce DOOM Aocess
S Cird AR b Signing envicellzers
5 Cayplogy aphic Opeialon:
i Distribubed COM U
I He e [T Show users

Conhgured fzcounts
i TOTVEI0I-CATDE Admintrators
K TOTVEIOI-CAT O S emes

ok | caeel |

Como ultimo paso, se presentaran las configuraciones visuales del aplicativo, como icono. No es

necesaria la modificacion de las opciones estandar en esta pantalla, conforme la siguiente figura:
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| Dratasul 12 - Publish Application (7/8)

CiTRIX'

G hodtcut pressntabon

Confgure the sppessance snd locaton of the spolcation shoout.

Sleps
# These settngs hunchon difeserdly on diflerent chends. Moe
Basic Apphcaon icon.
;o o [ [ ]
v
” Cherst appbc sion belds
d |
o
Shomot Ayl e shaoticud plac ek
P genbabin ™ Add o she chent’s Stan menu
Publih Saicly St menr fiokder [Civie Merdpp plapn o)

[ Add ghostout 1o the chent's daskiop

tﬂlﬂ.lﬂeﬂ:ll’.‘uﬂl

Como el aplicativo creado, el préximo paso es efectuar su publicacion en el IIS, a través de la
herramienta Citrix Web Interface Management. Accediendo a la herramienta, en la opcion XenApp Web
Site, presione en la opcidn a la derecha Create Site.

Se presentara una pantalla de configuracion donde, como primer paso, debera informarse el
nombre del sitio IIS, el nombre de la publicacion y el path. En el campo IIS Sitio podra mantenerse la
opcion sugerida Default Web Site. En la opcidn Path debera informarse el nombre de la publicacién del

aplicativo, siendo que este valor se repite en la opcion Name sin las barras, conforme figura de ejemplo:
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|
-
CITRIX

Specify |15 Location

Speciy the N5 location in whech the sibe i hosted This detesmmes the UAL for users to access e sile.

IS she  [Detout Web Sie =

U 0112

Hame:  [Datanidl2

[ St as e defsul page for the 1S sits

e » Cancel |

En los préximos pasos de la configuracion, deberd mantener las informaciones estandar
sugeridas.
Al finalizar los pasos, después de la creacion del sitio, se solicitara el nombre del Farm. En la opcién
Farm Name debera informarse el mismo nombre del aplicativo, conforme figura de ejemplo * Las demés

opciones podrdn mantenerse, conforme estandar sugerido:

5p:ci.l'y Imikial funfigl_lr.lﬂ_iun - Datasull?

CITRIX

Specify Server Farm

Specily detals of the sarver fam providing the esounces. Settings can be updated after ishial
corfigursticn using the Server Faimas Lask.

Famname:  |Datacii2
Servess (n falover caderf

localhost ke
‘ —

Add . I Edit... | Bemove I
WML Senvice port: |50
Transporl hupe: IHTTFII ~r|
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Al final, se puede probar la publicacién, accediendo a la direccién — conforme ejemplo:

https://<servidor>/Datasul12/

O g -logen 8
Ay keginasgo TOTE_Meisags Ty = WARNINGEC T Mitiageiey = MoUsablelhem Ditecoed Yo =

L of & 8 rnp ot io-cat0G 0] bocal Tiatasul 1 2

Citrix XenApp

Log an

wps and apps on demand - from any PC, Mac, smartphone or tablet

Yaur Wi

g o D ] e i Mo it LA, P Pt ST, s S ST B ABAS L

3.3.5 Configuracién Datasul
Para efectuar la comunicacion entre el producto Datasul y el aplicativo publicado do Citrix en

el IIS es necesario otro aplicativo, que debera configurarse y publicarse también en el IIS. Junto a la
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instalacién estandar del producto, dentro de la carpeta del servidor de aplicacién (Jboss) existe una

carpeta con nombre DatasulCtxWI que debe copiarse para el servidor donde el Citrix esta instalado,

dentro de la carpeta creada anteriormente para el aplicativo Citrix, ejemplo C:\Datasul12. Después de

copiada, el camino completa sera C:\Datasul12\Datasul CtxWI\.

Dt W] Dabe mocifmct: 187025200 10:32
. Fie lokter

ﬂ.._ } = Compuber = Locs Dk (C:) ~ Datasdi2 = - £ | Saandh Datasull2 [ﬂl
Organize * L Open Inchdeinlbesry »  Shaewith v Newfolder 2 I ]
| PP—— Hame - Imrrmdﬁrd I11-n-e Isae ]
B Cesidon
@ Dowariosds oltrix 112004 15:01 ‘Wirdoves Datch Pl 1D
d Rmcent Pisces ditricpeoperties 17122014 1008 PROPERTEES Fie 148
ﬂ bl S04 1848 Progpess PR Fls 168
Lib
A L B s shs IIEEN4 15T Bresyeis PPl T
+ Dooumsnts
b dtasf rammewak-ctraproay-jave- 1.0 [aei i Irs e 10 e Exeaatabie 1w Al BKh
LEHC
: Piches &, detas-progress IFF12RA00 4 1500 Corfiguestion sstting: Lo Kn
B oo
| Computer
L., Local Desk ()
i hestwork

Para publicar el aplicativo Datasul CtxWI es necesario tener acceso al Internet Information

Services (IIS) Manager (Herramientas administrativas - Internet Information Senices (IIS) Manager).

El primer paso necesario es la creaciéon de un Application Pool, presionando en esta

opcion en el arbol exhibido a la izquierda. Con el boton derecho, es necesario ir en la opcion Add

Application Pool. Debera adicionarse un nombre al application pool, indicar la versiéon 2.x del

framework NET (NET 3.5) y utilizacién del modo Classic, conforme figura siguiente:
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add Application Pool

[ame:
IP.SF'.NET

.MET Eramewark version:
|.NET Framework v2.0.50727 =]

Managed pipeline mode:
ICIassic j

v Start application pool immediately

| Ik I Cancel

Después de la creacién del nuevo Application Pool es necesario efectuar una modificacion. Para
ello, presione en el nuevo registro en la lista y con el boton derecho en la opcion Advanced Settings. En
esta opcién es necesario cambiar el valor del campo Enable 32-Bit Application para True, conforme la

siguiente figura:

Advanced Settings EHE
B (General) =
HET Framework Yersion w2 .0
Enable 32-8 Applcations True LI'
Marged Pipebne Mode: Classic
Cussue Length 1000
kgt babomaticaby Trus
= CPu
Lirst: o]
Limst. Actaon MHostion
Lirrst: Tkl it at) -1
Processor Affinty Enablad Fake —
Processor Affnity Mask 4204947295
& Process Model
Tdenitity Applicationfoolldentity
e Tirrwa-0uk (Frnwbes) 0
Lowad Usar Profie Falsie
Macdmum Worker Processes ]
Pineg Ensabllex] True

Fineg Placcimum Fesponss Time (5e00nc
Fing Period (seconds)
St Time Lirsdt {Secords)
Shantye, Tiens Litt { escende ll
Enable 32-8it Applications
[emabla32BRAppOniWInE4] IF st bo brue for an spplication pool on & G4-bit operating

system, the worker process{es) serving the application pool will be in WO+
(Windows on Windowst4) mode, Processes in WOWES mode are 32-bit processes...

£ 242

o | coem |
5

Como paso siguiente, es necesaria la creacion del nuevo aplicativo, yendo en el &rbol a la
derecha de la herramienta IS, en el nudo Site -> Default Web Site, presionando con el botén derecho en

la opcién Add Virtual Directory.
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En esta pantalla es necesario informar el Alias, con el valor de DatasulCtxWI y el camino local

de la carpeta copiada, conforme este ejemplo C:\Datasul12\Datasul CtxWI:

[[add virtual Directory (7]

Ske name:  Default Web Site
Path: I

Aligs:

[pst st

Examphs: images

Phiysacal path:

|C:\Dstasll 21Dt el |
Pass-through authentication

Conmect a5, | Test Ssttings...

El préximo paso es la transformacién del directorio virtual en una aplicacién. Para ello es necesario
pulsar en el nudo del directorio virtual en el arbol con el botén derecho en la opcion Convert to
Application. En esta pantalla, es necesario seleccionar el Application pool creado anteriormente,

adicionar usuario y contrasefia en la opcién Connect as y efectuar el test de funcionamiento en la opcién

Test Settings.

[add application (7] ]

Sike name:  Defauk Web Site:
Path: !

Alias: Apphcation pool:

[DatasulCwT |psP.HET Select..,
Example; sales

Phiysical path:

[c\Datasul1 Z\0atasuCtwT ez

Pass-through suthentication

Conneck a5..., I Test Settings. ..

Concluida la creacién de la aplicacion, es necesaria la modificacién del archivo Web.Config de la

carpeta Datasul CtxWI.

Dentro de este archivo, deberan modificarse las siguientes variables:
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e CtxWIConfigFile: Debe contener el camino para el archivo Weblnterface.conf del aplicativo
creado por el Citrix. En el ejemplo, el archivo C:\inetpub\wwwroot\Datasul12\confiWebinterface.

conf

« CtxFarmName: Nombre del Farm creado anteriormente, junto al aplicativo del Citrix. En el

ejemplo el nombre Datasul12.

Como paso final, es necesario configurar junto al Datasul el acceso al Citrix, en el archivo config.xml,
localizado abajo de la estructura “<Dir Instal Programas>\scripts”. Estos son los items que se

configuraran en este archivo, siendo que las tags no citadas no deben modificarse:

*  RemoteConnectionType
Informar el tipo de conexién remota (CITRIX).

Ej: <RemoteConnectionT ype>Citrix</RemoteConnectionT ype>

*  RemoteServerPort
Informe un puerto que servird de comunicacién entre el Jooss y el Citrix.

Ej: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

«  RemoteShortcut Description
Informe una descripcion para la conexion. El valor del item Path puede quedar en blanco,

Ej.: <RemoteShortcut Description="Citrix" Path=""/>

*  MetaframeServer
Informe el nombre o direccion IP del servidor Citrix.

Ej.: <MetaframeServer>citrixserver</MetaframeServer>

+  ASPHttpServer
Informe la URL para el directorio virtual publicado anteriormente:

Ej.. <ASPHttpServer>http:/icitrixserver/Datasul CtxWI</ASPHttpServer>
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*  MetaframeServerld
Informe el nombre de la aplicacién creada en el servidor Citrix.

Ej.: <MetaframeServerld>Datasul12</MetaframeServerld>

3.4 Accesoremoto con GoGlobal
Para que el Datasul Connection for Web (GoGlobal) funcione correctamente sera necesario
apuntar el camino de los archivos “jar” y “.cab”, y scripts Java puestos a disposicién en la instalacién.
Acontinuacion se muestra el procedimiento que se ejecutara para que se realice correctamente
el acceso remoto:
v' Instalar la licencia Progress Client Networking en el servidor del Datasul Connection for Web
(GoGlobal).

v Instalar el Java.
v Crear una aplicacion en el “GoGlobal Cluster Manager > Applications > Add”.

% Cluster Manager @ 53]
File Wiew Tools Help
Current Host:  conchas
GO-Global Hosts Sessions | Processes | Applications |
=g Al Hosts Inztalled Applications
B conchas
BB jursia M ame Path Add..
B2 TOTYSJOICATOS
Daplicate
Hename
Properties
Application | zers/Groups
M arne Control Froperties
Press F1 fFaor Help, conchas CPLI: 5% MEM: 14%  |Sessions: 0 Processes: 0
- __________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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» Display Name - Es el nombre de la aplicacion que se ejecutard (para que esta configuracion
funcione correctamente, el valor de este campo debe ser “DI");

» Ejecutable Path — Debe apuntar al “java.exe”’, localizado debajo de la estructura “<Dir Instal
Java>\bin\java.exe”;
Start Directory — Directorio temporal para la sesién.

Startup State — Normal.

Application Properties 73]

Application [nformation
| g
Dizplay Mame |D| | _E"-_: Change [con...

Startup State Startup Information

() Maximized Executable Path |E:HPngram Files"J awalyreBhbin'java.exe |E]
() Minimized Start Directaony |'::‘~temp‘~ |

[+ Marmal Cammand-Line Optians ||

v Configurar el log del “GoGlobal 3" en “Tools > Server Options > Log”. Recomendamos el nivel 6
de log para que se muestren todos los eventos.
v Configurar el log del “GoGlobal 4” en “Tools > Host Options > Log”. Recomendamos el nivel 6

de log para que se muestren todos los eventos.
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Host Options ﬁ x

|SEssiDn Startup I Seszion Shutdown | Client Acceszs I Seu:urit_l,l| Lag | Eeneral |

Folder: | C:\Pragram Files\GraphOniGO-GlobaliLagy [

Dutput level:

Maintenance

files mare than davz ald ar MBz in zize.

[ Ok, ] [ Cancel

Configurar el archivo “configxml” localizado debajo de la estructura “<Dir Instal
Programas>\scripts”. A continuacién se muestran los items que se configuraran en este archivo,
siendo que las tags no citadas no deben modificarse:

> RemoteConnectionT ype

Informar el tipo de conexién remota (GOGLOBAL).

Ej: <RemoteConnectionT ype>GOGLOBAL</RemoteConnectionT ype>

> RemoteServerPort

Informe un puerto de comunicacion con el Datasul Connection for Web (GoGlobal).
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Ej: <RemoteServerPort>8085</RemoteServerPort>

> RemoteShortcut Description

Informe los parametros para ejecucion de la sesion Progress.

Ej: < RemoteShortcut Description="GOGLOBAL" Path="-jar &quot;C:\Datasul11\datasul-
framework-citrixproxy-java-1.0.2.jar&quot; &quot;c:\dic102b\bin\prowin32.exe&quot;

&quot;C:\Datasul11\datasul.pf&quot; &quot;C:\Datasul11\datasul-progress.ini&quot;
&quot;C:\Datasul11\datasul-alias.p&quot; " />

Importante: los archivos informados anteriormente deben estar en el servidor del GoGlobal, en el

ejemplo anterior se cre6 el directorio C:\Datasul en el semvidor.

> MetaframeServer
Informe el nombre o IP del senvidor GoGlobal.

Ej: <MetaframeServer>legacy2</MetaframeServer>

> MetaframeServerLibURL
Informe la URL donde se encuentran los componentes del GoGlobal (este directorio virtual debe
estar publicado en el servidor Web).

Ex:<MetaframeServerLibUrl>http:/llegacy2/goglobal</MetaframeServerLibUrl>

» Acontinuacién se muestra un ejemplo del archivo modificado con la informacion para acceso con
GoGlobal
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€7xml veraion="1,0* encoding="UTF-8°7F>
|<EIF>
| <fontig ID=*DATASUL-INTERACTIVE-UNIFICADO® Type="DI*:>
cHecaframeServer Id»DI</ Nerafoame Jerver Idx
| ilocalShorToutcas
<Shortout Description="Rede® Path="Gguot ;c:\Wlcl02b\hin\prowind?. exebguot ; -pid
Egquol Y jaguaribeldatazsal \di 211 59pge\ERM \ soripte-8080\dat azulMernn , pfheuol ; —ininame
Gguot i jaguaribeldatasulidtsl1l59pgs \ERMF\scripts-8080\datasul -progress-rede . inifgquot : -p
Egquot ;\\Jaguaribe\dat asulidt s11 59pgs\ERP\soripts-0000dat asnl -conf igonl -alias . phauot ;* />
<ihorscut Description="oiVdlelD?b® Path= "Eguot o : Wilol02b\bhin\prowind2 , exehiuol ; -pf
Eguot Critotvaldatasul\dtall S9pga \ERP\acripta-B080  datasul . pELquat ;- Snimams
Egquot ;C:\totwsdatasul et 1l 59pg=\ERP\scripts-0000dat asul-progress ., iniGgquot ; -p
Eguol (C:\Rotvedatagul\dlell S0pge\ERP ecripte-B0a0dat agul-conf iguml -aliae . phoguat :* />
iflocalShortouras
<Companyieme>Totws-</ Companyhinmmes:
“hoclPl=http fMjamaribe : G060 doce S dochtmfdb gl </ PocURL>
| <!
RemotelonnectionType:
- CITRIX
GOGLOBAL
= TERAINALZERVER
=3
! AemocedsEver Cont Configuracoess 4o aeEvidar sockec >
<RemoteConnect ionType>GOGLOBALMA ,8,0,18673</ RemoteConnect ionTypes
“hempotaferver>) aguaribe</ Pamstadacyers
cResorederverPorc > 48085 RemaredervecFoEL

1= Hetaframe Conf - Configucacoes do =ervico remotd --3>
<HecalraseSarverkiblrl FW‘C{MED‘I“SE rverliblsl>
iMetaframeServer>conchas</ NetaframeServer>

<WebServerForc>8080</ VebServerPorcs
<ServiceContext rdatasnl</ServiceContexts
shempotefhortout Description="o:\ilocl02b* Path="-jJar &guot;:\Datarullli®datasul-Lramevork-citrixproxy-jara-1.0,2.94rcs
Equot do i dle 102\ bin\prowind?, exebquat @ Lguot :C:\Datasulll S99 datasul, pfEguot : Eguot :C:\Datasulll59\datasul -progress . in
Fapuot ;O\ Datasulll 3%\ datasal-alias . phipuot 1 F>
“ExvecutionWaie Time>3800</ Exacut ionait Tims>
=/ Contig>
% FEIF>

e Aacceder al Datasul 12 vaya a Herramientas\Preferencias de acceso, donde debe aparecer la

informacion registrada en el archivo config.xml

Configuracio de Acesso

Habilitar acesso local aos pragramas

Atalhe de execucho
Rede -

= Habilitar acesso remoto Bos programas

Sarvidor Porta
jaguaribe 48085
Porta HTTP Atalho
8030 e:\dlel02b

Acessar a area de trabalho na inicializagio

T -

e Una vezrealizado tiene que informar el usuario y contrasefia de red para validar el acceso al
servidor para abrir el Datasul Interactive.
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_’I_,.:—'—-
( Sign in ko conchas

i User name: | |

' Password; | |

|_|Remember me on this computer

[ Sign In l ’ Cancel

3.41 Acertos GoGlobal 4
El GoGlobal 4 es compatible a partir del Datasul 11.5.7. Son necesarios los siguientes ajustes para
que la conexion con el GoGlobal funcione correctamente.
> RemoteConnectionT ype
Informe el tipo de conexion remota y la version full del GOGLOBAL. La “version_full” puede
localizarse en el release de la instalacion del GoGlobal:

Ej: <RemoteConnectionT ype>GOGLOBAL#4,7,0,17377</RemoteConnectionT ype>

>  RemoteServerPort

Informe un puerto de comunicacion con el Datasul Connection for Web (GoGlobal). Incluya un

puerto libre en el sistema operativo para evitar conflicto de puertos.

Ej: <RemoteServerPort>48085</RemoteServerPort>

Al instalar el GoGlobal verifique si la maquina esta en un dominio valido de ejecuciéon del producto,
pues este integra en el LDAP automéaticamente. Después de instalado configure el tipo de autenticacion
para que el GoGlobal consiga repasar la informacion del usuario y contrasefia informados por el producto

datasul.

Para el correcto funcionamiento marcamos la opcién “Standard authentication” en “GoGlobal ->
Host Options -> Secury’, para que el GoGLobal siempre solicite el usuario y contrasefia al abrir una

sesion (el usuario no necesita digitar, pues el datasul informa automaticamente al GoGlobal).

Detalles:
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Al activar la opcion de cache, se almacena la contrasefia del usuario en cache por algun tiempo,
sin embargo, si el usuario cambia la contrasefia en el dominio demorara para modificar el cache
en el GoGlobal, pudiendo generar errores (no recomendado).

A activar la opcion “Integrated Windows Authentication”, no se solicita autenticacién para
apertura de la sesién, autenticandose automaticamente el usuario conectado al Windows. Con
esta opcidn activada el servidor no accede a recursos de red, no ejecutando mapeos o scripts. El
GoGlobal (por ahora) no transmite las credenciales del desktop al servidor por red. De esta
manera no es posible autenticar la sesién del usuario fuera del senvidor (red u otros senvidores),

impidiendo la ejecucion de los programas.

» A continuacion se muestra un ejemplo del archivo modificado con la informacién
para acceso con GoGlobal

£Puml version="1,0" encoding="UIF-8° 7>

|<EIP>

<fonfig ID="DATASUL-INTERACTIVE-UHIFICADO® Type="DI®>

<Hecafamederver Id>DI</ Hetadvame Jecver Id>
<localShorToucas
<Shortout Description=*Rede® Path=*Gquot;o:\dlolo2b\bin\prowind2.exefgquot ; —pf
Lguol (Vi jaguaribedat asnlidt @211 59pge\ERP\ goripte-8080dat asalMenn , pfhguol | =ininame
Sguot yijaguaribeidat asalidt =11 55pgs\ERP\scripts-8080\dat asul-progeess-rede . inikguot ; -p
Egquot Vi jaguaribe\dat asulidt =11 39pgs\ERP\soripts-0000«lat asnl -conf iqeoml -alias . phauot ;* />
<iharecut Description= "o\ dleld?be® Paths "Lguot o : ZWilold2b\bin\prowind2 , exekiuol ; -pf
Sguot Critotvsdatasul\dt 811 59pgs\ERF Scripts-8080 datasul . pfEgquot ; =inimame
Egquot ;¢ \totwsdatasul et 11 59pgs\ERP\scripts-0o80\dat asul-progress . inifgquot ; -p
Eguol ;T \botveydatagul @t gll S9pge\ERP \ecripte-gla0\dat agul-conf igxml -aliags . phgquat :* />
“SfLlocalShorToucanx
<Companyiame >Totws</ Companyiiame:
<DoclRl>hitep A amuaribe  BOB0 docs S dochbmfdt gul </ PocURL:
it
RemoteConnectionType:
= CITRIX
GOGLOB AL
= TERBINALZERVER
AemocedsEver Cont Configuracoss do ascvidor sockec
tRemotefonnect 1onType > GOGLOBALMA ;8 ,0,18673</ FemoteConnect ionTypes
<Repotefervers) aguaribe</Pematedecyvers
cRemotederverForo>4B085</ RemoceSecverPoEL >

4!l-- Heraframe Conf - Configuracoes do servico remoto --»
cHerafraseServerLlibls 1xhttp: S foonchasfaoglobal </ HecafraseSsrverlibls 1>

sHetaframeServer -conchas</ HetaframeServer >

cWebServerPorc>8080</ VebServerPoros

cServiceContexc datasnl</ServiceContexts

<Repotafhortout Description="g:\dlel02b® Path="-jar &Hguot;{:\Patasulllif\datasul -framevwork-citrixproxy-Java-1.0.2.5ark
Eepuot ro \dlel0Fbyhin\prowind?, exebgquat ; Squol :C:y\DatasulllSMdatagul . pfLguot @ Kiguot ;T yDatagulll 5P datasal-progress . in
Eapuot ;€\ Datasulll ¥\ datasnl-alias. pheuot ;* >

<ExecutionVaitTime>3600</ Execut ionbait Time:

o/ Config>

</ EIF>

Al acceder al Datasul 11 vaya a Herramientas\Preferencias de acceso, donde debe
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aparecer la informacion registrada en el archivo config.xml

Configuracio de Acesso

Habilitar acesso local acs programas

atalho de execucho
Rede -

Habilitsr scesis remaoto sos programas

Servidor

Forta
jaguaribe 48085
Porta HTTP Atalkho
8030 e:\dlc102b

Acessar a area de trabalho na inicializagdio

T -

Una vez realizado tiene que informar el usuario y contrasefa de red para validar el
acceso al servidor para abrir el Datasul Interactive.

Sign in ko conchas

ser name: | |

Passwiord; | |

semnesen i | |Remember me on this computer

[ Sign In ] ’ Cancel
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