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1. Em qual servidor está o Appserver Progress? 

 
A informação de qual servidor e o nome do appserver que o produto Datasul utiliza está configurado está no arquivo: 

“datasul_framework.properties”.  
 

Esse arquivo pode ser localizado no diretório, exemplo:  
C:\totvs\datasul\ID\ServidorAplicacao\jboss-4.2.3.GA\server\instance-XXXXconf\datasul 
 

Ao abrir o arquivo “datasul_framework.properties” pode localizar a seguinte informação, exemplo: 
 

 
 
Neste exemplo, o “jaguaribe” é o servidor e o nome do appserver deste ambiente é o “datasul-11511-progress-8080”. 
 
O próximo passo é acessar o servidor de appserver e abrir a ferramenta OpenEdge Explorer. 
 

 

2. Como acesso a ferramenta OpenEdge Explorer? 

 
No servidor de Appserver acesse o endereço http://localhost:9090, será solicitado um usuário e senha. No primeiro 

acesso utilize “admin” e a senha “admin”. No primeiro acesso é alterado a senha por segurança. Caso não saiba a senha, verifique 
com o Administrador de Ambiente da sua empresa.  

 

 

http://localhost:9090/
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Se esqueceu a senha entre em contato com a Consultoria Telefônica para configurar uma senha nova. Telefone 4003-

0015, opções: 02 – Software, 03 – Consultoria Técnica, 04 – Datasul, 08 – Tecnologia, 03 – Banco de Dados 
 

3. Como altero o nível do log do Appserver? 

 
Vai até o appserver que o produto utiliza, nesse exemplo é “datasul-11511-progress-8080” e clica em Configuration. 
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No appserver clique em Configuration – Agent – Edit e procure por: 
 
Logging Setting e altere para: 
 
Server logging level = Extended 
Server logging entry types: ASPlumbing,DB.Connects,4GLTrace,FileID 
 
Após clique em Save. 
 

 
 
 
Após esse procedimento é necessário parar o Appserver e após iniciar novamente. 
 
No appserver clique em Broker Control. 
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Clique em Stop Appserver e aguarde o serviço parar: 
 

 
 
Depois clique em Start AppServer: 
 



 
 

 

 

7 Versão 1.0 

Como configurar e localizar o log do appserver 

 

 
 
Acesse o produto e faça a simulação até gerar o erro. 
 

4. Como localizo o log do Appserver? 

 
No appserver, clica em Configuration – Agent – Server log filename 

 
Neste campo informa qual é diretório\log do appserver é gerado: 

 

 
 
 
São gerados dois logs: 
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datasul-11511-progress-8080.broker.log 
datasul-11511-progress-8080.server.log 
 
Envie os dois arquivos de log para análise do Suporte. 
 
Mais informações assita o vídeo Appserver Progress: 
http://ingleses.datasul.com.br/econsultor/Playlists/playlists_Det.aspx?kbid=50008&p=false 
 
 

http://ingleses.datasul.com.br/econsultor/Playlists/playlists_Det.aspx?kbid=50008&p=false

